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SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DE LA JORNADA ELECTORAL
DEL 9 DE MARZO DEL 2003

PRESENTACION

En el mdédulo 7 del Servicio Hectorad Profesional se tiene contemplado el desarrollo de un Sistema de Informacién. Se
menciona que el dia de la jomada eectora las Juntas Distritales y Municipales deberan recabar infomacién sobre la
jornada y reportar tanto a los Consejos Distritales y Municipales como al Consejo General sobre el desarrollo de la
jornada. Para esto, habm@ que definir € procedimiento, las actividades ylos tiempos de operacion del sistema.

Las Juntas Municipales en el mes de diciembre llevaron a cabo la elaboracion de las rutas electorales para atender los
recorridos que se realicen el dia de lajomada electoral por el personal de apoyo.

El Consejo General en su sesion del 11 de febrero acord6 aprobar los lineamientos de contratacion del personal de apoyo

para la jomada electoral del dia 9 de marzo del afo 2003, asi como el numero de estos para las Juntas Municipales
(1276 plazas).

Para atender las necesidades de comunicacién en campo, el personal de apoyo durante sus recorridos dispondra de los
medios de transmisiéon de informacion necesarios como radiotransmisores, telefonia celular, tarjetas ladatel para
teléfonos publicos y equipo de transporte en los casos de rutas con tiempos de traslados mayores a media hora.

Los aspectos a informar de manera pemmanente al Consejo General ya los Consegjos Distritales y Municipales sobre el

desarrollo de la Jornada, se concentrara a lainstalacion de las csillas, incidentes que se registren y la recepddn de los
paquetes electorales.

La operacién del Sistema estara a cargo de las Juntas Municipales, la Direccion de Organizacion y la Unidad de
Informacion y Estadistica.



OBJETIVO GENERAL

Informar de manera pemanente y oportuna al Consejo General y a los Consejos Distritales y Municipales sobre el
desarrollo de la Jornada electoral del proximo 9 de marzo de 2003.
ESPECIFICOS.

1. Infformarde manera permanente sobre:

a) Lainstalacion de las casillas,
b) Los incidentes que se registren en las casillas electorales,

2. Recopilar y sistematizar infomaciénsobre:

a) Recepcidényestado de paquetes de expedientes electorales de bs casillas.

METAS.

e Alas 11:00 horas se hara un reporte con la informacién que se cuente,
e Alas 13:00 horas contarcon informacion sobre la instalacion de un 75% a 85% de casillas aprobadas,

e Alas 17:00 horas contar con un avance de lainstalacion del 85% a 95% de casillas aprobadas

Se elaboraran informes agregados para conocimiento del Consejo General, Municipades y Distritales. Concluir a las 17:00
horas para que el personal de apoyo realice las actividades relativas al apoyo y traslado de los Presidentes y secretarios
de Mesas Directivas de Casilla para la entrega del expediente electoral de la casilla y sobre PREP en los Consejos
Distritales y Municipales.



A) ETAPAS.

1. Previo ala Jornada Electoral.
Se realizaran las siguientes actividades:
e Los Vocales de Organizacion elaboraran las rutas electoraes
e Se elaboraran las bases de datos para capturar y transmifir la informacion correspondiente a este sistema.
e Las Juntas Distritales y Municipales se coordinaran para la asignacion del personal de apoyo que realizara el
trabajo de campo para la recopilacion de la informacion.

2. Durantela Jornada Electoral.

Se llevaran a cabo las siguientes actividades:

e Recopilacién ytransmision de informacion de campo.
e Captura deinformacion en las Juntas Municpales.

¢ Emision deinformes.
3. Posterior a 1a Jornada Electoral.

Recopilacién de datos sobre larecepcion y estado de los paquetes electorales.

B) PROCEDIMIENTO.
1. Recopilacion y Transmision de Informacionen Campo a las Juntas Municipales.

a) Asignacion de personal de apoyo a rutas electordes para su recorrido.

Se asignam a una persona por ruta, en aquellos casos en que € personal de apoyo de los Consejos Municipales no sea
suficiente, los Consejos Distritales asignaran el personal suficiente de entre su personal de apoyo o de quienes funjan

como capacitadores.



b) Cada personalrecorrera las secciones de la ruta asignada pam recopilar la informacion sobre lainstalacion de casillas
e incidentes que se regstren y los transmitran ala Junta Municipal a través de telefonia celular, radio transmisores o
casetas telefonicas.

En los casos en que las distancias de recorrido de las rutas electorales no sean superiores a 30 minutos deberan
transmitir directamente en la Junta Municipal la informacion.
La ransmision de la informacion debera hacerse antes de las 13:00 horas de acuerdo con el horario que le sea asignado.

Si a la hora de transmision asignada no ha concluido el recorrido, informara sobre las casillas que haya cubierto
debiendo de concluir el recorrido antes de las 17:00 horas. También antes de las 17:00 horas se le asighara una horade
transmision, en 2° recormrido para verificar el desarrollo de la votacion e informar sobre incidentes.

En caso de que € personal de apoyo conozca de algun incidente grave que pueda afectar el desarrollo de la votacion en
una casilla, lo comunicara de inmediato a la oficinamunicipal corespondiente.

¢) Cada Junta Municipal asignara en su caso receptores de informacion.

El receptor sera el responsable de recibir la informacién del personal de apoyo en formatos preestablecidos, en el caso
de los reportes de instalacién de casillas se entregara a los operadores del equipo de computo para su captura y
transmision.

En el caso de los reportes de incidentes se le entregara al Vocal de Capacitacion quien verificara si el incidente esta
sucediendo o ya fue resuelto, en este ulimo caso dewlvera al receptor para que se enfregue al captursta y sea
procesado. Si algun incidente no ha sido resuelto el Vocal de Capacitacion lo entregara al Secretario del Consejo para
que informe al Consejo yse tomen las acciones comespondientes.

Una vez informado al Consejo, el Vocal de Organizacion devolvera el formato al Vocal de Capacitacion quien lo entregara
al capturista para que sea procesado, si el incidente aun no ha sido resuelto se identificara como reportado yuna vez que
se resuelva por el Consejo, el Vocal de Organizacion informara al Vocal de Capacitaddon para que se anote como
resuelto.



La informacion sobre incidentes sera fluida, esto es que no sera necesario esperar horas de corte, con el fin de que los
consejos municipales puedan atenderos lo mas pronto posible.

d) Los operadores del equipo de computo una vez capturado y transmitidos los datos imprimiran los informes
correspondientes a las 13:45 ya las 17:45.

El sistema contemplara la generacion de reportes Distritdes, estos seran recibidos de parte de las ofichas centrales en
donde el sistema agrupara la informacion a nivel Distrital.

En el Consejo General se presentaran los informes a las 14:00 ya las 18:00 horas. La Direccién de Organizacion en caso
de detectar algun incidente grave lo informara de inmediato a la Direccion General, para que a su vez lo haga del
conocimiento de la Presidencia del Consejo y del Consejo Genenl.

2. Informacion Posterior a 1a Jornada HEectoral

El 11 de marzo el Vocal de Organizacion entregara a los operadores del equipo de cdmputo, los recibos de recepcion de
los paquetes electorales para que se capture, la hora de recepcion del paquete y el estado de los mismos.

C) RECURSOS.

Humanos.

La operacion delsistema de informacion estara a cargo de la Direcciéon de Organizacion.

En las Juntas Municipales el sistema estara a cargo del Vocal de Organizacion.

La recepddn de la infomacion corera a cargo del Vocal de Capacitacion quien sera auxiliado por receptores de
informacion que seran quienes ocupan la figura de auxiliar de logistica, plazas asignados a las Juntas Municipales en el

mes de noviembre del afio 2002 que totalizan en 145 plazas de manera que cada Junta dispone porlo menos de un
auxiliar de logistica.



Los operadores del equipo de cdmputo seran los capturistas asignados a las Juntas Municipales. Los apturistas
asignados para el PREP no participaran en estas actividades.

El personal de campo sera personal de apoyo y en caso de faltar se apoyara por parte de las Juntas Distritales con
personal de capacitacion

Técnicos.

El equipo de computo para la captura de la informacion sera el que se encuentra asignado a cada Junta Municipal.
No debera utilizarse el equipo de cédmputo destinado al PREP, el cual permanecera en el lugar definido.

Se podra utilizar el equipo de radio, fax y telefonia.

Materiales.

El area de trabajosera la que tiene cada junta municipal para su equipo de computo.

Financieros.

Apoyos econdmicos para la transportacion ycomunicacion. Podr@n rentarse transportes, los cuales también serviran para
el traslado de los paquetes electorales.



SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION D E LA JORN ADA ELECTORAL DEL 9 D E MARZO DEL 2003
FORMAT O SOBRE INCIDEN TES: PERS ONAL DE APOYO

MUNICIPIO: DISTRTO:
PERSONAL DE APOYO: CABECERA:
| NUMERO DE SECCION __| TIPODE CASILLA __| HORA DE |
[ I REPCRTE:
DENTIFICACION DELINCIDEN TE REPORTADO | RESUELTO

1 CASILLA NO INSTALADA......c.ociiiieiirime e
CAMBIO DE LUGAR DE LA CASILLA SIN CAUSA
JUSTIFICADA. ...

INSTALACION DE LA CASILLA ANTES DE LAS 08:00
HORAS : ...ttt

SUSPENSION TEMPORAL DE LA VOTACION POR
4 CAUSAS DE FUERZA MAYCR
Riesgode violencia yo violencia enla casilla.............couiuun..

Condiciones clim atoldgicas desfavaables que dific ulten o im pdan
€l aCCEI @l UGN ... oot e

SUSPENSION DEFINITMWA DE LA VOTACION POR
CAUSA DE FUERZA MAYOR

Riesgode violencia yo violencia enla casilla...........c.couou....

Robo y/o destruccidnde la doc umentacién o mater iales
electorales...

Condiciones clim atoldgicas desfavaables que dfic ulten o im gdan : 3

el acceso al lugar... .

OfFOS e e

g PROPAGANDA PARTIDARIAEN ELINTERIOR O EN LA
FACHADA DEL LOCAL.....ccoviiiiiiiieineanenne

NO PERMITIR EL ACCESO A REPRESENTANTES DE
7 LOS PARTIDOS POLITICOS ACREDTADOS EN LA
CASILLA ..o

ALGUN ELECTOR SE PRESENTA A VOTAR Y NO SE
8 ENCUENTRA  REGISTRADO EN LA LISTA
NOMINAL.....ooviiimiiiiiicc e

AUSENCIA DE ALGUN FUNCIONARIO DE LA MESA
DIRECTIVA

ALGUN REPRESENTANTE DE PARTIDO POLTICO
10 OBSTACULIZA O INTERAERE EL DESARROLLO
NORMNAL DE LA VOTACION...........

CIERRE DE LA VOTACION ANTES DE LAS 18:00
HORAS, SIN QUE HUBIEREN VOTADO TODOS LOS
ELECTORES INCLUIDOS EN LA LISTA
NOMINAL ...t

11

MANTENER ABERTA LA CASILLA DESPUES DE LAS
12 18:00HORAS, SINQUE SE ENCUENTREN ELECTORES
FORMADOS PARA VOTAR................

U DU OO0 Do 0
10000000000 oo oot

Causas del inddente y otas observaciones: Descripcién breve de la solucién
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MARIBEL

MARIBEL

MARIBEL


SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION D E LA JORN ADA ELECTORAL DEL 9 D E MARZO DEL 2003
FORMATOSOBRE INCIDEN TES: PERSONAL DE RECEP CION

MUNICIPIO: DISTRTO:
PERSONAL DE APOYO: CABECERA:
I NUMERO DE SECCION I TIPODE CASILLA __| HORA DE REPCRTE: I | RUTANG. I
DENTIFICACION DEL NCIDEN TE REPORTADO | RESUELTO

1 CASILLA NO INSTALADA. ...ttt

CAMBIO DE LUGAR DE LA CASILLA SIN CAUSA
JUSTIFICADA. ...

INSTALACION DE LA CASILLA ANTES DE LAS 08:00
HORAS : ...ttt

SUSPENSION TEMPORAL DE LA VOTACION POR
4 CAUSAS DE FUERZA MAYCOR
Riesgode violencia yo violencia enla casilla...........ccuouiuneen..

Condiciones clim atoldgicas desfavaables que dfic ulten o im gdan
€l aCCEI @l UGN ... et e

SUSPENSION DEFINITNWA DE LA VOTACION POR
CAUSA DE FUERZA MAYOR

Riesgode violencia yo violencia enla casilla...........c.coiu..

Robo y/o destruccidnde la doc umentac ién o mater iales
electorales...

Condiciones clim atoldgicas desfavaables que dfic ulten o im gdan : 3

el acceso al lugar... .

ORFOS e et

g PROPAGANDA PARTIDARIAEN ELINTERIOR O EN LA
FACHADA DEL LOCAL......ociiiiiiiiieinaane

NO PERMITIR EL ACCESO A REPRESENTANTES DE
7 LOS PARTIDOS POLITICOS ACREDTADOS EN LA
CASILLA ..ot

ALGUN ELECTOR SE PRESENTA A VOTAR Y NO SE
8 ENCUENTRA  REGISTRADO EN LA LISTA
NOMINAL.....ooviiimiitiicc e

AUSENCIA DE ALGUN FUNCIONARIO DE LA MESA
DIRECTIVA

ALGUN REPRESENTANTE DE PARTIDO POLTICO
10 OBSTACULIZA O INTERAERE EL DESARROLLO
NORMNAL DE LA VOTACION...........

CIERRE DE LA VOTACION ANTES DE LAS 18:00
HORAS, SIN QUE HUBIEREN VOTADO TODOS LOS
ELECTORES INCLUIDCS EN LA LSTA
NOMINAL ...

11

MANTENER ABERTA LA CASILLA DESPUES DE LAS
12 18:00HORAS, SINQUE SE ENCUENTREN ELECTORES
FORMADOS PARA VOTAR................

U DU OO0 Do o
10000000000 oooot

Causas del inddente y otas observaciones: Descripcién breve de la solucién
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MARIBEL
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MARIBEL

MARIBEL


Instdtii Elestoral del Estady de México EE
2003

To haces
la mejor eleccian

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DE LA JORNADA ELECTORAL DEL 9 DE MARZO DEL 2003
REPORTE SOBRE EL AVANCE EN LA INSTALACION DE CASILLAS
PERSONAL DE APOYO

MUNICIPIO: DISTRITO:

PERSONAL DE APOYO: CABECERA:

¢(SEINSTALO EN EL LUGAR

] APROB ADO?
NUMERO| +100DE HORA DE NO FUNCIONARIOS DE C ASILLA * TRANSMISION
DE _ lcasLLa|NSTALADA\STAL ACION
SECCION Bl J%%brllg@/’us)AA der 2do i
PRESIDENTE|SECRETARIO| s cr T ADoR [ESCRUCADOR| S NO

Si NO
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MARIBEL

MARIBEL
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MARIBEL

MARIBEL


Instdtii Elestoral del Estady de México EE
2003

To haces
la mejor eleccian

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DE LA JORNADA ELECTORAL DEL 9 DE MARZO DEL 2003
REPORTE SOBRE EL AVANCE EN LA INSTALACION DE CASILLAS
PERSONAL DE recepcion

MUNICIPIO: DISTRITO: RUTANo.
PERSONAL DE APOYO: CABECERA:
¢SEINSTALOEN E. LUGAR
) APROB ADO? FUNCIONARIOS DE C ASILLA * TRANSMISION
NU'[‘)":RO TIPODE ||\ <\ apa| HORADE NO
SECCION CASLLA INSTAL ACION si J%%?]IgéuAls)AA tor 2o ’
PRESIDENTE|SECRETARIO| .o ~r)TaDoR|ESCRUTADOR] S NO

Si NO
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FLUJOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO:

T0 haces
la mejor eleceidn

TRANSMISION Y RECEP CION DE INFORMACION DE CASILLAS

Personal de Apoyo

Receptor

Operador de COmputo

| Recorre la rut origind l

Verifica la instalacion de
las cadllas y regista
incidentes.

Transmite la informaciéna la
hora asignada o antes si se

Recibe la informacion,
llemm los fomabs de
ingalacion de casillas e

inddentes.

Entrega los reportes de
indalacion al operador de

Recibe los reportes de
instalacion del receptor,
captura y transmite la

coémputo.

presentaun incidente grave

Entrega los reportes de
inddentes al Vocal de

Capacitacion.

informacion

Captura inddentes
resueltos ylos tranamite.

Captura inddentes
reportadosy los transmite.

Captura inddentes
solucionados por el

Consejo y los transmite.




T0 haces
la mejor eleceidn

Vocal de Organizacion Consejo

Vocal de Capacitacion Secretario del Consejo

Recibe los reportes de
incidentesy veifica

Determina las acciones a
Lguir  para resolver

incidentes

Recibe los reportes de

incddentes no resudtos,

Resueltos los No resueltos informa al presdente del
entrega al los remite al

Consejoy al Consejo

Capturista Vocalde
Organizacion

Remite al Vocal de
Capaditaciéon los incidentes
informadosal Consejo para su
captura con la identificacionde

inddentes reportados

| Solucién de inddentes I

Recibe el incidente
reportado al Consejoylo

entrega al Capturista
comoincidente reportado

Turna al Vocal de Capacitacién los
Turna al Capturista los incidentes wlucionados por el

incidentes solucionados Consjo
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El personal de apoyo,
recaba la informacién vy

transmite al receptor

El receptor redbe y arota la

informacion en el
formato  y entrega al

operador Computo

El operador de Computo
captura y transmite
informacién a oficnas

centrales.

Unidad de hfomatica vy
Estadigica concentra la

informacién, agrupa por

distrito y transmite a las
oficinas Distritales. Emite
reportes a la Direcddn de

Organizacion.

T0 haces
la mejor eleceidn

FLUJOGRAMA DEL REPORTE DE INSTALACION DE CASILLAS

La Direccion de Organizacion,
da e seguimiento a |la
informaciébn 'y prepara los
reportes para los drganos

centrales




