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INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO
CONSEJO GENERAL

ACUERDO N°. IEEM/CG/17/2014

Modificaciones al Programa Anual de Actividades del Instituto
Electoral del Estado de México, para el afio 2014.

Visto, por los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de México, el proyecto de Acuerdo presentado por el Secretario del
Consejo General, y

RESULTANDO

Que en sesion extraordinaria celebrada el trece de agosto de dos mil
trece, el Organo Superior de Direccion de este Instituto, aprobo
mediante Acuerdo numero IEEM/CG/67/2013, el Programa Anual de
Actividades del Instituto Electoral del Estado de México para el afio
2014; Programa que en términos del Punto Tercero del referido
Acuerdo debia someterse nuevamente a la consideracion del mismo,
una vez que la Legislatura del Estado aprobara el presupuesto de
egresos de este Instituto para el afio 2014.

Que el diez de febrero de dos mil catorce, se public6 en el Diario
Oficial de la Federacion el Decreto por el que se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia politica-electoral.

Que una vez que la Legislatura del Estado aprobo el presupuesto de
egresos del Instituto Electoral del Estado de México para el ejercicio
fiscal 2014, este Consejo General celebré sesién ordinaria en fecha
doce de marzo del afilo en curso, en la que aprobo a través del
Acuerdo IEEM/CG/02/2014, las modificaciones al Programa Anual
de Actividades del Instituto Electoral del Estado de México, para el
ano 2014.

Tales modificaciones obedecieron en principio al ajuste en el
presupuesto de egresos que la Legislatura del Estado aprob6 para
este Instituto en relacion con el originalmente propuesto por el
Consejo General, asi como a la reelaboracion de dicho Programa
bajo un nuevo disefio basado en la Metodologia del Marco Légico,
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como herramienta para transitar hacia el modelo de Gestién para
Resultados, mismo que considera la elaboracion del Presupuesto
basado en Resultados y la utilizacion del Sistema de Evaluacion del
Desempeio, mediante Matrices de Indicadores de Resultados.

Que el veintitrés de mayo del afio en curso, se publicd en el Diario
Oficial de la Federacion, el Decreto por el que se expide la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales; y se reforman
y adicionan diversas disposiciones de la Ley General del Sistema de
Medios de Impugnacion en Materia Electoral, de la Ley Organica del
Poder Judicial de la Federacibn y de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

El Transitorio Noveno de la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales, establece que por Unica ocasion, los
procesos electorales ordinarios federales y locales correspondientes
a las elecciones respectivas que tendran lugar el primer domingo de
junio de dos mil quince, iniciaran en la primera semana del mes de
octubre del ailo dos mil catorce.

Que el veinticuatro de junio de dos mil catorce, se publico en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
México “Gaceta del Gobierno”, el Decreto numero 237 expedido por
la Diputacion Permanente de la H. “LVIII” Legislatura Local, por el
gue se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, a
efecto de armonizarla con la reforma politica-electoral.

Que el veintiocho de junio del afio en curso, se publico en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
México “Gaceta del Gobierno”, el Decreto numero 248 expedido por
la H. “LVIII” Legislatura Local, por el que expide el Cddigo Electoral
del Estado de México y abroga el publicado el dos de marzo de mil
novecientos noventa y seis.

El Transitorio Décimo Séptimo del referido Decreto, establece que
por Unica ocasion los procesos electorales ordinarios locales
correspondientes a las elecciones que tendran lugar el primer
domingo de junio del afio 2015, el proceso electoral iniciara en la
primera semana del mes de octubre de 2014.
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Que con motivo de las reformas antes mencionadas, el inicio del
proceso electoral 2014-2015 por el que se elegiran Diputados a la
Legislatura Local y miembros de los Ayuntamientos del Estado se
adelanté del mes de enero de 2015 al mes de octubre del afio en
curso, razon por la cual la Junta General, en sesion extraordinaria
celebrada el veintiocho de julio del presente afio aprobd, a través del
Acuerdo IEEM/JG/19/2014, la propuesta de Modificaciones al
Programa Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado de
México, para el afio 2014 y orden6 su remision a este Consejo
General para su aprobacion definitiva; y

CONSIDERANDO

Que la Base V, del articulo 41, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establece que la organizacion de las
elecciones es una funcién estatal que se realiza a través del Instituto
Nacional Electoral y de los organismos publicos locales.

Asimismo, el Apartado C de la Base citada en el parrafo anterior,
sefiala que en las entidades federativas las elecciones locales estaran
a cargo de organismos publicos locales en los términos que sefala la
propia Constitucion.

Que el articulo 98, parrafo 2, de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales, establece que los Organismos Publicos
Locales son autoridad en la materia electoral, en los términos que
establece la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
referida ley y las leyes locales correspondientes.

Que en términos del articulo 11, parrafo primero, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Meéxico, la organizacion,
desarrollo y vigilancia de los procesos electorales para las elecciones
de Gobernador, Diputados a la Legislatura del Estado y miembros de
Ayuntamientos es una funcion que se realiza a través del Instituto
Nacional Electoral y el Organismo Publico Electoral del Estado de
México, denominado Instituto Electoral del Estado de México.

Que el articulo 168, primer parrafo, del Cédigo Electoral del Estado de
México establece que el Instituto Electoral del Estado de México es el
organismo publico dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, autbnomo en su funcionamiento e independiente en sus
decisiones, responsable de la organizacion, desarrollo y vigilancia de
los procesos electorales.
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Que este Consejo General tiene la atribucion de aprobar el Programa
Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado de México, la
cual se encuentra prevista por el articulo 185, fraccion XXXI, del
Caodigo Electoral del Estado de México, lo cual implica que cuenta con
la facultad de modificarlo o adecuarlo de acuerdo a las necesidades del
propio Instituto.

Que es atribucion de la Junta General, proponer a este Organo
Superior de Direccion, los programas del Instituto, la cual se encuentra
prevista en la fraccion |, del articulo 193, del Cdodigo Electoral del
Estado de México.

Que en términos de los articulos 238 y 301 parrafo primero del Cédigo
Electoral del Estado de México, la jornada electoral de los procesos
electorales locales, se celebraran el primer domingo de junio del afio
gue corresponda.

Que el Programa Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado
de México, para el afio 2014, fue proyectado y modificado por los
Acuerdos citados en los Resultandos 1 y 3 de este Acuerdo, conforme
a las disposiciones de la legislacion electoral local vigente en ese
momento, conforme a la cual, en el presente afo no estaba
considerado el inicio de proceso electoral alguno.

Sin embargo, con motivo de las reformas constitucionales y legales, a
nivel federal y estatal ya aludidas, en particular a lo ordenado en los
Transitorios referidos en los Resultandos 4 y 6 del presente Acuerdo,
en relacion con lo previsto por los articulos 238 y 301 parrafo primero
del Cdédigo Electoral del Estado de México, el proceso electoral para
renovar la Legislatura Local y miembros de los Ayuntamientos del
Estado, iniciar4 en el mes de octubre del afio en curso, en razon de
gue la jornada electoral del mismo tendr& lugar el primer domingo de
junio del proximo afio, lo cual hace necesario que las actividades de
este Instituto, ya previstas para este afio, sean ajustadas.

En tal virtud, la Junta General ha propuesto a este Consejo General,
las modificaciones al Programa Anual de Actividades del Instituto
Electoral del Estado de Meéxico, para el afio 2014, que considero
pertinentes.
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En la propuesta de mérito, por lo que hace a la Apertura Programatica,
de las 258 actividades programaticas vigentes, se proponen modificar
95, de éstas eliminar 8 e incluir 14 actividades nuevas, para finalmente
guedar integradas 263 actividades, todo lo cual se ve reflejado en la
propuesta estudio.

Asimismo, en lo que respecta a la Matriz de Indicadores para
Resultados, la propuesta en andlisis incluye la modificacién en la
redaccion, en el método de célculo y en la frecuencia de medicion de 6
programas, en 10 propdsitos y en 12 componentes.

De un estudio particular de cada una de las modificaciones propuestas,
este Consejo General advierte que las mismas se traducen en la
incorporaciéon de actividades concernientes a la preparacion del
proceso electoral 2014-2015, por el que se elegiran Diputados a la
Legislatura Local y miembros de los Ayuntamientos del Estado y en la
eliminacion de algunas que sustantivamente no afectan los fines
encomendados a este Instituto, para priorizar a las relacionadas con el
proceso comicial.

También se aprecia que por lo que hace a las modificaciones a la
Matriz de Indicadores para Resultados, no se altera el modelo de
Gestion para Resultados, al que se encuentra sujeto el Instituto
Electoral del Estado de México.

En razén de lo anterior, resulta procedente la aprobacion de la
propuesta motivo del presente Acuerdo a fin de que las areas del
Instituto se ajusten y avoquen a su ejecucion.

Por ultimo, el Programa Anual de Actividades modificado por el
presente Acuerdo, debera ser adecuado tomando en consideracién la
creacion de la “Unidad Técnica para la Operacion y Administracion de
Personal Electoral en Organos Desconcentrados”, aprobada mediante
Acuerdo IEEM/CG/16/2014 de esta misma fecha, a efecto de que se
pueda dar operatividad al “Programa General para la Integracion de las
Juntas Distritales y Municipales del Proceso Electoral 2014-2015
aprobado por ese mismo Acuerdo.

Cabe precisar que con motivo de lo sefialado en el parrafo anterior,
debe existir una adecuacion respecto del nimero de actividades que se
encontraban encomendadas a la entonces Direccion del Servicio
Electoral Profesional y las que ahora deberan ser ejecutadas por la
“Unidad Técnica para la Operacién y Administracion de Personal
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Electoral en Organos Desconcentrados”, razén por la cual del nimero
de actividades propuesto por la Junta General que es de 263, se
disminuyen a 260, lo cual se refleja en el anexo del presente Acuerdo.

En cumplimiento a las nuevas disposiciones constitucionales y legales
derivadas de la reforma politica-electoral, del orden federal y estatal en
materia electoral, aunado a que este Consejo General es el Organo
Superior de Direccion del Instituto Electoral del Estado de México,
responsable de vigilar su cumplimiento, se expiden los siguientes Puntos
de:

ACUERDO

PRIMERO.- Se aprueban las modificaciones al Programa Anual de
Actividades del Instituto Electoral del Estado de México, para
el afio 2014, para quedar en los términos del documento
adjunto al presente Acuerdo y que forma parte del mismo.

SEGUNDO.- La Secretaria de este Consejo General debera vigilar el
cumplimiento del Programa Anual de Actividades del Instituto
Electoral del Estado de México para el afio 2014, conforme a
las modificaciones aprobadas mediante el presente Acuerdo.

TERCERO.- Las Modificaciones al Programa Anual de Actividades del
Instituto Electoral del Estado de México para el afio 2014,
aprobadas mediante el presente Acuerdo podran ser sujetas
de nuevos ajustes, conforme a las disposiciones y acuerdos
que, en su caso, emita el Instituto Nacional Electoral que
tengan impacto sobre las mismas y a las adecuaciones de la
normatividad interna de este Instituto que debe realizarse para
armonizarla con la reforma electoral.

CUARTO.- Se instruye a la Direccion de Administraciéon tome en cuenta
las modificaciones al Programa Anual de Actividades de este
Instituto aprobadas por el presente Acuerdo, al momento de
gue se solicite la ampliacion del presupuesto para el presente
ejercicio fiscal, a fin de que se prevea la suficiencia
presupuestal para su ejecucion.

QUINTO.- El Programa Anual de Actividades modificado por el presente
Acuerdo, debera ser adecuado tomando en consideracion la
creacion de la “Unidad Técnica para la Operacion vy
Administracion de  Personal Electoral en Organos
Desconcentrados”, aprobada mediante Acuerdo
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IEEM/CG/16/2014 de esta misma fecha, a efecto de que se
pueda dar operatividad al “Programa General para la
Integracion de las Juntas Distritales y Municipales del Proceso
Electoral 2014-2015 aprobado por ese mismo Acuerdo.

TRANSITORIOS

El presente Acuerdo surtird efectos a partir de su aprobacion
por el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México.

Publiquese el presente Acuerdo y su anexo en el Periodico
Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México,
“Gaceta del Gobierno”, asi como en la pagina electronica del
Instituto Electoral del Estado de México.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México presentes, en
Sesion Extraordinaria celebrada en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de
México, el dia cinco de agosto de dos mil catorce y firmandose para
constancia legal, conforme a lo dispuesto por los articulos 191, fraccién X'y
196, fraccion XXX del Codigo Electoral del Estado de México y 7, inciso n),
del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de México.

"TU HACES LA MEJOR ELECCION"
ATENTAMENTE

CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL

M. EN D. JESUS CASTILLO SANDOVAL
(Rabrica)

SECRETARIO DEL CONSEJO GENERAL

M. EN A. P. FRANCISCO JAVIER LOPEZ CORRAL

(Rubrica)
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PRESENTACION

El Programa Anual de Actividades 2014 es el instrumento rector que orienta el rumbo institucional y esta sustentado en las
atribuciones y responsabilidades propias de cada &rea administrativa del Instituto Electoral del Estado de México.

La planeacion del programa estd encaminada al cumplimiento de las actividades ordinarias y preparatorias del proximo
Proceso Electoral estatal, con total apego a los fines y principios institucionales previstos en el Cédigo Electoral del Estado de
México.

Por tal motivo, ante los cambios que la sociedad exige a las instituciones, y derivado de las reformas a las Leyes y
Lineamientos en materia de Presupuesto, Responsabilidad Hacendaria, Fiscalizacion, asi como de Contabilidad
Gubernamental, el Instituto Electoral del Estado de México, utiliza la Metodologia del Marco Logico como herramienta que le
permita transitar hacia el Modelo de Gestion para Resultados (GpR), mismo que considera la elaboracion del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y la utilizacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) mediante Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR).

En este sentido, para su adecuada integracion se establecié un alto compromiso institucional para definir las metas a realizarse
asi como para la asignacion y uso de los recursos humanos, materiales y financieros con los que cuenta este érgano electoral,
ya que cada actividad constituye la expresion de un trabajo estratégico que permitira al propio Instituto la toma integral de
decisiones, a la vez que a cada actividad se le realizard un seguimiento y evaluacién puntual respecto a su funcionamiento.

La evaluacién que se realizara a las actividades sera a través de indicadores de desempefio, y mediante la aplicacion de
indices o formulas, se estableceran parametros de medicion de lo que se pretende lograr en un afio expresado en términos de
cobertura, eficiencia, impacto econdémico y social, calidad y equidad.

Bajo este contexto el Programa Anual de Actividades 2014, alinea las atribuciones de cada area hacia el 6ptimo cumplimiento
de sus fines y propdsitos, siendo el instrumento rector para que el desarrollo institucional en su conjunto no solo esté vinculado
a lo dispuesto en la ley, sino que también responda a las demandas de la ciudadania. Por lo tanto, el Instituto Electoral del
Estado de México, como toda entidad publica, regula y alinea su marco de actuacién en apego a las estrategias, politicas
publicas, pilares y ejes relacionados con el fortalecimiento y gobernabilidad democratica, con la finalidad de generar resultados
con visién de largo plazo, mismos que responden a la misién que le ha sido conferida constitucionalmente.



El Programa Anual de Actividades es la plataforma para la integracion del Presupuesto basado en Resultados para el ejercicio
fiscal 2014, estableciendo plazos para su oportuno ejercicio y puntual seguimiento. Con la aplicacién de ambos se generara un
aparato institucional solido que centre sus esfuerzos al desarrollo de las tareas electorales ordinarias y las relativas al Proceso
Electoral del afio 2015.

En tal virtud, como resultado del esfuerzo y compromiso de las areas integrantes de este 6rgano electoral, se presenta al
superior conocimiento del Consejo General la propuesta modificada del “Programa Anual de Actividades 2014”, elaborado bajo
la Metodologia del Marco Ldgico, con la finalidad de implantar el Modelo de Gestidn por Resultados en el Instituto Electoral del
Estado de México, el cual consta de 12 programas, cada uno de ellos con su respectivo fin, derivando a su vez 36 propoésitos,
mismos de los cuales se desprenden 78 componentes, obteniendo un total de 126 Indicadores de Resultados. Y finalmente, de
la apertura programatica a la Matriz de Indicadores para Resultados se desprenden 260 actividades operativas que conforman
el Programa Operativo Anual, encaminado al cumplimiento de las atribuciones otorgadas al Instituto.

Toluca de Lerdo, México, agosto de 2014.

“TU HACES LA MEJOR ELECCION”
ATENTAMENTE

EL SECRETARIO EJECUTIVO GENERAL



MARCO LEGAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Cddigo Electoral del Estado de México.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Ley General de Partidos Politicos.

Ley General en Materia de Delitos Electorales.

Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, y su Reglamento.
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

Reglamento Interno del Instituto Electoral del Estado de México.

Reglamento de Sesiones del Consejo General.

Reglamento para el funcionamiento de las Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México.
Reglamento de Quejas y Denuncias.

Manual de Organizacién del Instituto Electoral del Estado de México.

Acuerdos del Consejo General, de las Comisiones; y demas normatividad aplicable.
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FINES INSTITUCIONALES

e Contribuir al desarrollo de la vida democratica.
e Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.

e En el ambito de sus atribuciones, Garantizar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y
vigilar el cumplimiento de sus obligaciones.

e En el &mbito de sus atribuciones, Garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones para renovar a
los integrantes del Poder Legislativo, del Titular del Poder Ejecutivo y los integrantes de los Ayuntamientos.

e Promover el voto y velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.
e Coadyuvar en la promocion y difusiéon de la cultura politica democratica.

e Coadyuvary, en su caso, llevar a cabo la organizacién, desarrollo y vigilancia de las elecciones de las autoridades
auxiliares municipales, con cargo al ayuntamiento respectivo, previa suscripcion del convenio correspondiente.

e Llevar a cabo la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana.
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FINES ESTRATEGICOS

e Conducir la politica publica electoral para dar cumplimiento de los objetivos sefialados en la ley.
e Lograr una suficiente y adecuada organizacion electoral.

e Mayor participacion de los ciudadanos y habitantes del Estado de México con los que se interactia, en la vida
politica democratica.

e Lograr que los actores politicos y la ciudadania obtengan mayor conocimiento sobre el régimen de partidos
politicos.

e Lograr que las areas cuenten con los recursos necesarios.
e Adecuada intervencion de los asuntos legales en que debe participar la Direccion Juridico-Consultiva.
e Que los interesados cuenten con servicios especializados en materia electoral.

e Proporcionar a las areas las tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC’s) suficientes para que procesen
eficientemente la informacion de su responsabilidad.

e Lograr un alto impacto de las campafias de comunicacion institucional implementadas por la Unidad de
Comunicacion Social.

e Lograr el cumplimiento por parte de los servidores publicos electorales de leyes, normas y disposiciones juridicas
y administrativas en el uso de recursos o en el desempefio de sus funciones.

e Uso adecuado de los recursos publicos y privados de los partidos politicos y organizaciones o agrupaciones de
ciudadanos que pretendan obtener su registro como partido politico local.

e Contar con suficientes servidores publicos profesionales para el desarrollo de las funciones inherentes al puesto.
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POLITICAS

El Programa Anual de Actividades 2014, una vez aprobado por el Consejo General, serd el instrumento rector que guie
el desarrollo de las actividades institucionales; por ello, cada area observara puntualmente su debido cumplimiento en
tiempo y forma con disciplina presupuestal, racionalidad y optimizacion del gasto. El Programa para Resultados, la
Matriz de Indicadores para Resultados y las Fichas de cada uno de los 126 Indicadores de Resultados, debera ser
publicada de inmediato en la pagina de internet del Instituto en un link visible que haga referencia explicita al mismo, sin
menoscabo de que también debera integrarse en la informacidn contenida en el apartado de Transparencia para cumplir
con lo ordenado por el INFOEM.

El programa operativo contenido en este documento servird de base para la integracion del Presupuesto basado en
Resultados 2014.

Los Organos Colegiados competentes vigilaran el debido cumplimiento del Programa Anual de Actividades 2014, con el
proposito de orientar y reorientar, de ser necesario, su desarrollo conforme a las atribuciones que correspondan a cada
instancia.

Las areas institucionales informaran peridodicamente y de manera puntual a la Secretaria Ejecutiva General, sobre el
desarrollo y cumplimiento de sus actividades, tanto las relacionadas con los Indicadores de Resultados que seran la
base para medir el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), de manera trimestral, semestral y anual, y cuyo
resultado debera ser publicado de inmediato en la pagina de internet del Instituto. Por lo que hace al desarrollo y
cumplimiento de las actividades programéticas cuyo desarrollo y cumplimiento se medira mensualmente de la forma
tradicional, debiéndose informar de su avance tal como acontece en la actualidad a la Comisién de Vigilancia de las
Actividades Administrativas y Financieras.

El Consejo General conocera con el avance programatico, el cumplimiento de las actividades por parte de las areas
responsables de la ejecucion de cada uno de los programas. Y con los avances que arroje el Sistema de Evaluacion del
Desempefio, el Consejo General conocera de manera precisa el cumplimiento de componentes, propdésitos y fines, tal
como lo arrojen los Indicadores previstos para su medicion y de conformidad con la periodicidad establecida para cada
uno de ellos.
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ESTRUCTURA DEL PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

INDICADORES ACTIVIDADES

FIN PROPOSITO | COMPONENTE LOGICO

AREA PROGRAMA

CONSEJEROS ,
. ELECTORALES Y PROGRAMA DE CONDUCCION DE LA . : 12 o
SECRETARIA EJECUTIVA  POLITICA EN MATERIA ELECTORAL
GENERAL
, DIRECCION DE PROGRAMA DE ORGANIZACION . . A 1
ORGANIZACION ELECTORAL
PROGRAMA DE PROMOCION Y

, DIFUSION DE LA CULTURA POLITICA,
3 (IZD,LTDI,EA%CI:':%EI%EN CULTURA DEMOCRATICA, 1 2 4 18

EDUCACION CIVICA Y CAPACITACION

ELECTORAL
PROGRAMA DE PROMOCION Y

) FORTALECIMIENTO DEL REGIMEN DE
4 D'RECCF',%NL#E:E’)@RT'DOS PARTIDOS POLITICOS Y ATENCION A 1 2 4 22

ORGANIZACIONES O AGRUPACIONES

DE CIUDADANOS

. D'REC%EI'E\'C?E&?ERV'C'O PROGRAMA DEL SERVICIO 1 S 10 23
i LRI ELECTORAL PROFESIONAL 0 0 0 0

. PROGRAMA DE LA ADMINISTRACION,
6 PHRECEOR bIE CONTROL Y REGISTRO DE LOS 1 3 6 23

ADMINISTRACION RECURSOS INSTITUCIONALES
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Instituto Flectoral del Fstado de México

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

INDICADORES ACTIVIDADES

N AREA FROGRANA FIN  PROPOSITO COMPONENTE [T
LOGICO
. . PROGRAMA JURIDICO DE
7 D'RECCC?IL%'C'JS%\F;'AD'CO ASESORAMIENTO, CONSULTA, 4 9
PATROCINIO E INTERVENCION
CENTRO DE FORMACION PROGRAMA DE POSGRADO,
8 Y DOCUMENTACION ACTIVIDADES ACADEMICAS Y 4 19
ELECTORAL DOCUMENTACION ELECTORAL
A PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA
9 UN'Df‘(DEg.E AgiFSC)T'Té”:T'CA EN TECNOLOGIAS DE LA 7 18
INFORMACION
o . UNDADDE AR O ; .
COMUNICACION SOCIAL
MEDIOS
PROGRAMA DE CONTROL,
‘ FISCALIZACION DE LOS RECURSOS
11 CONTRALORIA GENERAL DEL INSTITUTO Y 7 22
RESPONSABILIDADES
PROGRAMA DE FISCALIZACION A
1o  ORGANO TECNICO DE PARTIDOS POLITICOS Y 7 19
FISCALIZACION ORGANIZACIONES O AGRUPACIONES
DE CIUDADANOS
UNIDAD TECNICA PARA
LA OPERACION Y PROGRAMA DE OPERACION Y
13 ADMINISTRACION DE ADMINISTRACION DE PERSONAL 10 20

PERSONAL ELECTORAL
EN ORGANOS
DESCONCENTRADOS.

ELECTORAL EN ORGANOS
DESCONCENTRADOS

... JoA__. 12 3% 78 260
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ESTRUCTURA DEL PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

Como resultado de la utilizacién de la metodologia del marco légico, se fusionan las lineas de los Consejeros Electorales
y de la Secretaria Ejecutiva General, creando el Programa de Conduccion de la Politica en Materia Electoral, por lo que
para el afio 2014 se presentan 12 programas institucionales.

Derivado de la reforma politico-electoral a nivel federal, asi como la expedicion del Codigo Electoral del Estado de
México, se considera necesaria la adecuacion del Programa Anual de Actividades 2014, con el objetivo de garantizar la
ejecucion de las atribuciones conferidas a cada area integrante del Instituto Electoral del Estado de México, para cumplir
las funciones y fines encaminados al desarrollo del Proceso Electoral en la entidad.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio queda integrado por 126 indicadores estratégicos, resultantes de la suma de
los Indicadores de Resultados previstos en los fines, propdsitos y componentes; mismos qué seran evaluados de
manera trimestral, semestral o anual, segun se haya programado por cada una de las areas del Instituto y, los resultados
obtenidos deberan publicarse oficialmente en la pagina de internet Institucional.

Con relacién a las 260 actividades que resultan de la apertura programatica, estas se miden con el cumplimiento de las
metas de manera mensual, contribuyendo asi al logro de los componentes, propésitos y fines de cada programa del
Instituto en su conjunto. Aunque ya se habia mencionado en otro apartado, es importante volver a sefalar que el
seguimiento programatico de las 260 actividades, se deberd acompafiar del informe cualitativo mensual que se remite
para conocimiento y aprobacion de los integrantes de la Comision de Vigilancia de las Actividades Administrativas y
Financieras, quien a su vez lo remite al Consejo General para su superior conocimiento.
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Sistema de Gestion de Resultados

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Municipio Toluca

Nombre del Programa Conduccion de la Politica en Materia Electoral.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM No aplica
(Plan de Desarrollo Municipal) plica.
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, Cédigo Electoral del Estado de México, Ley General del
Sustento Juridico Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral, Reglamento para el funcionamiento de las Comisiones del
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México.

Garantizar la certeza y legalidad en todos los actos y resoluciones del IEEM. Vigilar el cumplimiento de las
disposiciones constitucionales y legales en materia electoral. Cumplir con los principios rectores del Instituto.
Contribuir al desarrollo de la vida democratica. Garantizar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-
electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones, garantizar la celebracion periddica y pacifica de las
elecciones, promover el voto y velar por la autenticidad y efectividad del sufragio. Brindar a los ciudadanos distintas
formas de participacion en los Procesos Electorales.

: Secretaria Ejecutiva General a través de las Coordinaciones del Secretariado, de Asesores, Técnica, de Enlace
Area de Adscripcion Institucional, y las Subdirecciones de Medios de Impugnacion, de Quejas y Denuncias, y de Apoyo y seguimiento a los
observadores electorales.

Vinculacién con el Objetivo de la Institucion

11



Arbol de Problemas

Programa: Conduccion de la politica en materia electoral

Efectos

Deslegitimacion y desconfianza de la ciudadania.
Desconfianza de los actores politicos.

Incumplimiento de los fines institucionales.

Imposibilidad para instrumentar el debido Proceso Electoral.
Afectacion al ejercicio de derechos politico-electorales.
Poca credibilidad en los Procesos Electorales.

Problema Central

La politica publica electoral por si misma no esta suficientemente armonizada para potenciar los recursos y alcanzar los objetivos que marca la Ley.

Causas

Causa Inmediata 1 Inadecuado funcionamiento de los Organos Colegiados.

Causa Secundaria 1.1 Los Organos Colegiados requieren espacios para la discusion y toma de acuerdos.

Causa Secundaria 1.2 Insuficiente promocion de estudios e investigaciones que permitan contribuir en la cultura politica y democratica.

Causa Secundaria 1.3 Poca relacién interinstitucional y con los medios.

Causa Inmediata 2 No cumplir con los procedimientos contencioso electorales del IEEM.

Causa Secundaria 2.1 Ineficaz desahogo de los medios de impugnacién, los recursos de inconformidad y los administrativos de inconformidad.
Causa Secundaria 2.2 Incorrecta sustanciacion de las quejas y denuncias.



Causa Inmediata 3

Causa Secundaria 3.1

Causa Secundaria 3.2

Causa Inmediata 4

Causa Secundaria 4.1

Causa Secundaria 4.2

Causa Secundaria 4.3

Causa Secundaria 4.4

Causa Inmediata 5

Causa Secundaria 5.1

Causa Secundaria 5.2

No contar con opiniones técnicas y especializadas e instrumentos necesarios para apoyar la toma de decisiones.

Insuficiente analisis a los documentos y a las emisiones de las opiniones técnicas.

Insuficiente certeza de los diferentes actos administrativos y politico-electorales, en los que el Instituto es parte o tiene interés.

Incorrecta ejecucion operativa de las areas del Instituto.

Inadecuada coordinacién organizacional entre las areas.

Insuficiente apoyo estratégico hacia los Organos Desconcentrados.

Baja participacion de los ciudadanos como observadores electorales.

Incumplimiento en la entrega de documentos, las asesorias de archivo y solicitudes de acceso a la informacion.
Inadecuada planeacion, programacion, seguimiento y evaluacion de los programas.

No se realiza una planeacién y programacién conforme a las normas y principios institucionales.

Inadecuados mecanismos de evaluacion de las actividades de las areas.
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Arbol de Objetivos

Programa: Conduccion de la politica en materia electoral

Fin

Conducir la politica publica electoral para dar cumplimiento de los objetivos sefialados en la Ley.

Propésito 1 Adecuado funcionamiento de los Organos Colegiados.

Componente 1.1 Realizar las sesiones de los Organos Colegiados, emitir y dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones.

Componente 1.2 Promover estudios e investigaciones que permitan contribuir en la cultura politica y democratica.

Componente 1.3 Mayor relacion interinstitucional y con los medios.

Proposito 2 Asegurar el cumplimiento de los procedimientos contencioso electorales del Instituto Electoral del Estado de México.

Componente 2.1 Lograr el desahogo eficaz de los medios de impugnacion, los recursos de inconformidad y los administrativos de inconformidad.

Componente 2.2 Lograr la correcta sustanciacion de las quejas y denuncias.

Propésito 3 Co.ntar. con opiniones técnjca; y e;pecializadas e instrumentos necesarios para apoyar la toma de decisiones asi como el cumplimiento de
atribuciones de la Secretaria Ejecutiva General.

Componente 3.1 Analizar los documentos y emitir las opiniones técnicas.

Componente 3.2 Dar certeza a los diferentes actos administrativos y politico-electorales, en los que el Instituto es parte o tiene interés.

Propésito 4 Lograr una ejecucion operativa de las areas del Instituto.

Componente 4.1 Mejorar la coordinacion organizacional entre las areas.

Componente 4.2 Lograr un apoyo estratégico hacia los Organos Desconcentrados.

Componente 4.3 Elevar la participacién de los ciudadanos como observadores electorales.

Componente 4.4 Cumplir con la entrega de documentos, las asesorias de archivo y solicitudes de acceso a la informacion.

Propdésito 5 Adecuada planeacion, programacion, seguimiento y evaluacién de los programas.

Componente 5.1 Realizar una planeacion y programacion conforme a las normas y principios institucionales.

Componente 5.2 Adecuados mecanismos de evaluacion de las actividades de las areas.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Conduccion de la politica en materia electoral

Indicadores

Frecuencial Medios de Verificacién

Fin

P1

P1C1

P1C2

P1C3

P2

P2C1

P2C2

Resumen Narrativo

Conducir la politica publica
electoral para dar
cumplimiento de los
objetivos sefalados en la
Ley.

Adeguado funcionamiento de
los Organos Colegiados.

Realizar las sesiones de los
Organos Colegiados, emitir y
dar seguimiento a los
acuerdos y resoluciones.

Promover estudios e
investigaciones que permitan
contribuir en la cultura
politica y democratica.

Mayor relacion
interinstitucional y con los
medios.

Asegurar el cumplimiento de
los procedimientos
contencioso electorales del
Instituto Electoral del Estado
de México.

Lograr el desahogo eficaz de
los medios de impugnacion,

los recursos de
inconformidad y los
administrativos de
inconformidad.

Lograr la correcta

Nombre del
Indicador

Nivel de logro de los
objetivos
institucionales

Nivel de acuerdos
ejecutados

Nivel de sesiones
realizadas

indice de estudios
realizados

indice de relacién
interinstitucional

Porcentaje de
procedimientos
contencioso
electorales
cumplidos

Porcentaje de
medios de
impugnacion
desahogados

Porcentaje de

Método de Calculo

(0.17*(Resultado de fin de
Organizacion)+0.16*(Resultado de fin  de
Administracion)+0.17*(Resultado de fin de

Capacitacion)+0.17*(Resultado de fin de Partidos
Politicos)+0.17*(Resultado de fin del Servicio
Electoral Profesional)+0.16*(Resultado de fin de
Juridico))*100

(Nimero de acuerdos ejecutados/Numero de
acuerdos tomados)*100

(Sesiones realizadas/sesiones requeridas)*100

(Estudios realizados/Total de estudios

requeridos)*100

((0.5*(Numero de instituciones con las que se tuvo
intervencion en el afio final/l Numero de
instituciones con las que se tuvo intervencion en
el afio inicial)+0.5*(Nimero de entrevistas y
participacion de medios en el afio final/ Ndmero
de entrevistas y participacion de medios en el afio
inicial))-1)*100

(Quejas y denuncias y medios de impugnacion
gue cumplen adecuadamente con los
procedimientos/asuntos recibidos)*100

(Medios de
eficazmente/
recibidos)*100

impugnacion
medios de

desahogados
impugnacion

(Quejas sustanciadas correctamente/ total de

(o[}
Medicién

Anual

Anual

Semestral

Semestral

Semestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Informe de resultados

Acuerdos, reportes

Acta de sesion de los

Organos Colegiados

Estudios e investigaciones

Registros administrativos

1. Plazos legales
2. Libro de Registro
3. Expediente

1. Plazos legales
2. Libro de Registro
3. Expediente

1. Plazos legales

Supuestos
(Hipotesis)

Su cumplimiento
depende de los
plazos legales y la

fecha de
recepcion

Su cumplimiento
depende de los
plazos legales y la
fecha de
recepcion

Su cumplimiento
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Resumen Narrativo

Nombre del
Indicador

Método de Calculo

Indicadores

Frecuencia

(o[}
Medicién

Medios de Verificacion

Supuestos
(Hipotesis)

sustanciacion de las quejas y
denuncias.

Contar con opiniones
técnicas y especializadas e
instrumentos necesarios
para apoyar la toma de
decisiones asi como el
cumplimiento de atribuciones
de la Secretaria Ejecutiva
General.

P3

Analizar los documentos y

FEC emitir las opiniones técnicas.

Dar certeza a los diferentes
actos  administrativos y

P3C2 politico-electorales, en los
que el Instituto es parte o
tiene interés.

Lograr una ejecucion
P4  operativa de las areas del

Instituto.

Mejorar la  Coordinacion
P4C1 Organizacional entre las

Areas.

Lograr un apoyo estratégico
P4C2 hacia los Organos

Desconcentrados.

Elevar la participacion de los
P4C3 ciudadanos como
observadores electorales.

Cumplir con la entrega de
documentos, las asesorias
de archivo y solicitudes de
acceso a la informacion.

P4C4

sustanciacioén de las
quejas y denuncias

Porcentaje de
aportaciones
generadas

Porcentaje de
opiniones técnicas
atendidas

indice de
aportaciones para
dotar de certeza a
los actos
institucionales

Nivel de ejecucion
operativa

Grado de
Coordinacion

Nivel de apoyo a
Organos
Desconcentrados
Nivel de incremento
en la participacion
de los observadores
electorales

Nivel de
cumplimiento en el
flujo de informacion

guejas recibidas)*100

(Documentos que cuentan con la opinion técnica
especializada/Total de documentos que requieren Trimestral

la opinién técnica)*100

(Opiniones técnicas atendidas/Opiniones técnicas

solicitadas)*100

(Documentos con aportaciones

satisfactorias/documentos revisados por la

Secretaria Ejecutiva General)*100

(0.5(Acuerdos cumplidos/Acuerdos

generados)+0.5(Organos Desconcentrados que

requieren apoyo)/(total de Organos
Desconcentrados))*100

(Acuerdos cumplidos /acuerdos generados)*100

(Organos Desconcentrados que requieren
apoyo/Total de Organos Desconcentrados)*100

((Namero de participantes en la observacion
electoral 2015/ nimero de participantes en la

observacion electoral 2012)-1)*100

0.35*(Total de documentos entregados/Total de
documentos requeridos)+0.35(Total de asesorias

realizadas/Total de asesorias
requeridas)+0.30(Total de solicitudes

atendidas/Total de solicitudes requeridas)

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Trimestral

Anual

Trimestral

2. Libro de Registro
3. Expediente

Documentos

Reportes de opiniones
técnicas

Cuestionarios

Reportes, Informe de
resultados

Acuerdos

Reportes

Registros de
participacion electoral

Informes Oficios
Solicitudes

depende de los
plazos legales y la
fecha de
recepcion

Depende de los
requerimientos
formulados y las
necesidades de
las areas.

Depende de los
requerimientos
formulados y las
necesidades de
las areas.
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Supuestos

Frecuencial Medios de Verificacién T Gtasi
Método de Calculo de (Hipotesis)

Resumen Narrativo Nombre del
Indicador Medicion

AEELERE EEELIn, Nivel de Or]:i)Ci?aSma o resﬁng:gtecl) angglI Sl a

programacion, seguimiento y L Total de programas que cumplen adecuadamente prog Y presup autorizacion por el
P5 e cumplimiento de las Anual al Consejo General, y de ;

evaluacion de los con todas las etapas/Total de programas | ci del af Consejo General

etapas del programa avances al cierre del afio, y

programas. requerimientos. del IEEM.

Realizar una planeaciéon y . . -

programacion conforme a las indice de Integracion Oor(Numciofs areas gue en:rega[on Oficios  de ent_re_ga del
P5C1 o v oportunamente/Total de areas)+0.5*(N Numero de  Anual  Programa de Actividades y

normas y principios AU B areas que entregaron completo/Total de areas) Presupuestos Anuales

institucionales. q 9 P p ’

Adecuados mecanismos de Evaluacién y . o . o
P5C2 evaluacion de las actividades  seguimiento de Z lpromete de’alcance ,de soiiiikees O 5s Trimestral Indlqadores Gz slezEEze

areas/N areas) por area.

de las areas. actividades por area
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Apertura Programatica

Programa: Conduccién de la politica en materia electoral

FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O TRIMESTRAL
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD

Conducir la politica publica Nivel de logro

electoral para dar de los
010000 FIN cumplimiento de los objetivos
objetivos sefialados en la institucionales
Ley.
. . Nivel de
orsono | p1 | fouate Furconaento
) Ejecutados
Realizar las Sesiones de los .
) > o Nivel de
Organos Colegiados, emitir )
LD PAkEL y dar seguimiento a los Rsezs”';;g;s
acuerdos y resoluciones.
011101 | Piciar | Realizar las Sesiones delos | o e sic Documento 16 E 40 4| 4|4 Usuarios 16
Organos Colegiados.
Elaborar y darles
seguimiento a los proyectos
011102 | Pic1A2 | d€ acuerdo y dictamenes | n,. hone, siC Documento 4E 4| 4| 4|4 Usuarios 16
que se someteran a
consideracion de los
Organos Colegiados.
Integrar los libros de actas y
011103 | P1C1A3 | acuerdos de los Organos | Expediente S/IC Expediente 16 E 4 4 4 4 Usuarios 16
Colegiados.
Solicitar la publicacion en el
Periodico Oficial del

Gobierno del Estado Libre y
011104 | P1C1A4 | SOberano ~de = MEXICO | b \icacion sic Publicacién 16 E 4| 4| 4| a Usuarios 16
Gaceta del Gobierno”, de
los acuerdos y la pagina
Web del Instituto Electoral
del Estado de México.

Promover estudios e

investigaciones que indice de

011200 P1C2 permitan contribuir en la Estudios
cultura politica y Realizados
democratica.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META
TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE CANTIDAD

CANTIDAD

Promover el desarrollo de Servidores
011201 | P1C2A1 | estudios e investigaciones Estudios 4 1 1 1 Electorales y
electorales. Ciudadania
Promover el desarrollo de Servidores
011202 | P1C2A2 L Eventos 12 4 3 3 Electorales y
eventos institucionales. - .
Ciudadania
Mayor relacion indice de
011300 P1C3 interinstitucional y con los Relacion
medios. Interinstitucional
Supervisar el desarrollo y
cumplimiento de las
011301 | P1C3A1l | actividades programaticas Reporte S/IC Supervisiones 40 10 | 10 | 10 IEEM 1
de los Organos Colegiados
institucionales.
Aprovechar los espacios de
comunicacién  disponibles
011302 | P1C3A2 | para entrevistas, articulos, Evaluaciones 52 13 | 13 | 13 Areas 13
conferencias, propuestas,
etc.
Asegurar el cumplimiento de Porcentaje de
los procedimientos Procedimientos
012000 P2 contencioso electorales del Contencioso
Instituto Electoral del Estado Electorales
de México. Cumplidos
Lograr el desahogo eficaz
de los medios de Porcentaje de
012100 P2C1 impugnacién, .Ios recursos Medios d_g
de inconformidad y los Impugnacion
administrativos de Desahogados
inconformidad.
Recibir, registrar y formar
expedientes de los medios
012101 | P2C1A1 de impugnacién, asi como Reporte 12 Registro 45 E 2 | 20| 22 Partidos Politicos PP 10

los requerimientos emitidos
por las
jurisdiccionales.

autoridades

Ciudadanos

Ciudadanos S/C




FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META INICIAL 2014 2014

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD

012102

P2C1A2

(DESCRIPCION)

Llevar el registro de los
medios de impugnacion,
que se interpongan ante
autoridades jurisdiccionales
electorales y que vinculen al
Instituto, asi como llevar el
registro de los
requerimientos  solicitados
relacionados con los
mismos.

DE
MEDIDA

Reporte

CANTIDAD
ANUAL

12

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

Registro 10E

\

Partidos Politicos
Ciudadanos

CANTIDAD

PP 10
Ciudadanos S/C

012103

P2C1A3

Realizar los traslados,
actuaciones y notificaciones
necesarias para el
desahogo de los medios de
impugnacion, asi como para
solicitar la devolucion, en su
caso, de la documentacion
que haya sido enviada.

Traslado 40 E

10

10

10

10

Partidos Politicos
Ciudadanos

PP 10
Ciudadanos S/C

012104

P2C1A4

Elaborar los informes
circunstanciados de los
Recursos de Apelacion,
Juicios de Revision
Constitucional Electoral vy
Juicios para la Proteccion
de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano,
interpuestos ante el Consejo
General.

Reporte

12

Reporte 4

Partidos Politicos
Ciudadanos

PP 10
Ciudadanos S/C

012105

P2C1A5

Recibir, registrar y formar
expedientes de los
Recursos de Inconformidad
del Servicio Electoral
Profesional y Recursos
Administrativos de
Inconformidad que  se
interpongan ante el Consejo
General y/o Junta General.

Curso

Curso 7

L

=

Partidos Politicos
Ciudadanos

PP 10
Ciudadanos S/C
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD 2014

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

UNIDAD TRIMESTRE
(DESCRIPCION) e CANTIDAD UNIDAD DE  CANTIDAD CANTTSA

ANUAL MEDIDA ANUAL I v

MEDIDA
Sustanciar y elaborar los
proyectos de resolucion de
los Recursos de
Inconformidad en contra del
012106 | P2C1A6 | Servicio Electoral Estudio 1E Proyecto 20E 0 0 |15 5
Profesional, de los Recursos
Administrativos de
Inconformidad y turnarlos
para su aprobacion.
Elaborar los estadisticos de
los requerimientos emitidos
012107 | P2C1A7 | por autoridades - - Reporte 6 0 0 3 3
jurisdiccionales y de los
medios de impugnacion.
Elaborar y distribuir el
012108 | P2C1A8 | resumen informativo en - - Resumen 6 0 0 3 3
materia electoral.
Asesorar a los Organos
Desconcentrados y Centrales < .
del Instituto Elgctoral del Areas del Instituto y

012109 | P2C1A9 Estado de México en materia - - Reporte 3 0 0 0 3 Organos 200 E

Partidos Politicos PP 10
Ciudadanos Ciudadanos S/C

Partidos Politicos PP 10
Ciudadanos Ciudadanos S/C

Partidos Politicos PP 10
Ciudadanos Ciudadanos S/C

del Sistema de Medios de Desconcentrados
Impugnacion.
Porcentaje
de
Lograr la correcta sustanciacié
012200 P2C2 sustanciacion de las quejas n de las
y denuncias. -
quejas y
denuncias
Elaborar los estudios vy
andlisis requeridos para la . Partidos Politicos PP 10
012201 | P2C2A1 emision del proyecto de Estudio 1E 0 1 0 0 Ciudadanos Ciudadanos S/C
dictamen respectivo.
Recibir, registrar y
sustanciar las quejas y 2 | 12
012202 | P2c2a2 | denuncias,  que - se | o 12 Expediente 14E ol o Partidos Politicos ~ PP10
interpongan con motivo del 0 0 Ciudadanos Ciudadanos S/C

procedimiento administrativo
sancionador.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Elaborar los proyectos en
los que se tengan por no
presentadas las quejas o
denuncias, se desechen o
se sobresean, asi como los

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META

TRIMESTRAL

2014

TRIMESTRE

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

Partidos Politicos

CANTIDAD

PP 10

012203 | P2C2A3 proyectos de resolucion de Informe 12 Proyecto 1E 0 0 0 Ciudadanos Ciudadanos S/C
fondo 'y notificar las
resoluciones que  sean
aprobadas por el Consejo
General.
Remitir los expedientes de . -
012204 | P2C2A4 | queja al TEEM para su | Expediente 12E Expediente 12 0 0 4 Pag'ii?jzgggﬁos Ciu daTer:ngs s/C
resolucion.
Elaborar los acuerdos en los
que se tengan por no . .
012205 | P2C2A5 | presentadas las quejas o | Acuerdos 12E Expediente 12 0 0 4 Paglii?jzgggl;:os Ciu daTjangs S/C
denuncias, se desechen o
se sobresean.
Contar  con opiniones
técnicas y especializadas e
instrumentos necesarios Porcentaje
013000 P3 para apoyar I:';l toma de de_
decisiones asi como el aportacione
cumplimiento de s generadas
atribuciones de la Secretaria
Ejecutiva General.
Analizar los documentos y dzcgg;?;?:s
013100 P3C1 teér‘g:::(r:a& las opiniones técnig:as
atendidas
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL SENEFICIARIOSIDESTINATARIOS
ACTIVIDAD 2014 14
CLAVE UNIDAD TRIMESTRE
P CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD
(BIESERIPCEY) MEDIDA ANUAL MEDIDA ANUAL mv SANIRIAID
Gestionar informacion
acerca del marco geografico
electoral, en su caso,
munIcipios c_lg _hueva Partidos Politicos
creacion, modificacion de (PP) Areas PP: 10. Al: 3. C:
013101 | P3C1A1 Il’mites” municipales, Solicitud 2 Solicitud 3E 1 0 1 Institucic;nales (Al) ’ é/C. T
aplicacion Qe programas de Ciudadanos (C)
re seccionamiento e
integracién seccional, asi
como con relacién a los
problemas limitrofes.
Analizar 'y revisar la
documentacién institucional Todos los Organos
013102 | P3c1A2 | dversa, y en su caso, emitir Informe 12 3 | 3| 3| Colegiadosy Areas 20
opiniones, asi como del Instituto
elaborar los estudios
respectivos.
Suscribir el Convenio de Areazllnssltutg:éonales Al: 5PP: 10y C:
013103 | P3C1A3 | Apoyo y Colaboracién con el Convenio 1 ol1]o0 (A1), Partidos PO P Y &
INE. P_olltlcos (PP)y S/C
Ciudadanos (C)
Prestar apoyo, revisar,
A Wi
013104 | P3C1A4 ; Informe 12 3 3 3 Colegiados y Areas 20
convenios y contratos de las del Instituto
areas del Instituto que asf lo
requieran.
indice de
Dar certeza a los diferentes aportacione
actos administrativos y s para dotar
013200 P3C2 politico-electorales, en los de certeza a
que el Instituto es parte o los actos
tiene interés. institucional
es
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META
TRIMESTRAL
2014

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META PROGRAMADA 2014 2014

META INICIAL 2014

NIVEL

(DESCRIPCION)

Dar seguimiento a la
informacién que envie el
INE relativa a estadisticos
del Padrén Electoral y la
Lista Nominal de Electores,
en el apartado del Estado
de Meéxico; asi como la

MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

TRIMESTRE
Il v

Consejo General

CANTIDAD

relativa a las bajas por CG), Areas CG: 14, Al: 5, C:
013201 | P3C2A1 defuncion, suspenjs,iénpo Informe s Informe 4E 1 1 1 1 Insti(tuciz)nales (Al), S/IC

pérdida de derechos Ciudadanos (C).

politico-electorales,

detecciébn  de  registros

duplicados o aplicacion del

articulo 155 de la LGIPE y

verificacion, que en su caso

se realice.

Dar seguimiento y elaborar

el reporte y/o boletines de Consejo General

las sesiones publicas de (CG), Medios de CG: 14 MI'1
013202 | P3C2A2 | resolucion de las Informe 12 Informe 12 3 3 3 3 Impugnacién (Ml) y Q D: 1' ’

autoridades jurisdiccionales Quejas y Denuncias yb:

y administrativas en materia (QyD)

electoral.

Dar seguimiento a las < L

actividades relacionadas Areas lnstltuglonales . . .
013204 | P3C2A3 | con la vinculacién con el - - Informe 2E 0 0 1 1 (A,I).’ Partidos Al:5PP: 10y C:

INE para el Proceso Rolltlcos (PP)y sic

Electoral. ciudadanos (C).
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META
TRIMESTRAL
2014

CANTIDAD | UNIDAD DE | CANTIDAD \Tm&
ANUAL MEDIDA ANUAL ‘I noom v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 2014

(DESCRIPCION) DE
MEDIDA

CANTIDAD

UNIDAD

MONTO
ANUAL $

Lograr una ejecucion Nivel de
014000 P4 operativa de las éareas del Ejecucién
Instituto. Operativa
Mejorar la  coordinacién
014100 P4AC1 organizacional entre las Grado d?,
5 Coordinacion
areas.
014101 | paciap | Elaborar y dar seguimiento Reunion 48 12 |12 |12 | 12 éjﬁ;‘;';"’.‘r'é‘fe’ig.f;ﬁ 11E
a la agenda operativa. .
y Unidades
Seguimiento operativo,
validacion documental y Secretaria Eiecutiva
014102 | PAC1A2 | transmision de la Reporte 44 11 |11 )11 | 11 ] 1
h it - General
informacion de Organos
Centrales.
014103 | Pac1a3 | Andlisis de las normas para Documento 4 1] 1| 1| 1] Areasdellnstituto 13
la implementacién operativa.
014104 | P4AC1A4 Elabor_amon (_je Pro_p’uesta Documento 4 1 1 1 1 Secretaria Ejecutiva 1
de Mejora y/o innovacion. General
Nivel de
Lograr un apoyo estratégico apoyo a
014200 P4C2 hacia los Organos Organos
Desconcentrados. Desconcentr
ados
Segunrr_u_ep to operativo, Secretaria Ejecutiva
supervision documental y General
014201 | P4C2A1 | transmision de la Reporte 44 11 |11 |11 | 11 R 1
h . p (Coordinacion
informacion con los Organos 4
Técnica)
Desconcentrados.
Organos
014202 | Pacza | Reuniones de Trabajo con Reuni6n 6E 0| oo |6 | Desconcentados, 550 E
Organos Desconcentrados. Secretaria Ejecutiva
General
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL BENEF'C'AR'O%?EST'NATAR'OS
ACTIVIDAD 2014 MONTO
ey UNDAD CANTIDAD  UNIDADDE  CANTIDAD TRIMESTRE CANTIDAD ANERGE)
ANUAL MEDIDA ANUAL Il 1l \Y)
MEDIDA
Andlisis y diagntstico de la o SecretggﬁeErchutlva
014203 | P4C2A3 | problematica de Organos Documento 170 0 0 0 ~ (Coordinacion 1
Desconcentrados. Técnica)
Secretaria Ejecutiva
Elaboracion de la matriz de General
014204 | PAC2A4 riesgo. Documento 15E 0 0 0 15 (Coordinacion 1
Técnica)
Nivel de
incremento
Elevar la participacion de los enla
014300 P4C3 ciudadanos como participacion
observadores electorales. de los
observadores
electorales
Solicitar a los Organos
(Centrales
Desconcentrados) la . 1,500
014301 | P4C3AL difusién de la Convocatoria Documento 2 0 0 0 2 Ciudadanos Convocatorias
para observadores
electorales.
Validar los requisitos del Verificacion Verificacion
014302 | P4C3A2 : q Documental 1,500 E Documental 1 0Oo|0] 0|1 Ciudadanos 1,500 E
expediente. (VD) (VD)
Secretaria Ejecutiva
. . - General
n n o
014303 | Pac3a3 | 'mplementacion y Ejecucion Sistema 1 S| S| o | ®B| (Subdireccion de 1
del Registro de Solicitudes. ol| o o
Observadores
Electorales)
Tramitar las solicitudes para
014304 | P4AC3A4 :;’rip‘:;:gznde informacion dz Capacitacién 1 olol|o]1 Observadores 1,500 E
observadores electorales.
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014400

P4C4

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Cumplir con la entrega de
documentos, las asesorias
de archivo y solicitudes de
acceso a la informacion.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

CANTIDAD

MEDIDA ANUAL

Nivel de
cumplimiento
en el flujo de

informacion

UNIDAD DE

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
Il v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 MONTO

ANUAL $
CANTIDAD

014401

PAC4AL

Recibir, registrar y entregar
a las areas
correspondientes, la
documentacion externa
dirigida al IEEM.

Reporte

12

Reporte 4

Unidades
Administrativas y 15
Partidos Politicos

014402

P4C4A2

Gestionar la capacitacion
del personal.

Curso

S/C

Curso 2

Servidor Electoral 8E

014403

PAC4A3

Mantener actualizado el
control del Acervo
documental y de la Galeria
electoral.

Inventario

S/IC

Inventario 12

Unidades

Administrativas 14E

014404

PAC4A4

Recibir de las Unidades
Administrativas del Instituto,
las transferencias de
documentos para su
resguardo en el Archivo
General.

Transferencia

13

Transferencia 13 E

Unidades

Administrativas 14E

014405

P4C4A5

Proporcionar a las Unidades
Administrativas del Instituto,
la documentacién
procedente que sea
solicitada para su consulta.

Documento

S/C

Documento 202 E

30

50 | 77 | 45

Unidades

Administrativas 14E

014406

P4C4A6

Recabar y actualizar la
informacion  publica de
oficio, a la que se refieren la
ley de Transparencia Yy
Acceso a la Informacion
Publica del Estado de
México y Municipios, y el
Reglamento de
Transparencia y Acceso a la
Informacién  Publica  del
Instituto electoral del Estado
de México y ordenar su
publicacién en la pagina
web del Instituto.

Reporte

12

Reporte 4

Unidades

Administrativas 14
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014407

PACAAT

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Tramitar las solicitudes en
materia de Transparencia y
Acceso.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Reporte

CANTIDAD

12

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE

Reporte

CANTIDAD

META

TRIMESTRAL

TRIMESTRE
Il Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Usuarios 929 E

MONTO
ANUAL $

014408

P4AC4A8

Integrar el Programa Anual
de Actualizacion y
Sistematizacion de la
Informacién 2014, y
mantener actualizadas las
bases de datos personales.

Documento

Documento

Unidades

Administrativas 14

014409

PAC4A9

Rendir los informes al
Comité de Informacion, al
Consejo General y al
Instituto de Transparencia.

Informe

Informe

Comité de
Informacién, Consejo
General e Instituto de

Transparencia

014410

P4AC4A10

Integrar 'y  remitir la
estadistica con los datos
solicitados por el Instituto de
Transparencia y Acceso a la
Informacién  Publica  del
Estado de México vy
Municipios.

Documento

Documento

Usuarios 1

015000

P5

Adecuada planeacion,
programacién, seguimiento
y evaluacion de los
programas.

Nivel de
cumplimiento
de las etapas
del programa

015100

P5C1

Realizar una planeacion y
programacién conforme a
las normas y principios
institucionales.

Indice de
Integracion
Programatica

015101

P5C1A1

Elaborar el Programa Anual
2015 'y someterlo a
consideracion del Consejo
General.

Documento

Documento

IEEM 321E

015102

P5C1A2

Establecer lineamientos y
politicas para la elaboracion
del Proyecto de
Presupuesto 2015 y darle
seguimiento.

Documento

IEEM 321 E

015103

P5C1A3

Realizar la auditoria externa
para la elaboracién del
dictamen de los Estados
Financieros del Instituto
para el Ejercicio
Presupuestal 2014.

Servicio

Servicio

IEEM 321 E
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META

FIN, PROPOSITO,

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL 2014
ACTIVIDAD 2014 MONTO
) UNIDAD  \\TipAD UNIDADDE  CANTIDAD  TRIMESTRE ANTAL S
(BESCRIE=Cl DIz ANUAL MEDIDA ANUAL Il 1l \Y) SANILIR/AE)
MEDIDA \

Ejercer las partidas
015104 | P5C1A4 | Presupuestales autorizadas | po 0 12 Reporte 12 313|3]3 IEEM 321E

para el ejercicio 2014 vy

darle seguimiento.

Evaluacion y

Adecuados mecanismos de seguimiento
015200 P5C2 evaluacion de las de

actividades de las areas. actividades

por area

Verificar la operacién de los

sistemas de seguimiento del
015201 | P5C2A1 Ztr:?ig\]/:g;:jaes, y cﬁngsgluacigﬁ Reporte 12 Verificaciones 12 3 3 3 3 Areas operativas 12

de indicadores del

desempefio.
015202 | P5C2A2 s::le“rf%reﬁo z‘gg:g%gs' al Evaluaciones 12 3 3 3 3 Areas operativas 12
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Sistema de Gestion de Resultados

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Nombre del Programa Organizacion Electoral.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestion gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.
Linea del PDM No avlica
(Plan de Desarrollo Municipal) P

Articulo 11 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de México, articulo 200 del Cédigo Electoral del
Estado de México, Reglamento para el funcionamiento de las Comisiones del Consejo General, Reglamento Interno
Sustento Juridico del Instituto Electoral del Estado de México, Manual de Organizacion del Instituto Electoral del Estado de México,
Manual de procedimientos para la operacion de los 6rganos Distritales y Municipales en materia de organizacion
electoral.

Contribuir al desarrollo de la vida democréatica. Garantizar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-
electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones. Promover el voto y velar por la autenticidad y efectividad del
AVl ETeTeTg el Ta =1 N @ o) (=1 IN/o Mo SR EW s I (A [e}s M Sufragio. Coadyuvar y, en su caso, llevar a cabo la organizacion, desarrollo y vigilancia de las elecciones de las
autoridades auxiliares Municipales, con cargo al ayuntamiento respectivo, previa suscripcion del convenio
correspondiente. Llevar a cabo la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana.

Area de Adscripcion Direccion de Organizacion.
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Arbol de Problemas

Programa: Organizacion Electoral

Incumplimiento de las atribuciones de la Direccién de Organizacion, que mandata el articulo 200 del Cédigo Electoral del Estado de México.

Falta de credibilidad y desprestigio del 6rgano electoral.
Falta de credibilidad y legitimidad de las autoridades electas.
Impedimento de otras instancias para realizar sus funciones.

Problema Central

Insuficiente e inadecuada organizacion electoral.

Causas

Los Organos Desconcentrados Distritales y/o Municipales no cuentan con los elementos necesarios para el desarrollo del

Lol e e 1 Proceso Electoral.

Causa Secundaria 1.1 Procedimientos insuficientes para la integracion e instalacion de los Consejos Distritales y/o Municipales.
Causa Secundaria 1.2 Procedimientos insuficientes e inadecuado apoyo en el funcionamiento de los 6rganos del Instituto.

Causa Inmediata 2 Las mesas directivas de casilla no cuentan con los elementos necesarios para el desarrollo de sus funciones.
Causa Secundaria 2.1 Falta de instrumentos necesarios para la instalacion de las mesas directivas de casilla.

Causa Secundaria 2.2 Apoyo ineficiente a los funcionarios de mesas directivas de casilla, durante la jornada electoral.

Causa Inmediata 3 Los usuarios no cuentan con informacion necesaria para sus funciones.

Causa Secundaria 3.1 Inadecuada atencion de solicitudes realizadas por usuarios.

Causa Secundaria 3.2 No se cuenta con la informacion actualizada.
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Arbol de Objetivos

Fin

Programa: Organizacion Electoral

Lograr una suficiente y adecuada organizacion electoral.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1
Componente 2.2
Propésito 3
Componente 3.1

Componente 3.2

Lograr que los Organos Desconcentrados Distritales y/o Municipales cuenten con los elementos necesarios para el desarrollo del
Proceso Electoral.

Dotar de procedimientos suficientes para la integracion e instalacion de los Consejos Distritales y/o Municipales.
Dotar de los procedimientos suficientes y apoyar en el funcionamiento de los 6rganos del Instituto.

Lograr que las mesas directivas de casilla cuenten con los elementos necesarios para el desarrollo de sus funciones.
Dotar de instrumentos necesarios para la instalaciéon de las mesas directivas de casilla.

Brindar el apoyo eficiente a los funcionarios de mesas directivas de casilla durante la jornada electoral.

Lograr que los usuarios cuenten con informacion necesaria para sus funciones.

Brindar adecuada atencion de solicitudes realizadas por usuarios.

Contar con informacion actualizada.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Fin

P1

P1C1

P1C2

P2

P2C1

P2C2

Resumen Narrativo

Lograr una suficiente y adecuada Nivel de Organizacién

organizacion electoral.

Lograr que los  Organos
Desconcentrados Distritales y/o
Municipales Cuenten con los
Elementos Necesarios para el
desarrollo del Proceso Electoral.

Dotar de procedimientos
suficientes para la Integracion e
Instalacion de los Consejos
Distritales y/o Municipales.

Dotar de los Procedimientos
suficientes y apoyar en el
funcionamiento de los 6rganos del
Instituto.

Lograr que las Mesas Directivas
de Casilla cuenten con los
elementos necesarios para el
desarrollo de sus funciones.

Elaborar los instrumentos
necesarios para la instalacion de
las mesas directivas de casilla.

Brindar el apoyo eficiente a los
Funcionarios de Mesas Directivas
de Casilla durante la Jornada
Electoral.

Programa: Organizacion Electoral

Electoral

Indicadores .
- Medios de Supuestos
Nombre del Método de Calculo Frecuencia de Verificacion (Hipotesis)
Indicador Medicion
Para el
Al finalizar el funclonamiento
Numero de Casillas Instaladas y Proceso Estadisticos y Sistemas debe contarse
Funcionando/Numero Total de Casillas Aprobadas Electoral Informéticos. con
Ordinario . .
Funcionarios
de Casillas

Nivel de
Funcionamiento

indice de
Procedimientos de
Integracion e
Instalacién

indice de
Procedimientos de
Funcionamiento

indice de
Funcionamiento de
Mesas Directivas de
Casilla

indice de
Instrumentos de
Instalacion de Mesas
Directivas de Casilla

Nivel de Apoyo a
Funcionarios de
Mesas Directivas de
Casilla

((0.2 *(Numero de solicitudes de Consejeros que

. p L Estadisticos, Sistemas
cumplen con los requisitos/nimero de propuestas Al Finalizar el

de Consejeros requeridas)) + (0.2* (Consejos Proceso Inlsntfr?JrrT::t%?ée
instalados /total de Consejos)) + Electoral Evaluacion
(0.6*(procedimientos eficaces /procedimientos Ordinario Documentosy
entregados))) :
(0.5* (Procedimientos de Integracion Estadisticos, Sistemas
Elaborados/Total de Procedimientos de Informaticos,
Integracion Necesarios) + 0.5*(Procedimientos de Anual Instrumentos de
Instalacién Elaborados/ Total de Procedimientos Evaluacién y
de Instalacion Necesarios)) Documentos.
Procedimientos Elaborados para el . . -~
. . =l Sistemas informaticos y
Funcionamiento/Total de Procedimientos para el Anual
X . . Documentos.
Funcionamiento Necesarios
Al final del Documentos,
0.5 *(Casillas Instaladas/ Casillas Aprobadas) Estadisticos, Sistemas
. . - Proceso e
+0.5*(Casillas que Funcionaron Electoral Informaticos,
Correctamente/Casillas Instaladas) C Instrumentos de
Ordinario C
Medicion.
Documentos,
(Instrumentos Elaborados para la Instalacion/ Total Instrg[nentos d'.a
> Anual Evaluacion, Material y
de Instrumentos Necesarios) -
Documentacion
Electoral.
Al Einalizar el Instrumentos de
Casillas que Recibieron el Apoyo Eficiente/Total medicion, estadisticos y
; Proceso :
de Casillas Instaladas sistemas de
Electoral ; L
informacién.
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Indicadores

) : e Supuestos
Resumen Narrativo i Medios de Verificaciéon e .
Nombre del Método de Calculo Rrecuenciide (Hipdtesis)
Indicador Medicién

Lograr que los usuarios cuenten
P3 con informacién necesaria para

Nivel de Satisfaccién (Usuarios Satisfechos con la Informacién/Total de
Semestral Documentos y Encuestas

) con la Informacién Usuarios)

sus funciones.

Brindar Adecuada Atenciéon de Estadisticas
P3C1 Solicitudes  realizadas por Nivel de Atencion  Solicitudes Atendidas/Total de Solicitudes Recibidas  Trimestral Documentos y

usuarios. .

., L . . Cartografia, Estadistica,

P3C2 Conta( con Informacion Nivel de Actualizacién actuahzgmones realizadas/actualizaciones Semestral  Sistemas de Informacion y

Actualizada. necesarias

Documentos.
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Apertura Programatica

Programa: Organizacion Electoral

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
Il v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Lograr una suficiente vy Nivel de
020000 FIN adecuada organizacion organizacion
electoral. electoral
Lograr que los Organos
Desconcentrados Distritales .
y/o Municipales cuenten con N_|vel dg
021000 P1 | ‘ funcionamient
0s elementos necesarios o
para el desarrollo del
Proceso Electoral.
Dotar de procedimientos indice de
suficientes para la procedimiento
021100 P1C1 integracién e instalacién de s de
los Consejos Distritales y/o integracion e
Municipales. instalacion
Elaborar el Procedimiento
de seleccion de Consejeros
Electorales para la
integracion de los Consejos
Distritales 'y  Municipales
para el Proceso Electoral Procedimient Consejos Distritales
021101 | P1C1A1l | 2014-2015 para la eleccién | Documento 1 o 1 0 0 1 0 - 170
. . y Municipales
de Diputados y miembros de documentado
Ayuntamientos, para su
presentacion y, en su caso,
aprobacién de los Organos
Colegiados competentes del
Instituto.
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021102

P1C1A2

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Apoyar en el proceso de
difusiéon de la convocatoria;
en la recepcion, seleccion y
resguardo de los
expedientes de ciudadanos
interesados en participar
como Consejeros
Electorales; asi como en la
integracion de las
propuestas de Consejeros
Distritales 'y  Municipales
para la  eleccion de
Diputados y miembros de
los Ayuntamientos 2015; y
para realizar las
sustituciones que se
reguieran, en su caso.

META INICIAL 2014

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE CANTIDAD
MEDIDA ANUAL

Proceso 1

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
I v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Ciudadanos y
Consejos Distritales
y Municipales

7,322 E +170

021103

P1C1A3

Desarrollar las actividades
de apoyo a la Instalacion de
los Organos
Desconcentrados Distritales
y Municipales durante el
Proceso Electoral 2014-
2015.

Proceso 1

Consejeros
Electorales
Propietarios,
Vocales, Organos
Desconcentrados

1,020 + 510 +
340

021200

P1C2

Dotar de los procedimientos
suficientes y apoyar en el
funcionamiento  de  los
organos del Instituto.

indice de
procedimiento
s de
funcionamient
0
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021201

P1C2A1

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Actualizar el disefio
conceptual de los sistemas a
utilizarse en el Proceso
Electoral  2014-2015, de:
aspirantes a  Consejeros
Electorales Distritales y
Municipales; de seguimiento
de las actividades de los
Organos  Desconcentrados;
enlace y comunicacion entre
Organo Central y Organos
Desconcentrados; de
seguimiento del
procedimiento para la
ubicacion de casillas; de
paqueteria electoral; y de
captura de los cémputos
Distritales y Municipales para
registrar los resultados
preliminares 'y de los
computos de los Consejos
Distritales y Municipales.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Actualizacion

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

Actualizacion
de disefio 12
conceptual

META
TRIMESTRAL
2014
TRIMESTRE
Il v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Organos
Desconcentrados
Distritales y
Municipales

340

021202

P1C2A2

Revisar, actualizar y, en su
caso, proponer a los Organos
Centrales del Instituto los
procedimientos e
instrumentos de apoyo para el
desarrollo del Proceso
Electoral, en Organos
Desconcentrados.

Instrumentos
administrativo 30
s

Organos
Desconcentrados
Distritales y
Municipales

340

021203

P1C2A3

Coadyuvar como secretaria
técnica asi como apoyar en
las comisiones que participe
la Direccién de Organizacion.

Sesion

12

Apoyo a

Comisiones 12

Organo central 1

021204

P1C2A4

Supervisar el Sistema de
Seguimiento de Actividades
de los Organos
Desconcentrados, relativo a
los Acuerdos, Peticiones,
Propuestas, Asistencia de los
Integrantes de los Consejos
Distritales 'y Municipales e
Informes Mensuales para la
Eleccion de Diputados vy
miembros de los
Ayuntamientos 2015.

Reporte 4

Organos
Desconcentrados
Distritales y
Municipales, Organo
Central, Partidos
Politicos

340+1+10
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Desarrollar las actividades
de apoyo al funcionamiento

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD ‘

ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
‘I nm v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

de los Organos Descoorngca:ann?rsados
021205 | P1C2A5 | Desconcentrados Distritales - - Proceso 1 0 0 0 1 Distritales y 340

y Municipales durante el Municipales

Proceso Electoral 2014-

2015.

Lograr que las mesas Indice de

directivas de casilla cuenten funcionamient
022000 P2 con los elementos 0 de mesas

necesarios para el directivas de

desarrollo de sus funciones. casilla

indice de

Elaborar los instrumentos instrumentos
022100 P2C1 _necesarjps para la de instalacion

instalacion de las mesas de mesas

directivas de casilla. directivas de

casilla

Elaborar el proyecto vy

ejecutar el "Procedimiento

para la  seleccion y Organos

rehabilitacion del material Procedimient Desconcentrados
022101 | P2C1Al | electoral recuperado del | Documento 1 o 1 0 0 0 1 Distritales y 340+ 17,551 E

Proceso Electoral 2012 que Municipales y mesas

serd reutilizado en el directivas de casilla.

Proceso Electoral 2014-

2015".

Disefiar la propuesta de

documentacién electoral

2015, tomando en Organos

consideracion el diagndstico 1 Desconcentrados
022102 | P2C1A2 | e intercambios de | Documento 1 Propuesta 1 0 0 0 Distritales y 340+ 17,551 E

informacion con otros 0 | Municipales y mesas

organismos electorales del
pais, que realice la
Direccién de Organizacion.

directivas de casilla.
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022103

P2C1A3

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Elaborar y presentar al
6rgano correspondiente la
propuesta de materiales
electorales para el Proceso
Electoral 2014-2015 de
acuerdo con las reglas,
lineamientos, criterios vy
formatos aprobados que en
su caso expida el Instituto
Nacional Electoral.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Documento

CANTIDAD

ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE

MEDIDA

Propuesta

CANTIDAD

ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
] ‘ 11}

\

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

Juntas Distritales y
Municipales y mesas
directivas de casilla.

CANTIDAD

170+ 17,551 E

MONTO
ANUAL $

022104

P2C1A4

Elaborar la propuesta de
procedimiento para la
impresiéon y produccion de la
documentaciébn y  material
electoral de acuerdo con las
reglas, lineamientos, criterios
y formatos aprobados que en
su caso expida el Instituto
Nacional Electoral.

Lineamientos

Procedimiento

Organos
Desconcentrados
Distritales y
Municipales y mesas
directivas de casilla.

340+ 17,551 E

022105

P2C1A5

Realizar los tramites
necesarios para solicitar las
patentes y/o modelos de
utiidad de los materiales
electorales desarrollados
por el IEEM, conforme al
estudio de factibilidad
realizado en el afo 2013.

Tramite

Mesas directivas de
casilla.

17,551 E

022106

P2C1A6

Disefiar y presentar al
6rgano correspondiente la
propuesta de
documentacién electoral
para la eleccion del afio
2015, tomando en
consideraciéon, las reglas,
lineamientos, criterios y
formatos aprobados que en
su caso expida el Instituto
Nacional Electoral.

Propuesta

Propuesta

Organos
Desconcentrados
Distritales y
Municipales y Mesas
Directivas De Casilla.

340+ 17,551 E

022200

pP2C2

Brindar el apoyo eficiente a
los funcionarios de mesas
directivas de casilla, durante
la jornada electoral.

Nivel de
apoyo a
FMDC
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD 2014

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014
CLAVE NIVEL

UNIDAD TRIMESTRE
(DESCRIPCION) e CANTIDAD UNIDAD DE  CANTIDAD CANTTSA

ANUAL MEDIDA ANUAL I v

MEDIDA
Elaborar el anteproyecto de
Documento  Rector  del
Sistema de Informacién y
Comunicacion de la Jornada
Electoral para el Proceso
Electoral 2014-2015,
considerando el diagndéstico
y andlisis FODA sobre el

funcionamiento, operacion y Organos
cobertura del SICJE 2012,y | Anteproyecto Anteproyect Desconcentrados
022201 | P2C2A1 | el analisis de la informacion de 1 ode 1 0 0 0 1 Distritales y 340+ 17,551 E
contenida en la base de | documento documento Municipales y mesas
datos del SICJE 2012, directivas de casilla.

elaborados en el afio 2013;
para su remision a la
Secretaria Ejecutiva
General y posterior
presentacion a la Comision
de Organizacion para su
discusion, andlisis y
aprobacion.

Elaborar la propuesta de
areas de responsabilidad en
apoyo al Proceso Electoral

Juntas Distritales y
Documento 1 Propuesta 1 0 0 1 0 | Municipales y mesas 170+ 17,551 E
directivas de casilla.

022202 | P2C2A2

2014-2015.
Lograr que los usuarios Nivel de
023000 | P3 cuenten  con informacion satisfaccion
necesaria para sus con la
funciones. informacion
Brindar adecuada atencion Nivel de
023100 | P3C1 de solicitudes realizadas por o
- atencion
usuarios.
Digitalizar y sistematizar las
actas de la jornada
electoral, y de escrutinio y
cémputo, relativas al
023101 | P3C1A1 _Proceso Electoral 20%2' e | Sistema de 1 Sistema de 1 0 0 1 0 Usuarios 100,000 E
incorporarlas a la pégina consulta consulta

web del Instituto para su
consulta con el apoyo de la
Unidad de Informética y
Estadistica.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Proporcionar el servicio de
la cartografia electoral a los

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
I Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

CANTIDAD

023102 | P3C1A2 | partidos politicos, Servicio 12 Servicio 12 3 3 3 3 Usuarios 1,071 E
organizaciones publicas,
sociales y académicas.
Contar con informacion Nivel de
023200 peez actualizada. actualizacion
Solicitar  informacion  a Desgrngce:ennc;rsa dos
instituciones afines a efecto Distritales
023201 | P3C2A1 | de mantener actualizada la Archivo 4 Actualizacién 8 2 2 2 2 Municipales C)?Igano 340+1+10
glaeré?grr:lflca y estadistica Central, Partidos
. Politicos
Actualizar la  aplicacién
cartografica para apoyar el
procedimiento de ubicacion )
de casillas, la elaboracion Organos
de las rutas electorales, asi Desconcentrados
icacion “ubi o o Distritales y 340+1+10+
023202 | P3c2a2 | €omo la aplicacion “ubica tu | ) yaiizacion 1 Actualizacion 2 o|lo]o0| 2 gt >
casilla”, para su consulta en vattzadt Municipales, Organo 47,301

la pagina web del Instituto
de acuerdo con los
lineamientos que en su caso
expida el Instituto Nacional
Electoral.

Central, Partidos
Politicos, usuarios
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Sistema de Gestion de Resultados

Dependencia/ Area Instituto Electoral del Estado de México

Nombre del Programa Promocién y difusion de la cultura politica, cultura democrética, educacion civica y capacitacion electoral.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestion gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Articulo 201 del Cdodigo Electoral del Instituto Electoral del Estado de México.

Vinculacion con el Objetivo de la Institucion Kefelaliglo[VIIR-WE=RYloWBI paloleI -1 lor- N

Area de Adscripcion Direccion de Capacitacion.

No aplica
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Arbol de Problemas

Programa: Promocion y difusiéon de la cultura politica, cultura democrética, educacion civicay
capacitacion electoral

Efectos

Acotada legitimacion de los ciudadanos electos.

Dificultad para integrar las Mesas Directivas de Casilla.

Baja credibilidad en los Procesos Electorales.

Problema Central

Limitada participacion de los ciudadanos y habitantes del Estado de México con los que se interactda, en la vida politica democratica.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Insuficiente conocimiento de los habitantes y ciudadanos del Estado de México con los que se interactla, en temas Politico
Electorales.

Limitadas acciones de Cultura Politica Democratica.

Deficiencia en la Promocién y Difusién de la Educacién Civica.

Estrategias acotadas incorporadas en el Programa de Capacitacion Electoral.
Calidad insuficiente con material didactico para la Capacitacion Electoral.

Limitados procedimientos para la transmision de conocimientos de Capacitacion Electoral.
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Arbol de Objetivos

Programa: Promocion y difusiéon de la cultura politica, cultura democrética, educacion civicay
capacitacion electoral

Fin

Mayor participacion de los ciudadanos y habitantes del Estado de México con los que se interactda, en la vida politica democratica.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1

Componente 2.2

Fortalecer el conocimiento de los habitantes y ciudadanos del Estado de México con los que se interactla, en temas politico -
electorales.

Perfeccionar acciones de Cultura Politica Democratica.

Mayor promocién y difusién de la educacion civica.

Contar con estrategias para fortalecer el Programa de Capacitacion Electoral.
Mejorar materiales didacticos y de apoyo para la Capacitacion Electoral.

Enriquecer los procedimientos para la transmision de conocimientos de Capacitacion Electoral.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Promocién y difusion de la cultura politica, cultura democratica, educacién civica y
capacitacion electoral

Fin

P1

P1C1

P1C2

P2

P2C1

P2C2

Resumen Narrativo

Mayor participacion de los
ciudadanos y habitantes del Estado
de México con los que se interactla,
en la vida politica democratica.

Fortalecer el conocimiento de los
habitantes y ciudadanos del Estado
de México con los que se interactua,
en temas politico-electorales.

Perfeccionar acciones de Cultura
Politica Democratica.

Mayor promocion y difusion de la

educacion civica.
Contar con estrategias para
fortalecer el Programa de

Capacitacion Electoral.

Mejorar materiales didacticos y de
apoyo para la Capacitacion
Electoral.

Enriquecer los procedimientos para
la transmisién de conocimientos de
Capacitacion Electoral.

Indicadores

Frecuencia

Nombre del
Indicador

Nivel de
Participacion**

Nivel de
Conocimiento

Porcentaje de
Calidad de los
eventos

Porcentaje de
Incremento de
Asistencia

Porcentaje de

Efectividad de las

Estrategias

Porcentaje de
Eficacia de los
materiales

Porcentaje de
Utilidad de los
Procedimientos

de
Medicién

Método de Célculo

0.8*(Porcentaje de funcionarios designados en el Proceso
Electoral 2015/Porcentaje de funcionarios designados en el
Proceso Electoral 2012-1)+0.2*(NUmero de participantes en
eventos 2014/Numero de participantes en eventos 2013-
1*100).

Anual

(NUmero de participantes con buen nivel de
conocimientos/Numero de participantes que contestaron la
encuesta)*100

Anual

(NUumero de asistentes que opinaron satisfactoriamente sobre

la calidad de los eventos/Numero de asistentes)*100 HmES el

(Numero de habitantes que asistieron a eventos del afio
actual/Numero de habitantes que asistieron a eventos en el
afio inmediato anterior)*100

((Porcentaje de personas que opinaron positivamente sobre
las estrategias 2015/Porcentaje de personas que opinaron
positivamente respecto a las estrategias 2012)-1)*100

((Porcentaje de personas que opinaron positivamente
respecto a los materiales didacticos 2015/Porcentaje de
personas que opinaron positivamente respecto a los
materiales didacticos 2012)-1)*100

((Porcentaje de personas que opinaron positivamente en las
encuestas aplicadas referente a los procedimientos
2015/Porcentaje de personas que opinaron positivamente en
las encuestas aplicadas respecto de los procedimientos
2012)-1)*100

Trimestral

Trianual

Trianual

Trianual

** Para la ponderacion del método de célculo en afio electoral, los ponderadores seran: 0.8 y 0.2 y en afio NO electoral 0.0y 1.0

Medios de | Supuestos
Verificacion | (Hipoétesis)

Informe Final

Encuesta
Estudio final

Encuesta

Registro

Informe final
Encuesta

Informe final,
encuesta

Informe final
Encuestas
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030000

FIN

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Mayor participacion de los
ciudadanos y habitantes del
Estado de México con los
que se interactla, en la vida
politica democratica.

Apertura Programatica

Programa: Promocién y difusion de la cultura politica, cultura democratica, educacion civica y capacitacion electoral

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

CANTIDAD = TRIMESTRE
ANUAL 1 m v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META PROGRAMADA 2014 2014

MONTO

UNIDAD DE ALLAISE:

MEDIDA CANTIDAD

Nivel de
participacion

031000

P1

Fortalecer el conocimiento
de los habitantes vy
ciudadanos del Estado de
México con los que se
interactia en temas politico-
electorales.

Nivel de
conocimiento

031100

P1C1

acciones de
Politica

Perfeccionar
Cultura
Democratica.

Porcentaje de
Calidad de
los eventos

031101

P1C1A1

atencion a

promover 'y
realizar acciones
(conferencias, platicas
informativas, cursos, talleres
entre otros) de
Fortalecimiento a la
Promocion y Difusién de la
Cultura Politica Democratica
y Educacion Civica,
enfatizando en la
orientacién a los ciudadanos
para el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de
sus obligaciones en el
territorio del Estado de
México.

Brindar
solicitudes,

Platicas

Habitantes y

180 E 45 | 45 | 45 | 45 Ciudadanos

Eventos 24,274

031102

P1C1A2

Realizar el Ciclo de
Conferencias sobre Cultura
Politica  Democréatica vy
Educacion Civica 2014.

Reporte

Habitantes y

30E 7 8 7 8 Ciudadanos

Conferencia 4,000
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031103

P1C1A3

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Realizar Mesa de Analisis
sobre perspectivas de la
Cultura Politica Democratica
y Educacion Civica 2014.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Informe

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE

MEDIDA

Evento

CANTIDAD
ANUAL

META

TRIMESTRAL

2014
TRIMESTRE
I Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Ciudadanos

031104

P1C1A4

Realizar el Primer Concurso
de Debate IEEM 2014.

Evento

Evento

Ciudadanos 100

031105

P1C1A5

Realizar las gestiones para
la obtencion de la
certificacion bajo la Norma
ISO de los procedimientos
de control y ejecucién de las
actividades  de  cultura
politica  democratica vy
educacion civica.

Informe

12

Informe

Direccién de
Capacitacién

031106

P1C1A6

Capacitar al personal de la
Direccion en temas relativos
a la cultura politica
democratica y educacion
civica.

Curso

Curso

Servidores Publicos

18
electorales

031200

P1C2

Mayor promocién y difusion
de la Educacion Civica.

Porcentaje
de
Incremento
de
Asistencia

031201

P1C2A1

Atender solicitudes, realizar
eventos de  Educacion
Civica, mediante la
implementacién de la Urna
Electrénica Institucional
para Ejercicios Civicos, asi
como, .Brindar orientacion,
asesorfa 'y capacitacion
necesarias para la
conformacion de los
Consejos Promotores de
Valores y Derechos
Humanos correspondientes
al ciclo escolar 2014-2015.

Informe

Registro

18,300 E

11,000

7,000
150
150

Habitantes 3,300,000

031202

P1C2A2

Realizar la 3ra. Muestra de
Teatro Infantil sobre valores
Democraticos.

Evento

Evento

Habitantes 1,300

47




031203

P1C2A3

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Realizar la 3ra. Carrera
Deportiva por la Democracia.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Evento 1

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE CANTIDAD

Registro 2,000

2,000
o
o

META
TRIMESTRAL

TRIMESTRE
Il Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

Habitantes y
Ciudadanos

CANTIDAD

2,000

MONTO
ANUAL $

031204

P1C2A4

Realizar visitas de apoyo a los
trabajos realizados por los
Consejos  Promotores de
Valores y Derechos
Humanos.

Informe 2

Visita 20E

o

10 | 10

Consejos Promotores

150

031205

P1C2A5

Realizar el Concurso de
Fotografia IEEM 2014.

Evento 1

Registro 1

Habitantes y
Ciudadanos

100

031206

P1C2A6

Realizar el 3er. Concurso de
Pintura Infantil “Pinceladas
por la Democracia”.

Evento 1

Evento 1

Habitantes

300

032000

P2

Contar con estrategias para
fortalecer el programa de
capacitacion electoral.

Porcentaje de
Efectividad de
las Estrategias

032100

P2C1

Mejorar materiales didacticos
y de apoyo para la
capacitacion electoral.

Porcentaje de
Eficacia de los
materiales

032101

P2C1A1

Elaborar los materiales
didacticos y de apoyo para la
capacitacion electoral para el
Proceso Electoral 2014-2015,
con base en lo que dispongan
los Lineamientos.

Documento 15E

Ciudadanos
insaculados y
servidores publicos
electorales

1'473,319 E

032102

P2C1A2

Gestionar la impresion de los
materiales didacticos y de la
identidad para el capacitador
que serviran de apoyo en la
primera etapa de notificacién
y capacitacion electoral a
ciudadanos insaculados para
el Proceso Electoral 2014-
2015, con base en lo que
dispongan los Lineamientos.

Gestion 1

Ciudadanos
insaculados y
servidores publicos
electorales

1'473,319 E

032200

p2C2

Enriquecer los procedimientos
para la transmision de
conocimientos de
capacitacion electoral.

Porcentaje de

Utilidad de los

Procedimiento
S

032201

P2C2A1

Elaborar propuesta del
programa de capacitacion
electoral para el Proceso
Electoral 2014-2015, con
base en lo que dispongan los
Lineamientos.

Documento 1

Servidores publicos
electorales y
ciudadanos
insaculados
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD 2014

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

’ UNIDAD TRIMESTRE
(DESCRIPCION) o CANTIDAD UNIDAD DE = CANTIDAD CANTTSA

MEDIDA ANUAL MEDIDA ANUAL ] I

Llevar a cabo cursos Ex servidores

032202 | P2C2A2 giagtlgrr]\glaes de capacitacion a Cursos 2 1 1 0 0 piblicos electorales 60
Coadyuvar como secretaria . -

032203 | P2C2A3 | técnica de las comisiones Informe 12 3|13|3]|3 Se“’gg;fosrgluez"cos 40
que corresponda.
Desarrollo de las
actividades del Programa de
Capacitacion para el i ) Servidores publicos

032204 | P2C2A4 Proceso Electoral 2014- Cursos 2 0 0 0 2 electorales 550 &
2015, con base en lo que
dispongan los Lineamientos.

E= Estimado que refiere a cantidad proyectada.
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Sistema de Gestion de Resultados

Instituto Electoral del Estado de México
Entidad México

Nombre del Programa (I;ruodn;(c;;lrc])(;'nsy fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos y atencién a organizaciones o agrupaciones de

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Cadigo Electoral del Estado de México, Articulos 65, 66, 67, 70 al 74, 83, 85, 131 fraccion Ill, 133 fraccion Il, 145, 146,
149 al 155, 158, 159, 160, 202 fracciones IV y V, 246, 253 parrafos 5y 6, 256 al 261, 262 fraccion VIII, 263, 266.

(V1 ETe T g Welo g NI N @] o) (=1 IN/o Mo SR EM s UL (A [eTa B Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.

Area de Adscripcion Direccion de Partidos Politicos.

No aplica
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Arbol de Problemas

Programa: Promocion y fortalecimiento del régimen de partidos politicos y atencidén a organizaciones o

agrupaciones de ciudadanos

Efectos

Escasa participacion ciudadana para constituir un partido politico local.

Percepcion negativa de los ciudadanos sobre la imagen de los partidos politicos.

Apatia ciudadana para participar en la vida democratica.

Problema Central

Insuficiente conocimiento de los actores politicos y la ciudadania sobre el régimen de partidos politicos.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Informacion difusa sobre prerrogativas de los partidos politicos, debates publicos y del acceso a la radio y television del
Instituto.

Excesiva informacién que obstaculiza una adecuada comprension de los procedimientos y resultados referentes al acceso a
la radio y television, asi como del financiamiento publico a los partidos politicos.

Dispersion de la informacion relacionada con los debates publicos y el monitoreo a los medios de comunicacion, organizados
por el IEEM.

Escaso conocimiento de los interesados sobre la constitucion, estructura y funcionamiento de los partidos politicos.

Inexistencia de los contenidos para la difusién sobre la estructura y funcionamiento de los partidos politicos vigentes.

Inadecuada estrategia de las asesorias a los interesados sobre los procedimientos normativos vigentes para constituir
partidos politicos locales.
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Arbol de Objetivos

Programa: Promocion y fortalecimiento del régimen de partidos politicos y atencidén a organizaciones o

agrupaciones de ciudadanos

Fin

Lograr que los actores politicos y la ciudadania obtengan mayor conocimiento sobre el régimen de partidos politicos.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1

Componente 2.2

Lograr que los interesados tengan informacién precisa y actualizada sobre el seguimiento a las prerrogativas de los partidos
politicos, debates publicos y del acceso a la radio y television del Instituto.

Proveer de informacion sintetizada, que permita una adecuada comprension de los procedimientos y resultados, referentes al
acceso a radio y television, asi como del financiamiento publico a los partidos politicos.

Proporcionar informacién actualizada y de interés, relacionada con los debates publicos y el monitoreo a los medios de
comunicacion, organizados por el IEEM.

Lograr mayor conocimiento de los interesados en la constitucion, estructura y funcionamiento de los partidos politicos.

Generar los contenidos para la difusion sobre la estructura y funcionamiento de los partidos politicos vigentes.

Perfeccionar la estrategia de las asesorias a los interesados sobre los procedimientos normativos vigentes para constituir partidos
politicos locales.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Promocion y fortalecimiento del régimen de partidos politicos y atencidén a organizaciones o
agrupaciones de ciudadanos

Indicadores
. .~ Medios de T
Resumen Narrativo Frecuencia .. . | Supuestos (Hipotesis)
Nombre del Método de Calculo de |Verificacion
Indicador ey
Medicién
Nivel de Diagndstico
Lograr que los actores politicos y la ciudadania conocimiento del (Nivel de Conocimiento y evaluacién
Fin obtengan mayor conocimiento sobre el régimen de 2 . - SN, Anual  del
artidos politicos régimen Ej? Final/Conocimiento Inicial) *100 conocimiento
P : partidos politicos 2
adquirido

Lograr que los interesados tengan informacion Nivel de (Cantidad de interesados con Siempre y cuando las

precisa y actualizada sobre el seguimiento a las estrategias de difusion del

P1 prerrogativas de los partidos politicos, debates Inform_aC|on |nforma0|on precisa y Semestral Encuesta Instituto despierten el interés
Ublicos y del acceso a la radio y television del PIEElSE ) actgahzada/canﬂdad de de los ciudadanos.
P Actualizada interesados)*100

Instituto.

Proveer de informacion sintetizada, que permita una

adecuada comprension de los procedimientos y  Porcentaje de
P1C1 resultados, referentes al acceso a radio y television, Informacién Clara

asi como del financiamiento publico a los partidos y Entendible

politicos.

(Ndmero de interesados que
consideran la informacion
comprensible/Numero de

interesados)*100

Semestral Encuesta
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Indicadores
| ondicadores | e

Resumen Narrativo : R Supuestos (Hipotesis)
Nombre del Indicador | Método de Célculo Fr?\;l:ggir:i:éa:]de Verificacion

(Ndmero de interesados
. ) » . ) ; que consideran la
Proporcionar informacién actualizada y de interés, Nivel de Utilidad y informacién relacionada

relacionada con los debates publicos y el con los debates

P1C2 ; . > Y. Actualizacion de la o 5 Semestral Encuesta
monitoreo a los medios de comunicacion, Informacion plblicos, asi como del
organizados por el IEEM. monitoreo, de interés y
actualizada/total de
interesados) *100
. . (Incremento del nivel Siempre y cuando el nimero
Nivel de conocimiento -y . .
Lograr mayor conocimiento de los interesados en sobre el proceso de d? SOEEInIEND de !nteresados que asista al
P2 la constitucién, estructura y funcionamiento de los constitucién, estructura B Trimestral Evaluacion Lislinio clzrences de o
: y . : Y+ Incremento del nivel campafia de difusion del
partidos politicos. funcionamiento de los - e o z
. e de conocimiento servicio institucional del area
partidos politicos .
procedimental) competente.
((Promedio de
conocimiento final de Evaluaciones Los interesados evaluados

Lograr mayor conocimiento de los interesados en
P2C1 la estructura y funcionamiento de los partidos
politicos.

Nivel de conocimiento capacitados/Promedio Trimestral iniciales,  capacitados deben ser los

funcional y estructural de conocimiento finales y listas mismos que los interesados
inicial de interesados de asistencia evaluados iniciales.
evaluados)-1)*100

((Promedio de
conocimiento final de Evaluaciones Los interesados evaluados
Nivel de conocimiento capacitados/Promedio Trimestral iniciales,  capacitados deben ser los
procedimental de conocimiento finales y listas mismos que los interesados
inicial de interesados de asistencia evaluados iniciales.
evaluados)-1)*100

Lograr mayor conocimiento de los interesados en
P2C2 el proceso de constitucion de los partidos
politicos.
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Apertura Programatica

Programa: Promocion y fortalecimiento del régimen de partidos politicos y atencién a organizaciones o agrupaciones de ciudadanos
AL PO T, IETA BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL 2014
ACTIVIDAD 2014 MONTO
e UNDAD CANTIDAD  UNIDADDE  CANTIDAD TRIMESTRE CANTIDAD ANTAL S
MEDIDA ANUAL MEDIDA ANUAL 1 ‘ 11 \Y)
Lograr que los actores Nivel de
politicos y la ciudadania conocimient
obtengan mayor o del
e A conocimiento  sobre el régimen de
régimen de partidos partidos
politicos. politicos
Lograr que los interesados
tengan informacién precisa
y actualizada sobre el Nivel de
041000 P1 seguimiepto a . las Informacién
prerrogativas de los partidos Precisa 'y
politicos, debates publicos y Actualizada
del acceso a la radio y
televisién del Instituto.
Proveer de informacion
sintetizada, que permita una
adecuada comprension de Porcentaje
los procedimientos y de
041100 Pi1C1 resultados, referentes al Informacién
acceso a radio y television, Claray
asi como del financiamiento Entendible
publico a los partidos
politicos.
Efectuar los procedimientos
para llevar a cabo las
actividades de acceso a la - .
041101 | P1C1A1L | radio y television para los | Procedimiento 1 Procedimien 22 5|5 |5 |7 | [EEMyPartdos 11
. e P to Politicos
partidos politicos, asi como
del Instituto ante las
instancias correspondientes.
Realizar estudio
comparativo referente a los
resultados de los .
041102 | P1C1A2 | monitoreos y el acceso a Visita 4 Estudio 1 o|lo|1]o0 'EE'\F/,' y Partidos 11
. . - oliticos
medios, mediante visitas a
organismos electorales de
otros Estados.
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL BENEF'C'AR'O%?EST'NATAR'OS

ACTIVIDAD 2014 MONTO

UNIDAD TRIMESTRE ANUAL $

CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD

ANUAL MEDIDA ANUAL I ‘ v CANTIDAD

(DESCRIPCION) ]
MEDIDA

Gestionar
administrativamente en
apoyo a las actividades de
la Direccion; en la
implementacién de procesos
041103 | P1C1A3 | solicitados por la Comision; Gestion 12 E 3 3 3 3
acceso a medios;
monitoreos; debates; asi
como en la actualizacion
tematica del personal de la
Direccién.
Coadyuvar con la Direccion
de Administracién para el
suministro a los partidos
oliticos nacionales o} - .
041104 P1C1A4 I%cales con registro, del | Anteproyecto 1 Procedimien 12 3 3 3 3 IEEM yll?artldos
) Do S to Politicos
financiamiento publico a que
tienen derecho; asi como
llevar a cabo los
procedimientos necesarios.
Proporcionar informacion
actualizada y de interés
relacionada con los debates
publicos y el monitoreo a los
medios de comunicacion,
organizados por el IEEM.
Elaborar proyecto de
actualizacion de la
normatividad, concerniente IEEM y Partidos
a la Comision de Acceso a Proyecto 2E Proyecto 4E 0 0 2 2 Politicos
Medios, Propaganda vy
Difusion.
Solicitar los requerimientos
a las diferentes éareas del
Insf[it_uto, para las Solicitud 6 Requerimien
actividades previas al to
Proceso Electoral 2014-
2015.

Personal de la

Direccién 25

11

Nivel de
utilidad y
actualizacio
n de la
informacion

041200 P1C2

041201 P1C2A1 11

041202 | P1C2A2 6 E 0 0 3 3 IEEM 1
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FIN, PROPOSITO, META

COMPONENTE O META INICIAL 2014 TRIMESTRAL FIENIERIC ARG E ST AR08

2014

ACTIVIDAD MONTO

UNIDAD ANUAL $
DE CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD

MEDIDA

Realizar las actividades
relativas a los monitoreos en
medios de comunicacion

IEEM y Partidos

Aplica en

041203 P1C2A3 | electrénicos, impresos, Informe 7 Monitoreo 5 Politicos 11 2015
internet, alternos y cine
durante el Proceso Electoral
2014-2015.
Realizar las actividades
relativas a la organizacion
de los debates publicos Aplica en
041204 | P1C2A4 | durante las  campafias Evento 8E Evento 170 E Candidatos 340 E p2015
electorales para la eleccion
de Diputados y miembros de
los Ayuntamientos.
Nivel de
conocimiento
Lograr mayor conocimiento S eclj
de los interesados en la c[z)rr?sct?ti?:iéﬁ
042000 P2 ;:ons.titucié.n, estructuraI y estructura y'
oot 1° S funcionaient
’ o de los
partidos
politicos
Generar los contenidos para .
la  difusion  sobre Ila N'V‘?' c_je
- . Conocimiento
042100 P2C1 estructura y funcionamiento :
de los partidos politicos SISl Y
: Estructural
vigentes.
Elaborar el plan estratégico
para generar los contenidos
042101 | p2c1A1 | Para la difusion sobre la Plan 1 Partidos Politicos 10E
estructura y funcionamiento
de los partidos politicos
vigentes.
Capacitar sobre Interesados
procedimientos, plazos vy capacitados
competencias legales para en estructura
042102 | P2C1A2 | el cumplimiento de las y 7TE Partidos Politicos 10E

obligaciones de los partidos
politicos.

funcionamient
o de Partidos
Politicos
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CLAVE

NIVEL

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
] ‘ 11}

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 MONTO

ANUAL $
CANTIDAD

Actualizar la informacién
sobre la estructura vy
042103 | p2c1a3 | funcionamiento  de  los Actualizacion 4 1| 1] 1| 1| Partdos Poltcos 10E
partidos politicos
acreditados ante el Consejo
General.
Inscribir el registro de los
partidos politicos, asi como
los Convenios de Coalicion
y de Fusién; de los
integrantes de los Organos
Directivos de los partidos
politicos; y de los
042104 | P2C1A4 | representantes acreditados Inscripcion 26 E 6 6 6 8 Partidos Politicos 10E
de los partidos politicos ante
los Organos Centrales y
Desconcentrados; asi como
el registro de las
organizaciones o}
agrupaciones de
ciudadanos.
Actualizacion del manual de
042105 | P2C1A5 :jegIStI’O de representantes y Actualizacion 1 olo|o]1 Partidos Politicos 10E
el protocolo para el registro
de Candidatos.
Acreditacion de o
representantes de  los Representant o . -
042106 P2C1A6 paetidos politicos ante los e apcreditado 3,400 E 0 0 0 % Partidos Paliticos 10E
Organos Desconcentrados.
Perfeccionar la estrategia de
las asesorias a los Nivel de
interesados sobre los conocimiento
Gty | Fecz procedimientos normativos procedimenta
vigentes para constituir I
partidos politicos locales.
Elaborar el plan estratégico
de asesorias a Organizaciones de
042201 | P2C2A1 | organizaciones o] Plan 1 1 0 0 0 - 11E
. ciudadanos
agrupaciones de
ciudadanos.
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META
TRIMESTRAL
2014

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META INICIAL 2014 2014

META PROGRAMADA 2014

MONTO

CLAVE NIVEL

042202

P2C2A2

(DESCRIPCION)

Capacitar sobre la
constitucién, estructura 'y
funcionamiento de los
partidos politicos locales a
los interesados.

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

UNIDAD DE
MEDIDA

Interesados
capacitados
sobre el
proceso de
constitucién
de partidos
politicos
locales

CANTIDAD
ANUAL

80 E

TRIMESTRE
Il Il

20 | 30

\

30

Organizaciones de
ciudadanos

CANTIDAD

8E

ANUAL $

042203

P2C2A3

Elaborar los proyectos de
resolucion sobre el estudio y
andlisis de la
documentacién  contenida
en los escritos, aclaraciones
y solicitudes presentadas
por las organizaciones o
agrupaciones de
ciudadanos.

Proyecto

4E

Proyecto

4E

Organizaciones de
ciudadanos

8E

042204

P2C2A4

Verificar actividades
politicas independientes
realizadas por las
organizaciones o]
agrupaciones de
ciudadanos.

Acta de
Verificacion

Acta de
Verificacion

12E

Organizaciones de
Ciudadanos

1E

042205

P2C2A5

Supervisar el desarrollo de
las asambleas municipales
0 estatal constitutiva,
programadas por las
organizaciones o]
agrupaciones de
ciudadanos.

Acta
Circunstanc
iada

64 E

Acta
Circunstanciada

128 E

32 | 64

32

Organizaciones de
ciudadanos

1E

042206

P2C2A6

Elaborar estudio estadistico
sobre la participaciéon
ciudadana en el
procedimiento, para
constituir particos politicos
locales.

Estudio
estadistico

Organizaciones de
ciudadanos

8E

042207

P2C2A7

Propuesta de actualizacion
de la normatividad de la
Comision Especial
Dictaminadora del Registro
de Partidos Politicos.

Documento

Organizaciones de
ciudadanos

8E
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FIN, PROPOSITO, META

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL %
ACTIVIDAD 2014 %
CLAVE  NIVEL —— s
; CANTIDAD UNIDADDE  CANTIDAD
(BIESERIPCEY) e ANUAL MEDIDA ANUAL o AN/
MEDIDA
Gestionar
administrativamente en

apoyo a las actividades de
la Direccion los procesos
para la Constitucion de
partidos politicos locales,
asi como para capacitacion
en estructura y
funcionamiento  de los
partidos politicos vigentes, y
actualizacién temética del
personal de la Direccidn.

Organizaciones de

042208 | P2C2A8 ciudadanos

Gestion 6 E 0 2 2 2 6 E
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Sistema de Gestion de Resultados

Dependencia/Area INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Municipio Toluca

Nombre del Programa Servicio Electoral Profesional.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Articulo 109 bis del Codigo Electoral del Estado de México. El Estatuto del Servicio Electoral Profesional.

Articulo 78 del Cdédigo Electoral del Estado de México.- El Instituto Electoral del Estado de México es el organismo

Vinculacién con el Objetivo de la Institucion publico auténomo, de caracter permanente, independiente en sus decisiones y funcionamiento, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, responsable de la organizacion, desarrollo y vigilancia de los Procesos
Electorales.

Area de Adscripcion Direccién del Servicio Electoral Profesional.

Con motivo de las reformas al Cédigo Electoral del Estado de México, publicado el 28 de junio de 2014 mediante Decreto Niumero 248 de la H. LVIII Legislatura
del Estado de México, la Direccién del Servicio Electoral Profesional dej6 de formar parte de la estructura organica del Instituto Electoral del Estado de
México. Por tal motivo en cumplimiento a las nuevas disposiciones constitucionales y legales derivadas de la reforma politica-electoral, la ejecuciéon del

Programa 5 quedd6 con metas cero para el tercer y cuarto trimestres, y se sustituye con el Programa 13 adecuando sus actividades y metas para realizarse
durante el segundo semestre del afio 2014.

No aplica

61



Arbol de Problemas

Programa: Servicio Electoral Profesional

Efectos

No se cubren las vacantes del Servicio Electoral Profesional existentes.

Deficiencias en el desempefio de los Servidores Electorales Profesionales.

Problema Central

Insuficientes “"Servidores Electorales Profesionales” calificados para el desarrollo de las funciones inherentes al puesto.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Causa Inmediata 3

Causa Secundaria 3.1

Causa Secundaria 3.2

Causa Inmediata 4

Causa Secundaria 4.1

Causa Secundaria 4.2

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de reclutamiento.

Deficiencias en el procedimiento de entrega de documentos probatorios de los aspirantes al «Servicio Electoral Profesional»
en Organos Desconcentrados.

Deficiencias en el procedimiento de verificacion de requisitos de los solicitantes al «Servicio Electoral Profesional» en
Organos Centrales.

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de capacitacion.
Deficiencias en la capacitacion a aspirantes al «Servicio Electoral Profesional» en Organos Desconcentrados.
Deficiencias en la formacién a «Servidores Electorales Profesionaless.

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de evaluacion.

Deficiencias en la evaluacion de aprovechamiento a aspirantes al «Servicio Electoral Profesional» en Organos
Desconcentrados.

Deficiencias en la evaluacion del desemperio a Servidores Electorales Profesionales.
Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de seleccion.

Deficiencias en el procedimiento de sustitucion de los «Servidores Electorales Profesionales» en Organos Desconcentrados.

Deficiencias en el procedimiento de rotacién por baja definitiva de los «Servidores Electorales Profesionales» en Organos
Centrales.
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Causa Inmediata 5

Causa Secundaria 5.1

Causa Secundaria 5.2

Inadecuadas estrategias para la operacion administrativa de la Direccién del Servicio Electoral Profesional.
Deficiencias en los tiempos de andlisis y discusion del PGSEP por los érganos de direccion.

Deficiencias en el funcionamiento administrativo de la Direccién del Servicio Electoral Profesional.
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Arbol de Objetivos

Programa: Servicio Electoral Profesional

Fin

Contar con suficientes “"Servidores Electorales Profesionales” calificados para el desarrollo de las funciones inherentes al puesto.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1
Componente 2.2
Propésito 3
Componente 3.1
Componente 3.2
Propésito 4
Componente 4.1
Componente 4.2
Propésito 5
Componente 5.1

Componente 5.2

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de reclutamiento.

Contar con los procedimientos adecuados de entrega de documentos probatorios de los aspirantes al Servicio Electoral
Profesional en Organos Desconcentrados.

Modernizar el procedimiento de verificacion de requisitos de los solicitantes al Servicio Electoral Profesional en Organos
Centrales.

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de capacitacion.

Modernizar la capacitacion a aspirantes al Servicio Electoral Profesional en Organos Desconcentrados.

Enriquecer la formacion a Servidores Electorales Profesionales.

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de evaluacion.

Mejorar la evaluacion de aprovechamiento a aspirantes al Servicio Electoral Profesional en Organos Desconcentrados.
Mejorar la evaluacién del desempefio a Servidores Electorales Profesionales.

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de seleccion.

Contar con los procedimientos adecuados de sustitucion de los Servidores Electorales Profesionales en Organos
Desconcentrados.

Contar con los procedimientos adecuados de sustitucion de los Servidores Electorales Profesionales en Organos Centrales.
Contar con las estrategias adecuadas para la operacion administrativa de la Direccién del Servicio Electoral Profesional.
Mejorar los tiempos de analisis y discusion del PGSEP de los 6rganos de direccion.

Mejorar el funcionamiento administrativo de la Direccion del Servicio Electoral Profesional.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Servicio Electoral Profesional

Resumen Narrativo

Contar con  suficientes

“Servidores Electorales
Fin Profesionales™ calificados

para el desarrollo de las

funciones inherentes al

puesto.

Contar con las estrategias
P1 adecuadas para el

funcionamiento del proceso
de reclutamiento.

Contar con los
procedimientos adecuados
de entrega de documentos

P1C1 probatorios de los
aspirantes al Servicio
Electoral Profesional en

Organos Desconcentrados.

Modernizar el procedimiento
de verificacion de requisitos

P1C2 de .I_os solicitantes  al
Servicio Electoral
Profesional en Organos
Centrales.

Contar con las estrategias
adecuadas para el
funcionamiento del proceso
de capacitacion.

P2

Modernizar la capacitacion a
aspirantes al Servicio
Electoral Profesional en
Organos Desconcentrados.

Enriquecer la formacién a
P2C2 Servidores Electorales
Profesionales.

P2C1

Indicadores

Frecuencia

Nombre del Indicador

Efectividad del Servicio
Electoral Profesional

Eficiencia en el
reclutamiento

Eficiencia en el
reclutamiento de Organos
Desconcentrados

Eficiencia en el
reclutamiento de Organos
Centrales

Efectividad en el proceso
de capacitacion

Efectividad en la
capacitacion

Eficiencia en la formacion

Método de Calculo

TOTAL DE SERVIDORES ELECTORALES
PROFESIONALES CALIFICADOS /TOTAL DE
SERVIDORES ELECTORALES PROFESIONALES
REQUERIDOS

TOTAL DE ASPIRANTES QUE CUMPLEN
REQUISITOS /TOTAL DE ASPIRANTES
REQUERIDOS

(TOTAL DE ASPIRANTES EN ORGANOS
DESCONCENTRADOS QUE CUMPLEN REQUISITOS
/ITOTAL DE ASPIRANTES REQUERIDOS EN
ORGANOS DESCONCENTRADOS)*100

(TOTAL DE SOLICITANTES QUE CUMPLEN
REQUISITOS POSTERIOR A LA ENTREGA DE
DOCUMENTOS PROBATORIOS/TOTAL DE
SOLICITANTES QUE ENTREGAN DOCUMENTOS
PROBATORIOS)*100

TOTAL DE PERSONAS CAPACITADAS POR LA
DIRECCION DEL SERVICIO ELECTORAL
PROFESIONAL/TOTAL DE PERSONAS A CAPACITAR
POR LA DIRECCION DEL SERVICIO ELECTORAL
PROFESIONAL

NUMERO DE ASPIRANTES CAPACITADOS CON
EVALUACION DE APROVECHAMIENTO /TOTAL DE
ASPIRANTES AL SERVICIO ELECTORAL
PROFESIONAL CAPACITADOS

> DE SERVIDORES ELECTORALES
PROFESIONALES QUE PRESENTARON ENSAYOS
CON CALIFICACION SUPERIOR A 7.0 PUNTOS DEL

de

Medicién

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Medios de
Verificacion

Supuestos
(Hipotesis)

Convocatorias,
Informes, Listados de
calificaciones

Informe, al concluir el
Programa General del
Servicio Electoral
Profesional
correspondiente

Reporte de entrega de
documentos
probatorios

Reporte de entrega de
documentos
probatorios

Informe y listas de
calificaciones

Informe

Listas de
calificaciones
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Resumen Narrativo

Contar con las estrategias
adecuadas para el
funcionamiento del proceso
de evaluacion.

P3

Mejorar la evaluacién de
aprovechamiento
P3C1 aspirantes al Servicio
Electoral Profesional en
Organos Desconcentrados.

Mejorar la evaluacion del
P3C2 desempefio a Servidores
Electorales Profesionales.

Contar con las estrategias
adecuadas para el
funcionamiento del proceso
de seleccion.

Contar con los
procedimientos adecuados
pAC1 de sustitucion de los
Electorales

P4

Servidores
Profesionales en Organos
Desconcentrados.

Contar con los
procedimientos adecuados
de sustitucion de los
_— Servidores Electorales
Profesionales en Organos

Centrales.

Contar con las estrategias
adecuadas para la
operacion administrativa de

PS5

Indicadores

Nombre del Indicador

Eficacia en el proceso de
evaluacion

a . . 1z
Eficacia en la evaluacién

de aprovechamiento

Comportamiento de la
evaluacion del
desempefio

Efectividad en el proceso
de seleccion

Efectividad en la
seleccién en Organos
Desconcentrados

Efectividad en la
seleccién en Organos
Centrales

Efectividad en la
operacion administrativa
de la Direccion del

Método de Calculo

CURSO 1 HASTA N. /Y DE SERVIDORES
ELECTORALES PROFESIONALES QUE ASISTIERON
AL CURSO 1 HASTA N.

TOTAL DE PERSONAS CAPACITADAS Y EVALUADAS
POR LA DIRECCION DEL SERVICIO ELECTORAL
PROFESIONAL/TOTAL DE PERSONAS
CAPACITADAS

0.5*(TOTAL DE ASPIRANTES CON CALIFICACION
SUPERIOR A 7.0 PUNTOS/TOTAL DE ASPIRANTES
QUE PRESENTARON EVALUACION)+0.5*(TOTAL DE
ASPIRANTES CON CALIFICACION SUPERIOR A 7.0
PUNTOS QUE REALIZARON LA CAPACITACION
INTERACTIVA /TOTAL DE ASPIRANTES EVALUADOS
QUE ASISTIERON A CAPACITACION INTERACTIVA)

TOTAL DE SERVIDORES ELECTORALES
PROFESIONALES CON CALIFICACION SUPERIOR A
7.0 PUNTOS /TOTAL DE SERVIDORES
ELECTORALES PROFESIONALES CON
CALIFICACION DE LA EVALUACION DE
DESEMPERNO

TOTAL DE PUESTOS OCUPADOS /TOTAL DE
PUESTOS VACANTES

SUSTITUCIONES POR BAJA DEFINITIVA EN
ORGANOS DESCONCENTRADOS/TOTAL DE
SUSTITUCIONES POR BAJA DEFINITIVA
REQUERIDAS

SUSTITUCIONES EN ORGANOS CENTRALES POR
BAJA DEFINITIVA /SUSTITUCIONES POR BAJA
DEFINITIVA REQUERIDAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA
DIRECCION DEL SERVICIO ELECTORAL
PROFESIONAL /NUMERO DE ACTIVIDADES

Frecuencia
de
Medicién

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Medios de
Verificacion

Supuestos
(Hipotesis)

Informe, Listas de
calificaciones de
aprovechamiento y de
la evaluacion del
desempefio

Informe y Lista de
calificaciones

Listas de calificaciones
de aprovechamiento y
de evaluacion del
desempefio

Informe

Reporte de
sustituciones

Informe

Acuerdos de la
Comisién del Servicio
Electoral Profesional,
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Resumen Narrativo

la Direccion del Servicio
Electoral Profesional.
Mejorar los tiempos de

analisis y discusion del
PGSEP de los 6rganos de
direccion.

P5C1

funcionamiento
administrativo de la
Direccion del Servicio
Electoral Profesional.

Mejorar el
P5C2

Indicadores

Frecuencia
de
Medicién

Nombre del Indicador Método de Calculo

APROBADAS EN EL PROGRAMA GENERAL DEL
SERVICIO ELECTORAL PROFESIONAL

Servicio Electoral
Profesional

Efectividad en la
Aprobacion del Programa

General del Servicio NUMERO DE SESIONES PREVISTAS PARA LA

Electoral Profesional ante APROBACION DEL PGSEP/NUMERO DE SESIONES Anual
1A ante CEALIZADAS
la Comisién del Servicio
Electoral Profesional
. . S DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Mejora funcional de la - B |7ApAS/TOTAL DE ACTIVIDADES Anual

DSEP ADMINISTRATIVAS PROGRAMADAS

Medios de
Verificacion

Supuestos
(Hipotesis)

Junta General y
Consejo General
Informes

Acuerdos de la
Comisién del Servicio
Electoral Profesional,
Junta General y
Consejo General

Informes

67



Apertura Programatica

Programa: Servicio Electoral Profesional

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

META INICIAL 2014

UNIDAD

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

CANTIDAD

Contar con  suficientes
“Servidores Electorales .
Profesionales”™ que cuenten Eéfggﬁé‘i
050000 FIN con I.as competencias Electoral
necesarias para el Profesional
desarrollo de las funciones
inherentes al puesto.
Contar con las estrategias Eficiencia en
051000 P1 adequada§ para el el .
funcionamiento del proceso reclutamient
de reclutamiento. 0
Contar con procedimientos Eficiencia en
adecuados de entrega de reclutamient
documentos probatorios de ode
UELATD e, los aspirantes al servicio Organos
electoral profesional en Desconcentr
Organos Desconcentrados. ados
Publicar la convocatoria
para la ocupacion de cargos
051101 | P1C1A1 de 'V'ocales Distritales_'y Conv_ocator 1 Convocatori 1 0 0 1 Ciudadanos 10,694
Municipales para la eleccion ia a
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.
Organizar y llevar a cabo el
proceso de reclutamiento de
los aspirantes a Vocales
051102 | P1C1A2 | Distritales y Municipales Solicitud 1 Solicitud 1 0 0 1 Ciudadanos Hasta 5,100
para la  eleccion de
Diputados y Ayuntamientos
2015.
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CLAVE

051103

NIVEL

P1C1A3

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Publicar la convocatoria
para la ocupacién de cargos
de instructores y
capacitadores en la eleccion
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

Convocator
ia

UNIDAD DE

META
TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

Ciudadanos

CANTIDAD

25,000

MONTO
ANUAL $

051200

P1C2

Modernizar el procedimiento
de verificacion de requisitos
de los solicitantes al
Servicio Electoral
Profesional en Organos
Centrales.

Eficiencia en
el
reclutamiento
de Organos
Centrales

051201

P1C2A1

Realizar los procedimientos
necesarios para la
ocupacion de vacantes.

Informe 1

Informe

Consejo General,
Junta General y
Comision del SEP

051202

P1C2A2

Elaborar el proyecto para la
actualizacion del catalogo
de cargos y puestos del
Servicio Electoral
Profesional.

Proyecto 1

Proyecto

Consejo General,
Junta General y
Comision del SEP

052000

P2

Contar con las estrategias
adecuadas para el
funcionamiento del proceso
de capacitacion.

Efectividad
en el proceso
de
capacitacion

052100

P2C1

Modernizar la capacitacién a
aspirantes al Servicio
Electoral Profesional en
Organos Desconcentrados.

Efectividad
enla
capacitacion

052101

P2C1A1

Elaboracion de materiales
didacticos a utilizarse en el
proceso de capacitacion
interactiva de los aspirantes
a Vocales Distritales vy
Municipales para la elecciéon
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.

Material
didactico

Material
didactico

Aspirantes a Vocales

5,100

052102

P2C1A2

Disefiar en multimedia los
materiales de apoyo para la
evaluacién de aspirantes a
Vocales Distritales y
Municipales para la elecciéon
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.

Curso en
multimedia

Curso
multimedia

Aspirantes a Vocales

5,100

69



CLAVE

052200

NIVEL

pP2C2

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Enriquecer la formacion a
Servidores Electorales
Profesionales.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

UNIDAD DE

Eficiencia en
la formacioén

CANTIDAD

META

TRIMESTRAL

TRIMESTRE
Il Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

052201

P2C2A1

Implementar el curso de
formacion especializada a
miembros  del  Servicio
Electoral  Profesional en
Organos Centrales.

Curso

Curso

Servidores
Electorales 49
Profesionales

052202

P2C2A2

Procesar los resultados de
la evaluacién del curso de
formacion especializada.

Informe

Informe

Servidores
Electorales 49
Profesionales

052203

P2C2A3

Implementar el curso de
formacion bésica, en caso
de que existan nuevos
integrantes del Servicio.

Informe

Informe

Servidores
Electorales
Profesionales de
recién ingreso

052204

P2C2A4

Procesar los resultados de
la evaluacion del curso de
formacion basica, en su
caso.

Informe

Informe

Servidores
Electorales
Profesionales de
recién ingreso

053000

P3

Contar con las estrategias
adecuadas para el
funcionamiento del proceso
de evaluacion.

Eficacia en el
proceso de
evaluacién

053100

P3C1

Mejorar la evaluacion de
aprovechamiento a
aspirantes al Servicio
Electoral Profesional en
Organos Desconcentrados.

Eficacia en la

evaluacion de

aprovechami
ento

053101

P3C1A1

Realizar la aplicacion de la
evaluacion de
aprovechamiento de
aspirantes a Vocales
Distritales 'y  Municipales
para la eleccion de
Diputados y Ayuntamientos
2015.

Evaluacion

Evaluacion

Aspirantes a Vocales 5,100
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CLAVE UNIDAD

DE CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD

MEDIDA
Calificar y procesar los
resultados de la evaluacion
de aprovechamiento de
aspirantes a Vocales

053102 | P3C1A2 Distritales y Municipales Informe 1 Informe 1 0 0 1 0 | Aspirantes a Vocales 5,100
para la  eleccion de
Diputados y Ayuntamientos
2015.
Mejorar la evaluacién de Comportami
desempeiio a Servidores ento de la
053200 | P3C2 Electorales Profesionales. evaluacién
de
desempefio
Llevar a cabo la aplicacion y
calificacion de la evaluacion .
del desempefio a los o L Servidores
053201 | P3C2A1 Evaluacion 1 Evaluacion 1 1 0 0 0 Electorales 49

miembros del Servicio
Electoral Profesional en
Organos Centrales 2013.

Elaborar los Lineamientos
para la evaluacién del
desempefio de los

Profesionales

053202 | P3C2A2 : e Lineamientos 1 Lineamientos 1 0 0 0 1 Junta General 1
miembros del Servicio
Electoral ~ Profesional en
Organos Centrales 2015.
Contar con las estrategias -
Efectividad
CenBaly | 7 zjdnecci:gr?gfnsiento g;ra roces%I C C[FIESEE
) P de seleccion
de seleccion.
Contar con los
procedimientos adecuados e
de sustitucion de los seleccion en
Tl | Pl Servidores Electorales Organos
A A Desconcentrados
Profesionales en Organos
Desconcentrados.

Realizar el proceso de
seleccion para aspirantes a
Vocales Distritales y
Municipales en la eleccion
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.

054101 | P4C1A1 Acta 1 Acta 1 0 0 0 1 Aspirantes a Vocales Hasta 1,530
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Presentar a la Junta
General la propuesta de

META INICIAL 2014

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD

META
TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

CANTIDAD

054102 | P4C1A2 Vocalgs Distritales Y Listado Listado 1 0 0 1 Junta General 1
Municipales para la eleccion
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.
Contar con los -
procedimientos adecuados Efeg::\:;jad
de sustitucion de los 7
e e Servidores Electorales segr(;c;ggsde
Profesionales en Organos Centrales
Centrales.
Actualizar la informacion del
054201 | P4C2Al1 Reg'.Stro Unico de Informe Informe 1 0 0 1 Junta General 1
Servidores Electorales
Profesionales.
Instrumentar el
procedimiento para
reconocer y estimular la . .
labor de los integrantes del . Servidores 9 servidores
054202 | P4C2A2 - Proyecto Estimulo 9E 0 0 0 Electorales electorales como
Servicio Electoral - by
- ; Profesionales minimo
Profesional mediante
incentivos y/o promociones
2013.
Efectividad en
Contar con las estrategias la operacion
adecuadas para la administrativa
055000 | P5 operacion administrativa de de la Direccion
la Direccion del Servicio del Servicio
Electoral Profesional. Electoral
Profesional
Efectividad en
la aprobacion
Mejorar los tiempos de del programa
055100 | P5C1 analisis y discusion del general del
PGSEP por la CSEP. servicio
electoral
profesional
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD 2014

CANTIDAD  UNIDAD DE CANTIDAD TRIMESTRE

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014
CLAVE NIVEL

' UNIDAD
(DESCRIPCION) DE CANTIDAD

ANUAL MEDIDA ANUAL I Il

MEDIDA
Elaborar el Programa
General del Servicio
Electoral Profesional 2015,
055101 | P5C1A1 | para Organos Proyecto 1 Proyecto 1 1 0 0 0
Desconcentrados (eleccion
de Diputados y
Ayuntamientos).
Elaborar las convocatorias
para la ocupacioén de cargos
del Servicio Electoral
055102 | P5C1A2 | Profesional en Organos Proyecto 2 Proyecto 2 2 0 0 0
Desconcentrados para la
eleccion de Diputados y
Ayuntamientos 2015.
Mejorar el funcionamiento Mejora
administrativo de la funcional de la
Direccion del Servicio Direccion del
Electoral Profesional. SEP
Coadyuvar como Secretaria
Técnica en la Comision del
055201 | P5C2A1 SerV'C'.O Electoral Informe 12 Informe 12 3 3 3 3 Comision del SEP 1
Profesional, en el
cumplimiento de sus
atribuciones.
Mantener el Sistema de
gestion de la calidad de la
Direccion del Servicio
Electoral Profesional.

Secretaria Ejecutiva
General

Secretaria Ejecutiva
General

055200 | P5C2

055202 | P5C2A2 Informe 1 Informe 1 0 0 0 1 IEEM 1
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Sistema de Gestion de Resultados

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Municipio Toluca

Nombre del Programa Administracion, control y registro de los recursos institucionales.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestion gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

" Articulo 11 de la Constitucion Politica y Soberana del Estado de México; y 203 del Coédigo Electoral del Estado de
Sustento Juridico México

Contribuir al desarrollo de la vida democratica. Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.
Coadyuvar en la promocion y difusién de la cultura politica democratica. Coadyuvar y, en su caso, llevar a cabo la
organizacion, desarrollo y vigilancia de las elecciones de las autoridades auxiliares municipales, con cargo al
ayuntamiento respectivo, previa suscripcion del convenio correspondiente.

Area de Adscripcion Direccion de Administracion.

No aplica

Vinculacién con el Objetivo de la Institucion
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Arbol de Problemas

Programa: Administracion, control y registro de los recursos institucionales

Efectos

Falta de transparencia.

Riesgo en la operacion institucional.

Gastos innecesarios.

Imposicién de sanciones.

Problema Central

Las areas no cuentan con los recursos necesarios.

Causa Inmediata 1 Incumplimiento de la normatividad administrativa.

Causa Secundaria 1.1 No se tiene una adecuada gestién y rendicion de cuentas.
Causa Secundaria 1.2 No se cuenta con una eficiente administracion de los recursos.
Causa Inmediata 2 Ineficiente ejercicio del gasto.

Causa Secundaria 2.1 Inadecuada programacion de los recursos presupuestales.
Causa Secundaria 2.2 Falta de efectividad en la aplicaciéon presupuestal.

Causa Inmediata 3 No se satisfacen en tiempo y forma los requerimientos.

Causa Secundaria 3.1 Inadecuado tramite y control de bienes y servicios.

Causa Secundaria 3.2 Procedimiento adquisitivo deficiente.



Arbol de Objetivos

Programa: Administracion, control y registro de los recursos institucionales

Fin

Las areas cuentan con los recursos necesarios.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1
Componente 2.2
Propésito 3
Componente 3.1

Componente 3.2

Cumplimiento de la normatividad administrativa.
Adecuada gestion y rendicion de cuentas.
Eficiente administracion de los recursos.

Eficiente ejercicio del gasto.

Adecuada programacion de los recursos presupuestales.

Eficaz aplicacién de los recursos presupuestales.
Atender los requerimientos en tiempo y forma.
Adecuado tramite y control de bienes y servicios.

Procedimiento adquisitivo eficiente.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Administracion, control y registro de los recursos institucionales

Indicadores

Frecuencia

de
Medicién

Medios de Verificacion Supuestos (Hipotesis)

Resumen
Narrativo | Nombre del Método de Calculo
Indicador
£ aréas  jhdice de  Recursos Otorgados a las Areas y Previstos
. cuentan con los . .
Fin suficiencia de en el Presupuesto/y Recursos Necesarios en
recursos <
X recursos las Areas
necesarios.
Cumplimiento I'ndige.de
cumplimiento . . .
de la Numero de é&reas que Cumplen con la
P1 - de la . > - .
normatividad - Normatividad Administrativa/Total de areas
= . Normatividad
administrativa.
General
Adecuada Total de Informes de Gestion Publica y de
astién indice de Contabilidad Gubernamental
p1cy 9estion y - Presentados/Total de Informes de Gestion
rendicion de gestion prgpe -
Publica y de Contabilidad Gubernamental que
cuentas.
se Deben Presentar.
Nivel de
. Cumplimiento Numero de Procedimientos Administrativos
Eficiente ) :
o o de la Realizados en Tiempo y Forma, de Acuerdo a
P1C2 administracion S L L T
Administracion la Normatividad/Total de Procedimientos
de los recursos. L X
de los Administrativos Presentados.
Recursos
Eficiente indice de  >Presupuesto Ejercido por Capitulo de
P2 ejercicio del Presupuesto Gasto/Y Presupuesto Autorizado por Capitulo
gasto. Ejercido  de Gasto.
Ag)ecr:?f;cién Nivel Presupuesto Programado para el Mes
p2c1 Prog adecuado de “X"/Presupuesto Autorizado para el Mismo
de los recursos g
recursos Mes “X

presupuestales.

Anual

Anual

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Aprobacion del Ajuste al
Presupuesto de Egresos del
Instituto.

Presupuesto del Instituto, Reporte
Presupuestal, Reportes de Atencién y
Gestion de Recursos

Conocimiento Generalizado
de la Normatividad
Administrativa Aplicable.

normatividad y procedimientos para la
administracion de los recursos del Instituto

Ley General de Contabilidad Previa
Gubernamental. Normatividad y

L L - Informes
Procedimientos para la Administracion de Contables
los Recursos del IEEM ’

Emision de los
Financieros vy

) Conocimiento de los
Reporte Otorgado por Cada Area Procedimientos
Administrativos.
Acuerdo de Consejo General Relacionado
! - d - " Presupuesto Institucional.
reporte presupuestal a nivel de capitulo de
gasto
Acuerdo de Consejo General Relacionado . L
B Previa Aprobacion del
con el "Presupuesto de Egresos del .
Presupuesto Institucional

Instituto” del ejercicio fiscal que se trate.
Presupuesto de ingresos. Presupuesto de
egresos. Reporte Presupuestal.

Emision y Envio al GEM del
Presupuesto de Ingresos.
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P2C2

P3

P3C1

P3C2

Resumen

Narrativo

Eficaz
aplicacion de
los recursos
presupuestales.
Atender los
requerimientos
en tiempo y
forma
Adecuado
tramite y
control de
bienes y
servicios.

Procedimiento
adquisitivo
eficiente.

Indicadores

Frecuencia
de
Medicién

Nombre del

: Método de Calculo
Indicador

Eficiencia en el Presupuesto Ejercido para el mes

Ejercicio “X’IPresupuesto Autorizado para el mismo Trimestral
Presupuestal mes “X”
Indlpe.de Numero de Requerimientos
requerimientos Solicitados/Total de Requerimientos SelmEsiEl
atendidos
(0.5*(Requerimientos de Bienes que
Nivel de Cumplen con los Requisitos/Total de
requerimientos  Bienes Solicitados))+(0.5*(Requerimientos  Trimestral
adecuados de Servicios que Cumplen los
Requisitos/Total de Servicios Solicitados))
Porcentaje de _— —
procedimientos (To_tal de Procedlmlento§ Adqwsmvos .
adquisitivos Reahzadog dg Manera Eflqlgnte/T otal de  Trimestral
eficientes Procedimientos Adquisitivos)*100

Supuestos

Medios de Verificacion (Hip6tesis)

Aprobacion  del
Acuerdo de Consejo General relacionado con el Presupuesto de
"Presupuesto de Egresos del Instituto” del Ejercicio Egresos.
Fiscal que se trate. Presupuesto de Egresos Reporte Presupuesto de
Presupuestal. Egresos. Cierre
Contable.

Previa Solicitud

Reportes de Requerimientos de Bienes y Servicios de Cada una de

las Areas
Emision de los
Reporte Mensual de Atencién y Suministro de Bienes y DliEreniEs
Servici Programas  de
ervicios S
Atencién de
Requerimientos
Diversas
aprobaciones del
comité de

Presupuesto de egresos. adquisiciones,
Programa anual de adquisiciones. Informe del comité enajenaciones,
de adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y arrendamientos y
contratacion de servicios. contratacion de
Reporte mensual de procedimientos adquisitivos servicios y de la
Secretaria
Ejecutiva
General.
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Apertura Programatica

Programa: Administracion, control y registro de los recursos institucionales
FIN, PROPOSITO, META

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD 2014

UNIDAD " CANTIDAD ~ UNIDADDE ~ CANTIDAD TRIMESTRE

(DESCRIPCION) DE T T CANTIDAD
MEDIDA ANUAL MEDIDA ANUAL 1 v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

Las &reas cuentan con los inc_iice .de
060000 FIN [ECUISOS NeCEsarios. suficiencia de
recursos
indice de
. cumplimiento
Cumplimiento de la
Geoaly G Normatividad Administrativa. de !a.
Normatividad
General
Adecuada gestion y indice de
UIELATD PHEs, rendicion de cuentas. Gestion
061101 | Pic1ay | Elborar  los  Bstados | o000 12 Documento 12 3| 3|3 | 3 | Organosde Contol 5
Financieros del Instituto. internos y externos
Elaborar el proyecto de la
061102 | P1C1A2 Plantilla del Personal, y el Tabulador 1 Documento 6 2 0 4 0 Servidores Publicos 392
proyecto de Tabulador de Electorales
Sueldos del Instituto.
Enterar las declaraciones
061103 | P1C1A3 | POF concepto de impuestos | g0 12 Entero 12 313|3]3 SAT 1
derivados de las
operaciones del Instituto.
Actualizar los catalogos de:
061104 | P1C1A4 | DIENes 'y servicios y de | . i -cion 14 Actualizacién 8 53|00 Areas 23 13UAY
bienes consumibles  del 10 RPP
Instituto.
Nivel de
cumplimiento
Eficiente administracion de dela
UIELATD Pie los recursos. administracion
de los
recursos
Elaborar el Anteproyecto
anual del Presupuesto, Unidades
061201 | P1C2A1 incluyendo Ias_prerr_oga_tlvas Anteproyec 1 Anteproyecto 1 0 0 1 0 admlnlstratl_\{asy 20 13 UAY
para el financiamiento to representacion de 10 RPP
publico de los partidos Partidos Politicos
politicos.
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL S SRR R SN A IS
2014
ACTIVIDAD
UNIDAD
DE CANTIDAD  UNIDAD DE  CANTIDAD CANTIDAD
MEDIDA
Emitir los listados de
061202 | P1C2A2 | 3Sistencia y puntualidad de | o0 12 Listado 144 36 | 36 | 36 | 36 Unidades 12
los servidores publicos administrativas
electorales.
Reallzar” el pro_y_ecto_’ de Unidades
elaboracion, mod_|f|ca_c’|0n M administrativas y 13UAY
061203 | P1C2A3 | en su caso actualizacion qlel Proyecto 1 1 0 0 0 representacion de 20 10 RPP
marco normativo - o
- . Partidos Politicos
administrativo.
indice de
062000 P2 Eficiente ejercicio del gasto. presupuesto
ejercido
Adecuada programacion de e
el FEEL los recursos presupuestales GBI
) de recursos
Controlar y generar los | Movimiento Servidores Pablicos
062101 | P2C1A1 | registros de los movimientos de 121 E Reporte 133 60 | 61 | 6 6 Electorales 392
en la plantilla de personal. personal
Elaborar los Programas de:
- Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos
Contratacion de Servicios
del Instituto; Unidades
- Mantenimiento del Parque administrativas 13 UA
062102 | P2C1A2 Vehicular del Instituto; d Programa 4 4 0 0 0 representacion dye 20 10 RPI%/
- Programa de Partidos Politicos
Mantenimiento  Preventivo
de inmuebles, instalaciones
y equipos del Instituto; y
Proteccién Civil.
Eficiencia en
062200 P2C2 Eficaz aplicacion de los el ejercicio
recursos presupuestales. presupuesta
I
Suministrar a los partidos
politicos el financiamiento
062201 | P2C2Al | publico para actividades | Suministro 168 Suministro 192 42 | 42 | 48 | 60 Partidos Politicos 10
permanentes y actividades
especificas.
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

UNIDAD
DE CANTIDAD
MEDIDA

CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD

Emitir las nominas del
personal  permanente 'y
062202 | P2C2A2 eventual de los Organos N6mina 28 N6mina 29 6 8 6 9 Servidores Publicos 392
Centrales y enterar las Electorales
aportaciones y deducciones
correspondientes.
- indice de
063000 | P3 ’;t]et’i‘gg O'°Sforrfﬁ;e”m'e”tos requerimient
poy ' os atendidos
Nivel de
063100 P3C1 Adec;uado tramite 'y control requerimient
de bienes y servicios. 0s
adecuados
Ejecutar el Programa de . -
063101 | P3C1AL | Mantenimiento Vehicular del |  Servicio 260 Servicio 475 45 | 43| & | | Servidores Publicos 392
. = | « Electorales
Instituto.
Realizar el levantamiento de
inventario de bienes RS Servidores Publicos
063102 | P3C1A2 | muebles, inmuebles y | Inventario 4 Inventario 3 ©| @ 0 1 392
. o| - Electorales
activos controlables y de los
bienes consumibles.
Atender los requerimientos - =
063103 | P3C1A3 | de bienes muebles y | Reporte 1,790 Req“fg'm'e” 17,916 gl 8| 8 o) Areas 183
consumibles. —
Atender las reparaciones de Ty : FT
063104 | P3C1A4 | los bienes muebles del Reporte 12 Reparacion 1,809 17 | 22 o ﬁ Servllzdlores Publicos 392
. 4 ectorales
Instituto.
Ejecutar el Programa de
063105 | P3C1A5 | Mantenimiento Preventivo | oo, o 12 Servicio 210 72 (72|34 |32 Areas 28
de inmuebles, instalaciones
y equipos del Instituto.
Atender las reparaciones
063106 | P3C1A6 | Sventuales  de  bienes | o0 12 Reparacion 9% 12 |12 | 36 | 36 Areas 28
inmuebles, instalaciones y
equipos del Instituto.
063107 | P3C1A7 | Atender los requerimientos | oo o0 12 Requerimien 165 39 | 39 | 42 | 45 Areas 28
de los servicios generales. to
063108 | P3C1Ag | Elecutar el Programa de | poo,0q0 3 Evento 1,261 96 | 97 | 3| H| Servidores Publicos 392
Proteccién Civil. S| w Electorales
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FIN, PROPOSITO, META

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

ACTIVIDAD 2014 2014
UNIDAD TRIMESTRE
P CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD
(BIESERIPCEY) e ANUAL MEDIDA ANUAL nlmov SANIRIAID
MEDIDA
063109 | P3C1Ag | Atender — los eventos | po e 12 Evento 775 g 8| 8| ¢ Areas 45
institucionales. - ] 9|
Porcentaje
de
Procedimiento  adquisitivo procedimien
B0 EEE eficiente. tos
adquisitivos
eficientes
Ejecutar el Programa Anual
de Adquisiciones, Procedimiento vl 2 Q| A
063201 | P3C2Al1 Arrendamientos y Reporte 11 adquisitivo 955 N N N Y Areas 45

Contratacién de Servicios.

Llevar a cabo los
Lineamientos para el

063202 | P3C2A2 | arrendamiento de inmuebles | Arrendaniiento 1720 Arrendamiento 170 0| 0| |30 | OrganosCenualesy 172
: — Desconcentrados
para los Organos Centrales
y Desconcentrados.
Expedir las cédulas a los
Proveedores de Bienes y Proveedores de
063203 | P3C2A3 | Prestadores de Servicios del Cédula 36 Cédula 41 9 9 9 | 14 | Bienesy Prestadores 41
Instituto que se incorporan de Servicios

al Catélogo respectivo.
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Sistema de Gestion de Resultados

Dependencia/Area Instituto Electoral del Estado de México

Nombre del Programa Juridico de asesoramiento, consulta, patrocinio e intervencion.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Articulo 199 del Caodigo Electoral del Estado de México.

VAl (V1 ETe T Tg M elo g NI N@ o) (=1 /oMo (SR EW s Ui (A [eYg B Articulo 171 fraccion | del Cédigo Electoral del Estado de México.

Area de Adscripcion Direccion Juridico-Consultiva.

No aplica
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Arbol de Problemas

Programa: Juridico de asesoramiento, consulta, patrocinio e intervencion

Posible pérdida de los asuntos legales.

Poca participacion de la Direccién en los asuntos legales.

Poca confianza de las &reas en el actuar del juridico.

Problema Central

Inadecuada intervencion de los asuntos legales en que debe participar la Direccion Juridico-Consultiva.

Causa Inmediata 1 Inobservancia del Manual de Organizacién respecto de las funciones de la Direccion Juridico-Consultiva.
Causa Secundaria 1.1 Poca participacion de la Direccion Juridico-Consultiva con las areas.

Causa Secundaria 1.2 Inadecuada comunicacién de los asuntos legales en que deba intervenir el juridico.

Causa Inmediata 2 La intervencion tardia de la Direccién Juridico-Consultiva.

Causa Secundaria 2.1 Falta de criterios para que las areas soliciten la asesoria de la Direccién Juridico-Consultiva.

Poco conocimiento de la Direccion hacia los trabajos de las areas que pretenden implementar o adecuar los ordenamientos

Causa Secundaria 2.2 legales.
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Arbol de Objetivos

Programa: Juridico de asesoramiento, consulta, patrocinio e intervencion

Fin

Adecuada intervencion de los asuntos legales en que debe participar la Direccion Juridico-Consultiva.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1

Componente 2.2

Lograr la observancia del Manual de Organizacion por las areas respecto a las funciones de la Direccion Juridico-Consultiva.
Involucramiento de la Direccion Juridico-Consultiva en las actividades de las areas.
Adecuada comunicacion de los asuntos legales en que debe intervenir el juridico.

La intervencion oportuna de la Direccion Juridico-Consultiva.
Implementar politicas y criterios que comprometan a las areas a informar y solicitar la intervencién de la Direccion Juridico-
Consultiva.

Mayor conocimiento de la Direccion hacia los trabajos de las areas que pretenden implementar o adecuar los ordenamientos
legales.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Juridico de asesoramiento, consulta, patrocinio e intervencion

Indicadores

Resumen Narrativo Frecuencia] Mediosde | Supuestos

Nombre del Indicador Método de Calculo de Verificacion | (Hipotesis)
Medicién

Adecuada intervencion de los . .. . L
Indice de intervencion de

Fin 2suntos legales en que debe . hioicion Juridico- (1-Asuntos fallidos/Total de asuntos tramitados)*100 ~ Semestral Oficios de
participar la Direccion Juridico- . Informacion
: Consultiva
Consultiva.
Lograr la observancia del Manual indice de actuacion con
P1 de Organizacién por las éareas apego dgl Manual de NuUmero de asuntos que entregaron I_as areas con Semestral Expedientes
respecto a las funciones de la Organizacién por parte de apego al manual/Total de asuntos informados
Direccion Juridico-Consultiva. las areas
IEEEmEnD i (2 [Eheesen Pa?t?é?e;g%ﬁ g: la (Asuntos intervenidos canalizados por las areas/Total
P1C1 Juridico-Consultiva en las ; p: e L : 5P : . Semestral Expedientes
o ., Direccion Juridico- de asuntos juridicos a intervenir requeridos)*100
actividades de las areas. .
Consultiva
P1C2 :gfr?t%asdamcg{g :nlgﬁuonuede dellgz Nivel de conocimiento Asuntos remitidos en tiempo/Total de asuntos que Anual Eﬁgfglsfgées y
: _ legales q oportuno debieron conocerse )
intervenir el juridico. internas

La intervencién oportuna de la indice de participacion  Asuntos atendidos oportunamente/Asuntos turnados al
Direccion Juridico-Consultiva. oportuna area

Implementar politicas y criterios
que comprometan a las areas a

P2 Semestral Expedientes

P2C1 informar v solicitar la intervencion Indice de cumplimiento de Total de asuntos que cumplen con las politicas Trimestral Documentos
y soll L P criterios de intervencion nuevas/Total de asuntos remitidos
de la Direccion  Juridico-
Consultiva.
Mayor conocimiento de la ((Propuestas de norma en que se intervino con la

Direccién hacia los trabajos de las redaccion final/Total de normas emitidas por el Instituto
P2C2 areas que pretenden implementar final)/(Propuestas de norma en que se intervino con la  Trimestral Expedientes
0 adecuar los ordenamientos redaccion inicial/Total de normas emitidas por el

legales. Instituto inicial))

indice de implementacion
de normas Institucionales
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Apertura Programatica

Programa: Juridico de asesoramiento, consulta, patrocinio e intervencion

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O

META
TRIMESTRAL BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014

ACTIVIDAD 2014 AN
UNIDAD TRIMESTRE
- CANTIDAD | UNIDAD DE CANTIDAD
(BI=SEIRHENONY) biz ANUAL MEDIDA ANUAL | |1 1 v SalEl
MEDIDA
Adecuada intervencion de Intecrjveelr; cion
los asuntos legales en que . -
Crvelt ol debe participar la Direccién Dlrgcplon
Juridico-Consultiva. Juridico-
Consultiva
indice de
Lograr la observancia del Actuacion con
Manual de Organizacién por apego del
071000 P1 las éareas respecto a las Manual de
funciones de la Direccion Organizacion
Juridico-Consultiva. por parte de
las areas
Porcentaje de
Involucramiento de la Participacion
Direccion Juridico- dela
Gl e Consultiva en las Direccion
actividades de las areas. Juridico-
Consultiva
Intervenir en todo acto,
diligencia, procedimiento o < .
071101 | PiC1A1 | @ctuacion a solicitud de los | Oficios y 252 E Oficios y 444 63|63 |83| @ Areasodrzla:r?ggmoy 192
organos 0 instancias que | Solicitudes Solicitudes N D
- esconcentrados
conforman el Instituto, o por
disposicion legal.
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CLAVE

071102

NIVEL

P1C1A2

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Desahogar las consultas y
solicitudes de asesoria
juridica realizadas por los
6rganos o instancias que
conforman el Instituto.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

Consultas
y 156 E
Solicitudes

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

Consultas y
Solicitudes

CANTIDAD
ANUAL

177

META

TRIMESTRAL

2014

TRIMESTRE

39 | 39 | 39

\

60

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Areas del Instituto y
Organos 21
Desconcentrados

071200

P1C2

Adecuada comunicacién de
los asuntos legales en que
debe intervenir el Juridico.

Nivel de
conocimiento
oportuno

071201

P1C2A1

Elaborar o revisar segun se
solicite, convenios,
contratos y demas actos en
que el Instituto sea parte.

Documentos 252 E

Documentos

952

63 | 63

263

563

Areas del Instituto y
Organos
Desconcentrados

700

071202

P1C2A2

Difundir  los  contenidos
detectados en las
publicaciones oficiales
adquiridas solicitando en su
caso a la Unidad
correspondiente la
actualizacion de las
disposiciones publicadas en
la p4gina web del Instituto.

Oficios de
Conocimiento

168 E

Oficios de
Conocimiento

558

42 | 42

222

252

Areas del Instituto y
Organos
Desconcentrados

390
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

META

TRIMESTRAL BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

META PROGRAMADA 2014 2014

UNIDAD DE CANTIDAD

CANTIDAD

La Intervencién oportuna de indice de
072000 P2 la Direccion Juridico- Participacion
Consultiva. oportuna
Implementar  politicas y .
criterios que comprometan a Clljrr]r?pl:l:ﬁn (ijeent
las Areas a informar y
072100 P2C1 . . » ode
sqhmta@r' la intervencion 'd'e la T
ggﬁgﬁ:gc a JURfElEe intervencion
Representar 'y defender
legalmente al Instituto en ol| Areas,del Instituto y
072101 | P2C1A1l | juicios o procedimientos | Solicitudes 192 E Solicitudes 312 48 |48 | 9| S Organos 120
contenciosos en que se Desconcentrados
parte o tenga interés.
Representar legalmente al
Instituto ante autoridades
administrativas Areas del Instituto y
072102 P2C1A2 | investigadoras, Accién 132 E Accién 252 33 33|93 | 93 Organos 120
conciliadoras o de cualquier Desconcentrados
otro orden; o} ante
particulares.
Elaborar manual de politicas
072103 | P2C1A3 | para seguimiento de Documento 1 0 0 1 0
asuntos legales.
Mayor conocimiento de la | wlewe
Direccion hacia los trabajos mplgmgntam
072200 p2C2 de las Areas que pretenden n(())rr]m:s
|mplemer)tar o adecuar los [T
ordenamientos legales. S
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CLAVE

NIVEL

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Elaborar o revisar proyectos
de reglamentos,

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
] ‘ 11}

\

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

lineamientos, manuales u
otros ordenamientos Oficios de Areas’del Instituto y
072201 | P2C2A1 | internos o analizar los Solicitud 20E Accion 38 5 5114 | 14 Organos 18
vigentes, con fines de Desconcentrados
adecuacion o actualizacion;
por si 0 a solicitud de las
areas interesadas.
Adquirir el Diario Oficial de
la Federacion, Gaceta del
Gobierno u otras
publicaciones oficiales a fin al « Areas’del Instituto y
072202 | P2C2A2 | de detectar reformas, | Ejemplares 10E Ejemplares 1,260 2 5 Q| w Organos 1,250
cambios trascendentales del Desconcentrados

orden juridico nacional o
local, o contenidos de
interés para el Instituto.
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Sistema de Gestion de Resultados

Dependencia/Area INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Nombre del Programa Posgrado, actividades académicas y documentacion electoral.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestion gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Cddigo Electoral del Estado de México Art.171 Fracc.VI.

AVl ETeTeTa eI NI MO o] [ INTo Mo LR ER T TN [ [e]g M Promover y difundir la cultura politica democratica.

Area de Adscripcion Centro de Formacion y Documentacion Electoral.

No aplica
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Arbol de Problemas

Programa: Posgrado, actividades académicas y documentacion electoral

Efectos

Fomentar una imagen negativa del IEEM.

Insatisfacciéon de los usuarios.

Problema Central

Los interesados no cuentan con servicios especializados en materia electoral.

Causa Inmediata 1 Limitada satisfaccion de quienes utilizan los servicios académicos.

Causa Secundaria 1.1 Pocos trabajos susceptibles de ser editados.

Causa Secundaria 1.2 Escasa mejora en los servicios de actualizacion, formacion y edicion.

Causa Inmediata 2 Ineficaces servicios de apoyo e informacion.

Causa Secundaria 2.1 Poca satisfaccion de los usuarios internos respecto a las actividades de apoyo.

Causa Secundaria 2.2 Reducida cantidad de usuarios de la biblioteca y del Centro de Orientacién Ciudadana.



Arbol de Objetivos

Fin

Programa: Posgrado, actividades académicas y documentacién electoral

Los interesados cuentan con servicios especializados en materia electoral.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1

Componente 2.2

Mejorar la satisfaccion de quienes utilizan los servicios académicos.
Incrementar los trabajos susceptibles de ser editados.

Mejorar los servicios de actualizacion, formacion y edicion.
Eficaces servicios de apoyo e informacion.

Satisfaccion de los usuarios internos respecto a las actividades de apoyo.

Ampliar la cantidad de usuarios de la biblioteca y del Centro de Orientacién Ciudadana.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Posgrado, actividades académicas y documentacion electoral

Indicadores

Resumen Narrativo . Frecuencia|Medios de Verificacion S#pL,ltestps
Nombre del Indicador Método de Célculo de (Hipotesis)
Medicién
Los interesados cuentan con Nivel de cobertura de Informe Ejecutivo Anual
Fin servicios especializados en servicios (Usuarios Actuales /Usuarios Potenciales)*100 Anual Catalogo de Usuarios
materia electoral. especializados Potenciales
Mejorar la satisfaccién de quienes  Nivel de usuarios (Usuarios Satisfechos/Numero Total de Formato de Evaluacion
AL | . ik : s Semestral -
utilizan los servicios académicos. satisfechos Usuarios)*100 del Servicio
Incrementar los trabaios ((Nimero de Solicitudes de Trabajos para ser Solicitudes de edicion
P1C1 . . 195 |ncremento de trabajos Editados Final /NUmero de Solicitudes de Trabajos Semestral ~ Acuerdos del Comité
susceptibles de ser editados. : L . e
para ser Editados Inicial)-1)*100 Editorial
) - L . . . Criterios de Mejora y
P1C2 Mejorar los servicios de Mejora de los servicios (Puntuacion de las mejoras realizadas/Puntuacion Semestral Formato de Oportunidad

actualizacién, formacion y edicién. mayor de la escala)*100

de Mejora

Solicitudes de servicio
Trimestral Evidencia de entrega de
servicio

(Total de Servicios Eficaces/Total de Servicios
Otorgados)*100

Eficaces servicios de apoyo e

. ., Nivel de eficacia
informacién.

P2

Satisfaccion de los usuarios Nivel de satisfaccion (NUmero de Usuarios de las Actividades de Apoyo
P2C1 internos respecto a las actividades de los usuarios Satisfechos/Total de Usuarios que Solicitaron Trimestral
de apoyo. internos Actividades de Apoyo)*100

Ampliar la cantidad de usuarios de
P2C2 la biblioteca y del Centro de NuUmero de usuarios
Orientacion Ciudadana.

Solicitudes de Apoyo y
Formato de Evaluacion

((Numero de Usuarios Final /Numero de Usuarios Trimestral Reporte Estadistico y
Inicial)-1)*100 Boleta de Servicio

94



Apertura Programatica

Programa: Posgrado, actividades académicas y documentacion electoral

FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL S SRR R SN ICE
ACTIVIDAD 2014 A
CLAVE NIVEL UNIDAD S—————
- CANTIDAD  UNIDAD DE = CANTIDAD
(BESCRIECION) b= ANUAL MEDIDA ANUAL I} 111 \Y) SANILIR/AE)
MEDIDA
Nivel de
Los interesados cuentan cobertura de
080000 FIN con servicios especializados servicios
en materia electoral. especializad
0s
Mejorar la satisfaccion de Nivel de
081000 P1 quienes utilizan los servicios usuarios
académicos. satisfechos
Incrementar los trabajos Incremento
081100 P1C1 su§ceptlbles de ser de trabajos
editados.
081101 | P1C1A1l | Coordinar investigaciones. Investigacio 1 0 0 0 1 Cludadanla,dt_al Sin cuantificar
nes Estado de México
Coordinar la preparacion,
organizacion y desarrollo del
081102 | P1C1A2 | XVII Certamen Estatal de | Certamen 1 Certamen 1 0 0 0 1 Ciudadania del Pais Sin cuantificar
Investigacion y  Ensayo
Politico.
081103 | P1C1A3 Reallz_ar _,Coloqwos de Coloquios 2 Coloquios 2 0 1 0 1 Alumnos del Sin cuantificar
Investigacion. Posgrado
Organizar las sesiones del . . Integrantes del
081104 | P1C1A4 Comité Editorial. Sesion 4 Sesiones 4 1 1 1 1 Comité Editorial 9
Mejorar los servicios de n
gy iy Mejora de
081200 P1C2 acFu.alllzauon, formacion y s seritdies
edicion.
081201 | P1C2A1 Coordlngr las actividades de Programa 3 0 0 0 3 Profesionistas Sin cuantificar
formacion. de Posgrado Interesados
081202 | P1C2A2 Coord_lnar_lla s actividades de Curso 24 5 7 7 5 Usuarios Internos Sin cuantificar
actualizacion.
Editar las publicaciones de Producto Personas
081203 | P1C2A3 | las lineas editoriales del ditori 17 3 5 5 4 . Sin cuantificar
IEEM. Editorial interesadas
081204 | P1C2A4 | Organizar las sesiones del | o 6 3 Sesion 3 o102 Integrantes del 6
Comité Académico. Comité Académico
o o
S N = 8
081205 | P1C2A5 | Distribuir las publicaciones | . cign 12 Ejemplar 25,000 E ol ®|lo| @ Personas Sin cuantificar
generadas por el Instituto. N N Interesadas
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE CANTIDAD

META
TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Gestionar y  organizar
081206 | P1C2A6 eventos . cu!turales Evento 10 Evento 10 2 3 3 2 _Personas Sin cuantificar
(presentaciones de libros y interesadas
eventos especiales).
081207 | P1C2A7 | Dar seguimiento al sistema Auditoria 3 1] 2| 0| 0o Personaldel CFDE 20
de gestién de la calidad.
081208 | P1C2A8 ggﬁf‘rg'tar al personal del Curso 6 0| 4| 0| 2| Personaldel CFDE 20
Eficaces servicios de apoyo Nivel de
2 e informacion. eficacia
Nivel de
Satisfaccion de los usuarios satisfaccion
082100 P2C1 internos respecto a las de los
actividades de apoyo. usuarios
internos
Garantizar el servicio eficaz Usuarios Internos
082101 | P2C1Al | de mantenimiento y Servicio 112 28 | 28 | 28 | 28 Externos y Sin cuantificar
préstamo de salones.
Llevar a cabo las
082102 | P2C1A2 act!v]dades de apoyo Actividad 8E 0 4 0 4 Usuarios Internos Sin cuantificar
solicitadas por los usuarios
internos.
Gestibn de recursos 'y L .
082103 | P2C1A3 seguimiento de indicadores. Gestion 36 9 9 9 9 Usuarios Internos 5
Coordinar las actividades Personas
082104 | P2C1A4 | del programa de formacion Jornada 2 0 1 0 1 Sin cuantificar
. Interesadas
ciudadana.
Ampliar la cantidad de
082200 P2C2 usuarios de la blb_lloteca_\,y Nimero de
del Centro de Orientacion usuarios
Ciudadana.
Ofrecer los servicios de la - o 9 © | 9| Usuarios Internosy . .
082201 | P2C2A1 biblioteca. Servicio 3,600 E =] S S =] Externos Sin cuantificar
Mantener en buenas Usuarios Internos
082202 | P2C2A2 | condiciones el acervo de la Mantenimiento 1 0 0 1 0 y Sin cuantificar
o Externos
biblioteca.
Ampliar la cantidad de
082203 | P2C2A3 | usuarios del Centro de Llamada 1,300 E B 3 8| 8 Personas Sin cuantificar
. e N N < < Interesadas
Orientacion Ciudadana.
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Sistema de Gestion de Resultados

Dependencia/Area INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Nombre del Programa Infraestructura en Tecnologias de la Informacion.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Articulos 192 y 196 del Caodigo Electoral del Estado de México y Manual de Organizacion del IEEM.

Vinculacion con el Objetivo de la Institucion EefelaiiglolViIg=-WE=RY{ot-Wo[=Ipglelel r:Nilor-1

Area de Adscripcion Unidad de Informatica y Estadistica.

No aplica
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Arbol de Problemas

Programa: Infraestructura en Tecnologias de la Informacion

Efectos

Incumplimiento de normas legales y posibles sanciones graves.

Las areas no pueden concluir con calidad y oportunidad los procesos institucionales.

Insatisfaccion e inconformidad de los partidos politicos y la ciudadania.

Problema Central

Las areas no cuentan con las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC's) suficientes que les permitan procesar eficientemente la informacion de su

responsabilidad.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Causa Inmediata 3

Causa Secundaria 3.1

Causa Secundaria 3.2

Causa Secundaria 3.3

Funcionamiento inadecuado de la infraestructura informatica.

Equipo ineficiente y desactualizado.

Operacion ineficiente del equipamiento.

Mal funcionamiento de los sistemas de informacién.

Disefio inadecuado de las aplicaciones automatizadas.

Insuficiente personal especializado en las TIC's.

Ineficiente disponibilidad de la informacién institucional en cumplimiento a los ordenamientos legales.
Falta de actualizacién de la pagina Web.

Falta de medidas de seguridad en las TIC's.

Carencia de capacitacion de los usuarios institucionales sobre las TIC’s.



Arbol de Objetivos

Programa: Infraestructura en Tecnologias de la Informacion

Fin

Proporcionar a las areas las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC’s) suficientes para que procesen eficientemente la informacién de su responsabilidad.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1
Componente 2.2
Propésito 3
Componente 3.1
Componente 3.2

Componente 3.3

Lograr el funcionamiento adecuado de la Infraestructura Informética.

Dotar a las areas de equipo eficiente y actualizado.

Eficientar la operacién del equipamiento.

Lograr el funcionamiento adecuado de los sistemas de informacion.

Implementar adecuadamente las aplicaciones automatizadas.

Contar con personal especializado en las TIC's.

Eficientar la disponibilidad de la informacién institucional en cumplimiento a los ordenamientos legales.
Contar con la actualizacion oportuna de la pagina Web.

Aplicar medidas de seguridad en las TIC's.

Implantar un Plan de capacitacion a los usuarios de la institucion sobre las TIC's.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Infraestructura en Tecnologias de la Informacion

Indicadores

Frecuencia
Método de Calculo de
Medicién

Supuestos

Medios de Verificaciéon (Hipotesis)

Resumen Narrativo

Nombre del
Indicador

Proporcionar a las areas las
Tecnologias de Informacién vy

Comunicaciones (TIC’s) indice de TIC’s en Servicios de TIC s Implementados/ Servicios SIDNEIEIES 37 FEEO0LES BE (265

al suficientes para que procesen las areas. de TIC's s Requeridos AT Impslee:-n\/?c?(t)asczjoen'?'fcqg oz
eficientemente la informacion ’
de su responsabilidad.
Lograr el funcionamiento  Infraestructura Sl EEn 6] SR Es ae
P1 adgcuado de la Infraestructura Informatica i ST TR HEETEED Semestral COMRIET COEIELE 2
o Adecuadamente/Infraestructura Total implantarse en las areas del
Informética. Adecuada. ;
Instituto.
. . L . . . . Solicitudes calificadas por la
P e e R e, ™1 0® Eho Aot CaMO#0 % Trmesta UIE que son regisadas on e SO £ 1201
y ’ quip ’ quip q software "Mesa de Ayuda". '
Eficientar la operacién del S IET 'Ca_ntldad de_Sollcnudes ee AESEEE . Solicitudes registradas en el Autorizacion del
P1C2 equinamiento Optimo de la Técnica Atendida / Total de Solicitudes de  Trimestral software "Mesa de Avuda® ersonal adicional
quip ’ Infraestructura. Asistencia Técnica Y - P ’
Contar  con las
Lograr el funcionamiento Nivel de Sistemas Concluidos o con avance en los solicitudes y
- . ; ’ . Plan de desarrollo de o
P2 adecuado de los sistemas de Funcionamiento Tiempos y Formas Previstos / Total de Semestral ; requerimientos  en
) e : : sistemas >
informacion. de Sistemas. Sistemas Programados tiempo, por parte de
las areas.
o Cantidad de Usuarios Lideres Utilizando la
Indice de B o ,
Implementar adecuadamente L Aplicacion y que Manifiestan que esta .
P2C1 L . Implementacién - Trimestral Encuestas
las aplicaciones automatizadas. S Funcionando Correctamente/Total de
de Aplicaciones. . . - L
Usuarios Lideres que Utilizan la Aplicacion
Personal Cantidad de Personal Especializado en Competencias, experiencia 'y o
Contar con personal e ; b L . ) - Autorizacién de
P2C2 o P Especializado en TIC’s /Cantidad de Personal Especializado Trimestral niveles de servicios o
especializado en las TIC’s. > . ; : capacitacion.
TIC's. Requerido en TIC's necesarios.
Bitacoras de los equipos
Eficientar la disponibilidad de la servidores, de los
P3 informacion institucional en Disponibilidad de Informacion Publicada/Informacién Trimestral Proveedores de servicio de

cumplimiento a los
ordenamientos legales.

la Informacion.

Institucional a Publicarse

Acceso a internet, y atencion

de las solicitudes de
Actualizacion.
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Indicadores

Supuestos
(Hipotesis)

Resumen Narrativo Frecuencial Medios de Verificacion

Nombre del

: Método de Calculo (o[}
Indicador

Medicién

Contar con las

P3C1 Contar con la actualizaciéon  Actualizacion de Actualizaciones Realizadas/Actualizaciones Trimestral  Informe de la actualizacién solicitudes y
oportuna de la pagina Web. pagina WEB. Requeridas requerimientos  en
tiempo.
Autorizacion para
. . . . . implementar
Aplicar medidas de seguridad Seguridad de la . . Plan de Seguridad de la
P3C2 en las TICs. Informacion. Controles Implantados/Controles Requeridos ~ Trimestral et ke contrqles .de
seguridad a nivel
institucion.
ggp:::?tt:éién UQ Iospliguarigz indice de Personas  Cantidad de Personas Capacitadas en las
p3c3 ¢ap Capacitadas en las TIC s/Personas que Requieren Capacitacion Trimestral Plan de capacitacion

de la institucion sobre las

TICs. TIC's. enlas TIC's
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Apertura Programatica

FIN, PROPOSITO,

Programa: Infraestructura en tecnologias de la informacion

META

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

COMPONENTE O TRIMESTRAL 2014
ACTIVIDAD MONTO
UNIDAD ANUAL $
DE CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD
e P MBBIDATTE
Proporcionar a las areas las
tecnologias de informacién y
comunicaciones (TIC's) Indice de
090000 FIN suficientes para que TIC s en las
procesen eficientemente la areas
informacion de su
responsabilidad.
Logar el funcionamiento Infraestructur
091000 P1 adecuado de la a informética
infraestructura informatica. adecuada
Dotar a las areas de equipo Dotampn e
Gty Fuie eficiente y actualizado. €quipo
eficiente
Usuarios del: IEEM,
Actualizar el inventario de representacion de los | IEEM: 500+ RPP:
091101 | P1C1Al . . Actualizacion 44 Actualizacion 47 12 | 11 | 12 | 12 Partidos Politicos y 55 + Org. Desc.
equipo de computo. P
Organos 500
Desconcentrados
Elaborar el proyecto de ) IEEM: 500+ RPP:
091102 | p1c1A2 | Infraestructura en Proyecto 4 10| 2] 1| EEM*Organos 55 + Org. Desc.
tecnologias de informacion Desconcentrados 500
2014y 2015.
Usuarios del IEEM,
Configuracion y entrega de ol 8 representacion de los | IEEM: 500+ RPP:
091103 | P1C1A3 | equipo de nueva Equipo 100 Equipo 1,100 0 0 S| & | Partidos Politicos, y 55 + Org. Desc.
adgquisicion. A Organos 500
Desconcentrados.
Mantenimient
091200 P1C2 Efic_ienta_r la operacion del 0 opt:;no e
equipamiento. .
infraestructur
a
. o Usuarios del IEEM,
B oo a2t | sopor ol g g | remeseniacin deios | e s001 o
091201 | P1C2A1 P P 820 P 2,390 N =] =] < | Partidos Politicos, y 55 + Org. Desc.
voz y datos, asi como al técnico técnico N| Q| | 3 Oraanos 500
equipo de cémputo. 9a
Desconcentrados.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

UNIDAD
DE

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE

CANTIDAD

META

TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

MEDIDA
Usuarios del IEEM,
Registrar las solicitudes de w| w| ol 8 representacion de los | IEEM: 500+ RPP:
091202 | P1C2A2 | soportes técnicos en la Registro 1,500 Registro 3,050 515 81~ Partidos Politicos, 55 + Org. Desc.
aplicacion "Mesa de Ayuda". — Organos 500
Desconcentrados.
Lograr el funcionamiento N!vel de_
092000 P2 adecuado de los sistemas func;gn(?emlen
de informacion. -
Implementar indice de
092100 P2C1 adecuadamente las implementacion
aplicaciones automatizadas. de aplicaciones
Brindar soporte técnico a las
areas del |Instituto en
092101 | P2c1A1 | Materia de desarolio de | g0 4E Sistemas 8E o|1]5]2 Areas del IEEM 5E
sistemas, conforme a los
requerimientos que
establezcan las mismas.
Actualizacion a los sistemas
automatizados de las
092102 | p2cia | diversas areas del Instituto, | ojizacion 60 E Actualizacion 80 E 10|15 |35 | 20 | Areas del IEEM 12
conforme a los
requerimientos que
establezcan las mismas.
Administrar las bases de
datos institucionales
092103 | P2C1A3 | Necesarias —para los | po o0 12 Servicios 4 1111 Areas del IEEM 12
sistemas de informacion
automatizados, que estén
bajo su resguardo.
Contar con personal Per:.sollnal
092200 pP2C2 especializado en TIC's. especial |z,ado
enTIC's
Asistencia del personal Personal Personal
092201 | P2C2Al | contratado a cursos - 15 - 19 0 8 8 3 Personal de la UIE 35
L , capacitado capacitado
especializados en TIC's.
092202 | P2c2A2 | Contralar servicios externos | - g i, 9 Servicio 10 13]3]3 Areas del IEEM 20
especializado en TIC's.
Usuarios del IEEM,
Gestionar la contratacién de Personal Personal representacion de los | IEEM: 500+ RPP:
092203 | P2C2A3 | personal especializado en 15 57 0 8 | 29 | 20 | Partidos Paliticos, y 55 + Org. Desc.
TIC's. contratado contratado Organos 500
Desconcentrados.
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FIN, PROPOSITO,

META

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

COMPONENTE O META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD MONTO
NI UNIDAD DE CANTIDAD AL S5
DE MEDIDA ANUAL CANTIDAD
MEDIDA
Eficientar la disponibilidad
de la informacion Disponibilida
093000 P3 institucional en ddela
cumplimiento a los informacion
ordenamientos legales.
Contar con la actualizacion Actualizacion
093100 | P3C1 | hortuna de la pagina web. de pagina web
160,000
003101 | P3C1AL | Administrar el contenido de | jpzgion 420 Actualizacion 565 gl & B 8 Ciudadania consultas a la
a pagina web institucional. | =] A A pagina web
Institucional.
Administrar la
infraestructura para brindar
093102 | P3C1A2 | el servicio de transmision de | Transmisién 48 Transmision 73 13| 12 | 18 | 30 Ciudadania 2,400 E
eventos institucionales a
través de la red.
elecciones 6n Méxicor — on . o 50,000 consitas
093103 | P3C1A3 o ro Reporte 3 Actualizacion 12 3 3 3 3 Ciudadania a la pagina web
cumplimiento al convenio ELENMEX
interinstitucional ELENMEX.
Aplicar Medidas de Seguridad de
093200 PRte Seguridad en las TIC's. la informacion
Mantener la certificacion del
sistema de gestién de la
093201 | P3C2Al1 | seguridad de la informacion Reporte 1 Certificado 1 0 1 0 0 Consejo General 15
del PREP, bajo la norma
ISO/IEC 27001:2005.
Administrar los servicios de Aplicacion Aplicacion de IEEM + Organos IEEM: 500+ RPP:
093202 | P3C2A2 _red que se ofrgcen en la red de red 120 red 129 30| 30 | 30 | 39 Desconcentrados 55 + Org. Desc.
interna del Instituto. 500
Implantar un plan de indice de
093300 P3C3 capacitgcién a},los usuarios personas
de la institucion sobre las capacitadas
TIC's. enlas TIC's
Brindar capacitacion en el Usuarios del IEEM
093301 | P3C3A1 ESO 'del €equipo d'e Curso 15 Curso 15 3 6 3 3 | representacion de los IEEM':?QZ *
erramientas  de  TIC's B o RPP:40
. . Partidos Politicos
implantadas en el Instituto.
Elaborar un plan de Usuarios del IEEM
093302 | P3C3A2 | Capactacion en el uso de Plan 1 1| 0| 0] o] representaciondelos | 'FEM392+
as herramientas de TIC's A o RPP:40
. . Partidos Politicos
implantadas en el Instituto.
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Sistema de Gestion de Resultados

Nombre del Programa Comunicacion institucional y atencion a medios.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Articulo 192 segundo parrafo del Cadigo Electoral del Estado de México.

A1 o1V F=Tel fe T eToY g W= @] oJ [1HAVZo Mo LN EM NI (N[ o] g M Articulo 171 del Codigo Electoral del Estado de México.

Area de Adscripcion Unidad de Comunicacién Social.

No aplica
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Arbol de Problemas

Programa: Comunicacion institucional y atencion a medios

Efectos

Baja participacion ciudadana.

Desinformacion en la ciudadania.

Desconfianza en el Instituto y en las elecciones.

Problema Central

Bajo impacto de las campafias de comunicacién institucional implementadas por la Unidad de Comunicacion Social.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Causa Inmediata 3

Causa Secundaria 3.1

Causa Secundaria 3.2

Ineficiente planeacion de las campafias de comunicacion institucional.

Mensajes y contenidos informativos inadecuados.

Se utilizan inadecuados formatos de comunicacion para llegar a la poblacion.
Ineficiente estrategia en la seleccion de los medios de comunicacion.

Inadecuado diagnéstico de los medios de comunicacion.

Inadecuada gestion con los medios de comunicacion.

Ineficientes servicios técnicos e inadecuados mecanismos de comunicacion interna.
Poco conocimiento en el Instituto sobre la agenda publica en materia electoral.

Inadecuados servicios y apoyo técnico.
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Arbol de Objetivos

Programa: Comunicacion institucional y atencion a medios

Fin

Lograr un alto impacto de las campafias de comunicacion institucional implementadas por la Unidad de Comunicacion Social.

Propésito 1 Eficiente planeacion de las camparas de comunicacion institucional.
Componente 1.1 Contar con mensajes y contenidos informativos adecuados.

Componente 1.2 Utilizacion de formatos de comunicacion adecuados para llegar a la poblacién.
Propésito 2 Eficiente estrategia en la seleccion de los medios de comunicacion.
Componente 2.1 Adecuado diagndstico de los medios de comunicacion.

Componente 2.2 Adecuada gestion con los medios de comunicacion.

Propésito 3 Eficientes servicios técnicos y adecuados mecanismos de comunicacion interna.
Componente 3.1 Mayor conocimiento en el Instituto sobre la agenda publica en materia electoral.
Componente 3.2 Adecuados servicios y apoyo técnico.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Comunicacion institucional y atencion a medios

Resumen Narrativo

LograrN un alto impacto d_e _Irf\s Incremento en el )
. campanas de comunicacion . Numero de personas Impactadas por las
Fin -~ "~ - impacto de las ~
institucional implementadas por la 5 Camparnas/Total de Personas
. s . campafias
Unidad de Comunicacion Social.
Eficiente planeacion de las campafias il el ef|0|er_15: 'a " Costo Promedio por Persona Impactada Final/Costo
P1 L en la planeacion . -
de comunicacion institucional. ~ Promedio por Persona Impactada Inicial
de campafas
prcy Contar con mensajes ycontenidos goliceEPRRE N TS B8 emelTota de porsonas del
informativos adecuados. 1sajesy P P y o P
contenidos segmento “X
Nivel de

Utilizacion de formatos de
P1C2 comunicaciéon adecuados para llegar
a la poblacion.

% De recordacion del formato “X”/% de recordacion del
formato “X” mas recordado

recordacion en
los formatos

utilizados
(NUmero de personas con conocimiento de la campafia
en medios electronicos/Total de personas)+(Numero
Nivel de la de personas con conocimiento de la campafia en

medios impresos/Total de personas)+(NUmero de
personas con conocimiento de la campafia en medios
alternos/Total de personas)+(Numero de personas con
conocimiento de la campafa en medios digitales/Total
de personas)

Eficiente estrategia en la seleccién de seleccion de los
los medios de comunicacion. medios de
comunicacion

Nivel de
Evaluacién de los
Medios

Numero de medios impresos que publican informacion
del Instituto / Numero de medios impresos analizados.

Adecuado Diagnostico de los Medios

FeCL de Comunicacién.

Adecuada Gestion con los Medios de
Comunicacion.

Numero de Medios que Participaron en los

el et Crsalien Eventos/Numero de Medios Convocados

P2C2

Mejorar la Calidad 0.5 (Nivel de satisfaccion de los servicios proporcionados

de los Servicios y /Grado maximo de satisfaccion de los servicios otorgados). +

de la 0.5 (Nivel satisfaccion de la informacion proporcionada /Grado
Comunicacién maximo de satisfaccion de la informacion proporcionada).

Mayor conocimiento en el Instituto Mejorar los Flujos
P3C1 sobre la Agenda Publica en Materia de Informaciony
Electoral. Comunicacion

Elevar la Calidad Numero de Servicios Atendidos adecuadamente/Total
de los Servicios de servicios solicitados

Eficientes  Servicios Técnicos y
P3 Adecuados Mecanismos de
Comunicacion Interna.

Numero de Areas con Informacion/Total de Areas

P3C2 Adecuados Servicios y Apoyo Técnico

Nombre del ) . Frecuencia

Proceso
Electoral

Proceso
Electoral

Proceso
Electoral

Proceso
Electoral

Proceso
Electoral

Semestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Medios de

Verificacién

Encuestas e indices
institucionales de
medicion

Encuestas e indices

institucionales de
medicion

Encuestas e indices
institucionales de
medicion

Encuestas e indices
institucionales de

medicion

Encuestas e indices
institucionales de
medicion

indices institucionales
de medicién

indices institucionales
de medicién

indices institucionales
de medicién
Encuesta Interna

indices institucionales
de medicién

Supuestos
(Hipotesis)
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Apertura Programatica

Programa: Comunicacion institucional y atencién a medios

FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL SENEFICIARIOSD=STINATARIOS
ACTIVIDAD
UNIDAD TRIMESTRE
- CANTIDAD  UNIDAD DE  CANTIDAD
(BI=SEIRHENONY) MEDDIIEDA ANUAL MEDIDA ANUAL 1l ‘ 1 SANIRIAID
Lograr un alto impacto de Incremento
las campafias de en el
100000 FIN comunicacion institucional impacto de
por la Unidad de las
Comunicacién Social. campafas
Nivel de
Eficiente planeacion de las eﬂue:;:la en
101000 P1 campafias de comunicacion planeacion
institucional.
de
campanas
Nivel de
Contar con mensajes Yy opinién de
101100 P1C1 contenidos informativos los
adecuados. mensajes y
contenidos

Elaborar y difundir
comunicados y boletines de
prensa en los medios de
comunicacion masiva y en
el portal de Internet del
Instituto, sobre las
actividades  institucionales
mas relevantes.

Atender las solicitudes de
disefio grafico y aplicacion

Representantes de
Boletin 180 E Boletin 198 E 45 | 45 | 54 | 54 los Medios de 355
Comunicacion

101101 | P1C1A1

de imagen de las &reas que Areas del Instituto y
101102 | P1C1A2 | integran el Instituto y de las Reporte 12 Solicitud 300 E 75|75 | 75|75 Representantes de 26
representaciones de los los Partidos Politicos

partidos politicos con
registro ante el Instituto.

Nivel de
Utilizacion de  formatos recordacion
101200 P1C2 adecuados para llegar a la en los
poblacion. formatos
utilizados
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014  TRIMESTRAL BENEF'C'AR'OZS(;?EST'NATAR'OS
ACTIVIDAD MONTO
UNIDAD TRIMESTRE ANUAL $
DE CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD i 0 CANTIDAD
MEDIDA
Difundir piezas de
comunicacién en medios . . N
digitales y alternos con base Pieza _de P'ez"% de., , %- p
101201 | P1C2A1 - Comunicac 60 E Comunicacié 1°005,778E | 15 | 15 | 66 0 Padrén Electoral 11,450,000
en las necesidades vy ion n S
actividades  programaticas —
del Instituto.
Difundir programas y piezas
de comunicacion .
audiovisual en medios con Plezq de” ,
101202 | P1C2A2 - Comunicacié 82E 20 | 21 | 21| 20 Padrén Electoral 11,450,000
base en las necesidades y n
actividades  programéticas
del Instituto.
Nivel de la
Eficiente estrategia en la seleccion de
102000 P2 seleccion de los medios de los medios
comunicacion. de
comunicacion
Adecuado diagnostico de e\';lall\lljz!u(:jign
102100 P2C1 los . pjedios de de los
comunicacion. medios
Difundir mediante
inserciones en los medios
impresos de comunicacion
con cobertura nacional,
102101 | P2C1A1l | estatal y regional, toda la Insercién 44 E Insercion 146 E 12| 8 | 45| 81 Padrén Electoral 11,450,000
informacion que por
actividad programada o
necesidad institucional sea
solicitada.
Elaborar analisis Unidad de
cuantitativos y cualitativos Comunicacion
102102 | P2C1A2 | sobre la presencia Documento 12 3 3 3 3 Social, Consejeros 9
institucional en los medios Electorales y
de comunicacién. Secretario Ejecutivo
102200 P2C2 Ade(_:uada gesti()_n con los Nivel_fie
medios de comunicacion. gestion
Gestionar  espacios de
102201 | P2C2A1 :"fus'on € informacion con | ponoe 12 Gestioén 12E 3|3 | 3| 3| Areasdelnstiuto 19
o0s medios de
comunicacion.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE CANTIDAD

META

TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Brindar el servicio de Sala
de Prensa del Instituto, a los Representantes de
102202 | P2C2A2 | representantes de los Reporte 12 Servicio 24 E 6 6 6 6 los Medios de 355
medios de comunicacion Comunicacion
que lo soliciten.
Organizar eventos y
actividades de vinculacion Representantes de
con los representantes de los Medios de
102203 | P2C2A3 | los medios de Reporte 12 Evento 12 E 3 3 3 3 Comunicacioén y 2
comunicacion, instituciones, Organizaciones
agrupaciones y diversas
organizaciones diversas.
Mejorar la
Eficientes servicios técnicos calidad de los
103000 P3 y adecuados mecanismos servicios y de
de comunicacion interna. la
comunicacion
- Mejorar los
Mayor conocimiento en el fluios de
103100 P3C1 Instituto sobre la agenda . J0S O
publica en materia electoral |nformf_;10|or_1,y
) comunicacion
Elaborar la Sintesis
103101 | pacia1 | Electoral 'y Ejecutiva —de | Documento 230 Sintesis 230 58 | 55 | 60 | 57 | Visitantesdela 220,000
Medios Impresos, para su | Electronico P&gina web
publicacién y consulta.
Elaborar la Carpeta
Informativa de  Medios A ;
Impresos ara su | Documento Areas del Instituto y
103102 | P3C1A2 presos, P Pt 295 Carpeta 329 83 82|84 | 80 Representantes de 26
publicaciéon y consulta en la | Electronico . e
. los Partidos Politicos
pagina de Internet del
Instituto.
Realizar el monitoreo a i
Medios  Electrénicos de Documento Areas del Instituto y
103103 | P3C1A3 | Comunicacion, de notas g 230 Monitoreo 230 58 | 55 | 60 | 57 Representantes de 26
. - : Electrénico . P
informativas en  materia los Partidos Politicos
politica electoral.
Atender las solicitudes de
i(:n?t;e:;urra ol fOt(;%gf\'/%a dg Areas del Instituto y
103104 | P3C1A4 grar o Reporte 12 Solicitud 240 E 60 | 60 | 60 | 60 | Representantes de 26
fotografia digital de las . o
-2 los Partidos Politicos
actividades y eventos
institucionales.
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FIN, PROPOSITO, META

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL 2014
ACTIVIDAD 2014
UNIDAD TRIMESTRE
P CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD
(BIESERIPCEY) e ANUAL MEDIDA ANUAL nlmov SANIRIAID
MEDIDA
- Elevar la
103200 | pacg | Adecuados servicies calidad de
apoyo técnico. 10S SErvicios
Atender las solicitudes de
produccion y post-
producciéon audiovisual de
las representaciones de los
partidos politicos legalmente
103201 | P3C2AL | acreditadas ante el Instituto, | Reporte 12 Servicio 84 E 21 | 21| 21| 21 Icieggftsiggtsagﬁfﬂggs 10
a través del Centro de
Produccion Audiovisual

(CePAV) del Instituto, con
base en la normatividad
vigente aplicable.

Atender las necesidades y
solicitudes de produccion y
postproducciéon audiovisual
103202 | P3C2A2 | de las areas que integran el Servicio 60 E Servicio 92E 16 | 16 | 30 | 30 Areas del Instituto 19
IEEM, a través del Centro
de Produccién Audiovisual
(CePAV) del Instituto.
Atender las solicitudes de
impresion de las areas que
integran el Instituto y de las
representaciones de los
partidos politicos con
registro ante el Instituto.
Realizar la cobertura de
eventos y actividades del
Instituto, con  servicios
audiovisuales y brindarle el
soporte técnico que sea
solicitado.

Areas del Instituto y
Representantes de 26
los Partidos Politicos

103203 | P3C2A3 Reporte 12 Impresion 200,000 E

50,000
50,000
50,000
50,000

Areas del Instituto y
Reporte 12 Servicio 240 E 60 | 60 | 60 | 60 Representantes de 26
los Partidos Politicos

103204 | P3C2A4
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Sistema de Gestion de Resultados

Instituto Electoral del Estado de México
Entidad México

Municipio Toluca

Nombre del Programa Control, fiscalizacién de los recursos del Instituto y responsabilidades.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

_ Articulo 197 del Cédigo Electoral del Estado de México, Ley de Responsabilidades de Servidores Publicos del Estado
Sustento Juridico y Municipios

Vigilar el cumplimiento por parte de los servidores publicos electorales a la normatividad aplicable vigente en el uso de
los recursos o en el desemperio de sus funciones, para cumplir con la funcion estatal de organizar, desarrollar y vigilar
los Procesos Electorales en la entidad; asi como en la ejecucién de acciones orientadas al fortalecimiento de la
cultura politica en el Estado de México.

Area de Adscripcion Contraloria General.

No aplica

Vinculacién con el Objetivo de la Institucion
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Arbol de Problemas

Programa: Control, fiscalizacion de los recursos del Instituto y responsabilidades

Efectos

Dafio de la imagen institucional ante la ciudadania.
Sanciones administrativas.

Dafio en el patrimonio.

Observaciones internas y externas (OSFEM).

Prestacion deficiente del servicio publico electoral.

Problema Central

Incumplimiento por parte de los servidores publicos electorales a la normatividad aplicable vigente en el uso de recursos o en el desempefio de sus funciones.

Causa Inmediata 1 Desconocimiento de las leyes, normas y disposiciones juridicas por parte de los servidores publicos electorales.
Causa Secundaria 1.1 Ineficiente difusion de las obligaciones de los servidores publicos electorales.

Causa Secundaria 1.2 Desinterés del servidor publico electoral por conocer su marco juridico de actuacion.

Causa Inmediata 2 Resoluciones emitidas que no inhiben conductas contrarias a la norma.

Causa Secundaria 2.1 Tiempos excesivos en la emision de resoluciones.

Causa Secundaria 2.2 Procedimientos y politicas para sancionar indefinidas y complejas.

Causa Inmediata 3 Ejercicio indebido de funciones y de los recursos del Instituto.

Causa Secundaria 3.1 Privilegiar intereses personales sobre los institucionales.

Causa Secundaria 3.2 Incumplimiento de controles administrativos.

Causa Secundaria 3.3 Incumplimiento de procedimientos estandarizados.
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Arbol de Objetivos

Programa: Control, fiscalizacion de los recursos del Instituto y responsabilidades

Fin

Lograr el cumplimiento por parte de los servidores publicos electorales de leyes, normas y disposiciones juridicas y administrativas en el uso de recursos o en el
desempefio de sus funciones.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1
Componente 2.2
Propésito 3
Componente 3.1
Componente 3.2

Componente 3.3

Conocimiento de responsabilidades y obligaciones en el servicio publico.

Lograr una eficiente difusion de las obligaciones de los servidores publicos electorales.
Lograr que el servidor publico electoral se capacite en su marco juridico de actuacion.
Lograr que las resoluciones emitidas inhiban conductas contrarias a la norma.

Emitir resoluciones en tiempo y forma.

Lograr establecer y aplicar criterios estandarizados para sancionar conductas.

Fortalecer mecanismos de prevencion vy fiscalizacion que inhiban el ejercicio indebido de funciones y el uso inadecuado de los recursos del
Instituto.

Lograr que los servidores publicos electorales conozcan los principios y valores institucionales.
Lograr que los controles administrativos se cumplan.

Observar los procedimientos de estandarizacion establecidos.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Control, fiscalizacion de los recursos del Instituto y responsabilidades

Resumen Narrativo

Lograr el Cumplimiento por parte
de los Servidores Publicos
Electorales de Leyes, Normas y
Disposiciones Juridicas y
Administrativas en el uso de
Recursos o en el Desempefio de
sus Funciones.

Fin

Conocimiento de
P1 Responsabilidades y
Obligaciones en el Servicio

Publico.

Lograr una Eficiente difusion de
P1C1 las Obligaciones de los
Servidores Publicos Electorales.

Lograr que el Servidor Publico
P1C2 Electoral se capacite en su Marco
Juridico de Actuacion.

Lograr que las Resoluciones
P2 Emitidas inhiban conductas
contrarias a la Norma.

Emitir resoluciones en tiempo y

P2C1
forma.
Lograr establecer y aplicar
P2C2 criterios  estandarizados para
Sancionar Conductas.
Fortalecer Mecanismos de
Prevencion y Fiscalizacion que
P3 inhiban el ejercicio indebido de

funciones y el uso inadecuado de
los Recursos del Instituto.

P3C1 Lograr que los Servidores

Indicadores

NOMBRE DEL

INDICADOR Método de Calculo

((1- (Importe Observado a Recursos/Total Monto
Indicador de Auditado)) *0.5 + (1- (Total de Areas Observadas /
Cumplimiento de Total de Areas Auditadas)) *0.2 + (1 — (Total de
Normatividad Servidores Publicos Electorales Sancionados / Total

de Servidores))*0.3)*100.

1- (0.3 * (Declaraciones de Situacion Patrimonial Recibidas /
Total de Servidores Publicos Electorales Obligados a
Presentar Declaracion de Situacién Patrimonial) + 0.1 *
(Total de Quejas, Denuncias o de Oficio que Proceden /

Total de Quejas Denuncias o de Oficio Recibidas) + 0.3 *

otal de Observaciones Violatorias / Total de Observaciones
Emitidas) + 0.3 * (Total de Incumplimiento de Acciones de

Control Preventivo / Total de Acciones de Control Preventivo

Realizadas)).

Numero de Servidores Publicos Electorales que
Reciben Informacidon / Servidor Publico Electoral
Obligado.

Incremento del
Entendimiento de
Responsabilidades y T
Obligaciones

Eficiencia de la Difusion
de Obligaciones

Conocimiento del
Marco Juridico de
Actuacion

Total de Servidores Publicos que Asistieron /Total de
Servidores Publicos Electorales Convocados.

indice de Resoluciones Total de Resoluciones Emitidas con Sancién / Total de
con Sancién Resoluciones.

indice de Resoluciones
Antes del Plazo Legal

Total de Resoluciones Antes del Plazo Legal / Total
de Resoluciones.

Indice de Criterios o . .
; Total de Criterios Estandarizados Autorizados / Total
Estandarizados o ;
; de Criterios Estandarizados Propuestos.
Autorizados

((1 = (Mecanismos de Prevencion Realizadas con
Resultados de Violacién en la Norma / Total de
Mecanismos de Prevencion Realizados)) * 0.3 + (1 -
Auditorias con Observaciones de Violacion a la Norma /
Total de Auditorias Realizadas)) * 0.7)*100.

Formato con principios y valores institucionales

Fortalecimiento de
Mecanismos de
Prevencion y
Fiscalizacion

Conocimiento de

Frecuencia
de
Medicién

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Medios de
Verificacion

Oficio, Informes de
Auditoria, Quejas y
Denuncias,

Presupuesto
Programado
Autorizado, Plantilla
de Personal
Declaraciones de

Situacion Patrimonial,
Procedimientos,
Investigaciones
Informes.

e

Encuestas y Plantillas
de Personal.

Lista de Asistencia y

Oficio de
Convocatoria.
Resoluciones
Resoluciones
Lista de Criterios
Autorizados y Lista
de Criterios
Propuestos.
Informe de Auditoria,
Informe del

Mecanismo Realizado,

Programa Anual de
Auditoria.
Oficios, acuses de

Supuestos
(Hipotesis)
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Indicadores

. : Medios de Supuestos
Frecuencia
RELIMEI U NOMBRE DEL ; . Verificacion (Hipétesis)
Método de Calculo de
INDICADOR o
Medicion
Publicos Electorales conozcan los Principios y Valores de  entregados / total de servidores que entienden los recepcion, formatos,
Principios y Valores los Servidores Publicos principios y valores. cuestionarios
Institucionales. Electorales aplicados.
Cumplimiento de

P3C2 Lograr que los Controles Controles administrativos incumplidos / total de

Administrativos se cumplan Cgr_ntrole.s controles administrativos revisados A UETES
’ Administrativos ’
. Indlc_:e _de Total de Procedimientos Estandarizados no .
P3C3 Observar. Ios_ Procedlmlgntos de Procedllmlentos Observados / Total de Procedimientos Estandarizados Anual Informes, Slstgma de
Estandarizacién Establecidos. Estandarizados no - Gestion de Calidad.
Observados Establecidos.
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Apertura Programatica

Programa: Control, fiscalizacion de los recursos del Instituto y responsabilidades

FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META FRESRAMADA TRIMESTRAL SENEFICIARIOSOESTINATARIOS
ACTIVIDAD 2014

UNIDAD UNIDAD TRIMESTRE
(DESCRIPCION) DE (EATEr DE (CINTIIDIAD noomv CANTIDAD

MEDIDA MEDIDA

MONTO
ANUAL $

Lograr el cumplimiento por
parte de los servidores Indicador
publicos  electorales de de
110000 FIN Ieyes, - normas y cumplimien
disposiciones juridicas vy to de
administrativas en el uso de normativida
recursos o en el desempefio d
de sus funciones.
Incremento
del
Mayor entendimiento de entendimie
111000 P1 res.pon:f,abllldades oy nto de .
obligaciones en el servicio responsabil
publico. idades y
obligacione
S
e Eficiencia
Contar con una difusion de la
111100 P1C1 eficiente de I_as obllgaleo_nes difusién de
de los servidores publicos o
obligacione
electorales. S
Difundir las obligaciones en Cartel /
el servicio publico electoral y Oficios /
en materia patrimonial; asi Triptico / o ' o
111101 | PICIA1 | como el derecho para | Formato/ 2,922 Asesoria / 8,309 72| &| 10| §| Servidores Publicos 392
: - Cartel N ~ Electorales
presentar quejas, denuncias Llamadas/
e inconformidades Normativid
administrativas. ad
Impartir cursos sobre las
funciones y Servidores Publicos
111102 | P1C1A2 | responsabilidades de los | Asistencias 120 Asistencia 40 0|40 | O 0 40
A - Electorales
servidores publicos
electorales.
Lograr que el servidor Conocimien
publico electoral se to del
111200 P1C2 involucre en el conocimiento marco
de su marco juridico de juridico de
actuacion. actuacion
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FIN, PROPOSITO, META

COMPONENTE O META INICIAL 2014 META FRESRAMADA TRIMESTRAL SENEFICIARIOSDESTINATARIOS
ACTIVIDAD 2014 MONTO
UNIDAD UNIDAD TRIMESTRE ANUAL $
(DESCRIPCION) DE CQ%L'K/L'\D DE Cﬁ%ﬂi{_‘m TR TR CANTIDAD
MEDIDA MEDIDA
111201 | P1C2A1 Testificar Ios” actos de Acta 16 Acta 187 5 4 4 X | Servidores Publicos 187
entrega-recepcion. — Electorales
Imprimir usuario, contrasefia
y formato para la
presentacion de la
declaracion de situacién
patrimonial por alta, baja o
anualidad a los servidores o
publicos electorales de Formato y =) < Servidores Publicos
111202 | P1C2A2 Organo Central y Formato 110 Contrasefia 1,729 g9] 0] 2 Electorales 1729
Desconcentrado obligados a
presentarla; para que su
cumplimiento se haga a
través del formato
correspondiente o del
SIDEPA.
Recibir la declaracion de
situacion  patrimonial  por
alta, baja o anualidad a los o . -
111208 | P1C2A3 | Servidores pablicos |  Formato 147 Formato 2,051 6 | &| 6 | 5| Servidores Publicos 2,051
b ; Electorales
electorales de  Organo A
Central y Desconcentrados
obligados a presentarla.
. indice de
Lograr que las resoluciones resolucione
112000 P2 emitidas inhiban conductas s con
contrarias. L
sancién
indice de
112100 P2C1 Emitir resoluciones  en resolucione
tiempo y forma. s antes del
plazo legal
Captar e investigar las
quejas y denuncias, asi
112101 | p2c1a1 | GOMO los asuntos que se | g oo 107E Expediente 55 2 | 27 | o | 2 | Servidores Publicos 55
generen de oficio en contra Electorales
de servidores publicos
electorales.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META INICIAL 2014

META

TRIMESTRAL BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

(DESCRIPCION)

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

CANTIDAD ‘ TRIMESTRE
ANUAL ‘I o

UNIDAD DE

MEDIDA CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

Substanciar procedimientos
administrativos de . .
112102 | P2C1A2 | responsabilidad e | Expediente 12E Expediente 9E 2 3 0 4 Servllzdlor?s P|Ub|ICOS 9
inconformidades ectorales
administrativas.
indice de
Establecer y aplicar criterios criterios
112200 p2C2 estandarizados para estandarizad
sancionar conductas. os
autorizados
Elaborar criterios 1
estandarizados tendientes a Servidores Publicos
112201 | P2C2A1 sancionar conductas Propuesta 1 Propuesta 1 0 0 0 o Electorales 392
inapropiadas similares.
112202 | P2C2A2 Aplicar c_ri_tgrios autor_izados Sanciones 6 Sanciones 6 0 0 0 6 Servidores Publicos 392
en la emision de sanciones. Electorales
Fortalecer mecanismos de Fortalecimien
prevencion y fiscalizacion to de
que inhiban el ejercicio mecanismos
A0 P indebido de funciones y el de
uso inadecuado de los prevencion y
recursos del Instituto. fiscalizacion
Conocimiento
Lograr que los servidores de principios
113100 P3C1 publicos glegtgrales y valorgs de
conozcan los principios Yy los servidores
valores institucionales. publicos
electorales
Revisar que las
adquisiciones de bienes y
prestacién de servicios, obra
publica y servicios
relacionados, se ajusten a Comité de
113101 | P3C1Al | los procedimientos | Procedimiento 87 Procedimiento 87 15|24 | 24 | 24 Adquisiciones 87
normativos y a los montos
autorizados, dando
seguimiento a los
testimonios que rinda el
testigo social, en su caso.

120




CLAVE

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA 2014

CANTIDAD
ANUAL

UNIDAD DE
MEDIDA

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
Il v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 MONTO

ANUAL $
CANTIDAD

Preparar la publicacion de
una investigacion, relativa a 1
la actividad de la Contraloria . . L
113102 | P3C1A2 ; Ejemplar 1 Ejemplar 1 0 0 0 Pudblico en General 834
General del Instituto 0
Electoral del Estado de
México.
Evaluar la evolucién . -
113103 | P3C1A3 | patrimonial de los servidores | Evaluacion 30 Evaluacion 30 0|3 0 0 Servllzdlggcs)r;l;t;hcos 30
publicos electorales.
Disefio e impresion, ISBN
de una investigacion, °
relativa a la actividad de la . . S _
113104 | P3C1A4 Contraloria  General  del Ejemplar 1 Ejemplar 1,000 0 0 0 3_ Publico en general 1,000
Instituto Electoral del Estado
de México.
Cumplimiento de
Ve || Reer | gl @9 I Erils controles
administrativos se cumplan. .
Proponer al Consejo
113201 | P3C2A1 | General el Programa Anual | Programa 1 Programa 1 0 0 1 0 Consejo General 1
de Auditoria Interna 2015.
Ejecutar el Programa Anual . . Areas del Instituto
113202 | P3C2A2 L Auditoria 16 Auditoria 13 3 4 4 2 Electoral del Estado 8
de Auditoria Interna 2014. g
de México
Dar seguimiento a las
observaciones identificadas )
en ejercicio de  sus Areas del Instituto
113203 | P3C2A3 | atribuciones y asi como las | Seguimiento 24 Seguimiento 24 6 6 6 6 Electoral del Estado 12
determinadas por los entes de México
externos hasta su
solventacion.
Realizar acciones de control 5 .
. Areas del Instituto
preventivo como resultado o| < | Electoral del Estado
113204 | P3C2A4 d_el andlisis y deteccion de Accion 84 Accion 673 21| 21 S| B de México y Organos 182
riesgos en el Organo
Desconcentrados
Central.
Presentar los informes
mensuales, trimestrales y el
113205 | P3C2A5 | anual de las actividades de Informe 17 Informe 17 5 4 4 4 Consejo General 1
la Contraloria General ante
el Consejo General.
113206 | p3c2ae | Participar en las sesiones | o .oocian 4 Participacion 4 1111 Comité de 1
del Comité de Informacion. Informacién
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 2014 MONTO

CANTIDAD TRIMESTRE CANTIDAD ANUAL $
ANUAL ‘I v

CLAVE NIVEL UNIDAD

(DESCRIPCION) DE
MEDIDA

CANTIDAD UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA

Dar seguimiento a los
acuerdos, dictdmenes vy
113207 | P3C2A7 | solicitudes emitidas por la | Seguimiento 12 Seguimiento 12 3 3
comision y el Consejo
General.

Expedir las constancias de
no inhabilitacién previo al
ingreso de los servidores
publicos electorales.

Observar los procedimientos Procedimientos
113300 P3C3 de . estandarizacion S O
establecidos. 0 O EEERES

Capacitar al personal de la
Contraloria  General en
temas de fiscalizacion,
113301 | P3C3A1 | control, evaluacion y Curso 6 Curso 6 2 2 1 1
responsabilidades
congruente con el Sistema
de Gestion de Calidad.
Realizar auditorias internas
para el cumplimiento de lo
establecido en la norma ISO
9001:2008 relativas a los
Sistemas de Gestion de
Calidad.

Llevar a cabo la
113303 | P3C3A3 | recertificacion del Sistema Auditoria 1 Auditoria 1 1 0 0 0 Contraloria General 1
de Gestion de Calidad.

Comision y Consejo
General

w
w

Servidores publicos
electorales

560

113208 | P3C2A8 Constancia 53 Constancia 6,688 15 | 13 6,688

6,100

Indice de

Servidores publicos

22
electorales

113302 | P3C3A2 Auditoria 2 Auditoria 2 0 1 1 0 Contraloria General 1
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Sistema de Gestion de Resultados

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Nombre del Programa Fiscalizacion a partidos politicos y organizaciones.

Linea del PND VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
(Plan Nacional de Desarrollo) Desarrollo de la Democracia.

Linea del PED Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.
(Plan Estatal de Desarrollo) 2.1 Gobernar con visién de largo plazo.

Linea del PDM
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Articulo 204 del Codigo Electoral del Estado de México.

Articulo 171 Fraccion Il del Coédigo Electoral del Estado de México, Contribuir al fortalecimiento del régimen de
partidos politicos.

Area de Adscripcion Organo Técnico de Fiscalizacion.

No aplica

Vinculacién con el Objetivo de la Institucion
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Arbol de Problemas

Efectos

Programa: Fiscalizacién a partidos politicos y organizaciones

Imposicién de sanciones a partidos politicos por infracciones administrativas incurridas.

No garantizan las condiciones para el fortalecimiento del régimen de partidos politicos.

Que las organizaciones o agrupaciones de ciudadanos no obtengan su registro como partido politico local.

Debilidad del régimen de partidos politicos.

Falta de credibilidad de la sociedad en la transparencia y rendicion de cuentas.

Falta de cumplimiento del marco legal normativo y reglamentario.

Problema Central

Uso inadecuado de los recursos publicos y privados de los Partidos Politicos y Organizaciones o Agrupaciones de Ciudadanos que pretendan obtener su registro como

partido politico local.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Causa Inmediata 3

Causa Secundaria 3.1

Causa Secundaria 3.2

Causa Secundaria 3.3

Informacion insuficiente para la presentacion de los informes de quejas y denuncias.

Procedimiento deficiente en la formulacion de los planteamientos en las quejas y denuncias.

Dificultad para elaborar y presentar el informe, a efecto de sustanciar las quejas y denuncias, cuando se carece de informacion
suficiente.

Incumplimiento de las Organizaciones o Agrupaciones de Ciudadanos de las obligaciones establecidas en la normatividad electoral.

Desconocimiento de la normatividad electoral.

Insuficiente orientacion, asesoria y capacitacion para la elaboracion y presentacion de los informes.
Incumplimiento de las obligaciones de los partidos politicos.

Insuficiente revision de la documentacién no proporcionada en tiempo y forma.

Omision en la presentacion de los informes en tiempo y forma.

Falta de seguimiento a las observaciones y recomendaciones contables y administrativas.
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Arbol de Objetivos

Programa: Fiscalizacién a partidos politicos y organizaciones
Fin

Uso adecuado de los recursos publicos y privados de los Partidos Politicos y Organizaciones o Agrupaciones de Ciudadanos que pretendan obtener su registro como
partido politico local.

Propésito 1 Lograr que las quejas y denuncias resueltas cuenten con la informacioén suficiente.
Componente 1.1 Procedimiento eficiente en la formulacién de los planteamientos en las quejas y denuncias.
Componente 1.2 Elaborar y presentar el informe solicitado, a efecto de sustanciar las quejas y denuncias con informacién suficiente.

Cumplimiento en tiempo y forma por parte de las Organizaciones o Agrupaciones de Ciudadanos de las obligaciones establecidas en la

gt 2 normatividad electoral.

Componente 2.1 Conocimiento de la normatividad electoral.

Componente 2.2 Contar con un plan de orientacién, asesoria y capacitacién permanente, para la elaboracion y presentacion de los informes.
Propésito 3 Oportuno cumplimiento de las obligaciones de los partidos politicos.

Componente 3.1 Lograr una revision suficiente con base en la normatividad aplicable.

Componente 3.2 Presentacion de los informes completos e informacion adecuada en tiempo y forma.

Componente 3.3 Lograr el seguimiento a las observaciones y recomendaciones contables y administrativas.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Fiscalizacién a partidos politicos y organizaciones

Indicadores

Resumen Narrativo Frecuencia Verificacion | (Hinstesi
Nombre del Indicador Método de Calculo de erificacion | (Hipotesis)

Medios de |Supuestos

Medicion
Uso adecuado de los Recursos Publicos y
Privados de los partidos politicos vy . (2-(0.4*(Numero de Observaciones/Aspectos a
Fin  Organizaciones o] Agrupaciones de Porcenctqu?otiellqgsgrsA:Secuado Auditar)+0.6*(Monto Observado/Monto Anual Informe
Ciudadanos que pretendan obtener su registro Auditado)))*100
como Partido politico Local.

Total de Quejas y Denuncias Resueltas con
Informacién Suficiente/Total de Quejas y Denuncias Anual Expediente
Resueltas

Lograr que las quejas y denuncias resueltas Nivel de Quejas y Denuncias

P1 . A . . ) "
cuenten con la informacién suficiente. con Informacién Suficiente

Procedimiento Eficiente en la Formulacién de Nivel de Quejas y Denuncias Quejas y Denuncias Recibidas con Informacién

P1C1 los Pl_anteamlentos en las Quejas Yy Recibidas con Informacion Suficiente/Quejas y Denuncias Recibidas Anual Expediente
Denuncias. Suficiente
Elaborar y Presentar el Informe Solicitado, a Porcentaie de Informes (Total de Quejas y Denuncias con Informacion

P1C2 Efecto de Sustanciar las Quejas y Denuncias ! Suficiente para Sustentacion/Total de Quejas y Anual Expediente

con Informacién Suficiente. S Denuncias Recibidas)*100

Cumplimiento en Tiempo y Forma por parte de (0.4*(NUmero de Informes Presentados en

las Organizaciones o0 Agrupaciones de Tiempo/Total de Informes

Ciudadanos de las Obligaciones Establecidas Presentados)+0.6*(Numero de Informes Completos
en la Normatividad Electoral. Presentados/Total de Informes Presentados))*100

Porcentaje de Informes
Presentados en Tiempo y
Forma por las Organizaciones

P2 Trimestral Expediente

P2C1 Conocimiento de la Normatividad Electoral. PO e SonocliSnte (it G5 Gl ObservaCIones*Detectadas/ Trimestral Expediente
de la normatividad Informes Presentados))*100
Contar con un plan de Orientacion, Asesoria y Porcentaje de_Dlsmlnuuon,de (Observauones’ Detectadas enllos Informe_s
L —.2 las Observaciones Después Presentados después de la Asesoria/Observaciones . .
P2C2 Capacitacion Permanente, para la Elaboracion - Trimestral Expediente
e de la Asesoria a Detectadas en los Informes Presentados antes de la
y Presentacion de los Informes. e e
Organizaciones Asesoria)*100

P3 Oportuno Cumplimiento de las Obligaciones Porcentaje de Cumplimiento (Promedio de Reglas Cumplidas por los partidos Anual Expediente

de los partidos politicos. de las Obligaciones politicos/Total de Reglas Obligadas a Cumplir)*100 P

L - . S Numero de Revisiones Realizadas que Cumplen con

P3C1 LT una ReV|s_|on SuleiRil cow Eoss o e el et Efl(_:u_epma te R los Aspectos Sefialados en la Norma/Total de Anual Expediente

Normatividad Aplicable. Revision e -

Revisiones Requeridas por la Ley
Porcentaje de Informes (0.4*(Numero de Informes Presentados en

P3C2 Presentacion de los Informes Completos e Presentados en Tiempoy Tiempo/Total de Informes Anual Expediente

Informaciéon Adecuada en Tiempo y Forma. Forma por los partidos Presentados)+0.6*(Numero de Informes Completos P

politicos Presentados/Total de Informes Presentados))*100
. . . - (NUumero de Observaciones y Recomendaciones

Lograr el Segmmlento a las Observaciones y Porcentaje de Cumpllmlento a  contables y Administrativas Atendidas/Namero de .

P3C3 Recomendaciones Contables y las Observaciones y Anual Oficio

Observaciones y Recomendaciones Contables y

Administrativas. Recomendaciones Administrativas Notificadas)*100
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Apertura Programatica

Programa: Fiscalizacion a partidos politicos y organizaciones

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Uso adecuado de los
recursos publicos y privados

META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014

UNIDAD

CANTIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD ‘
ANUAL

META

TRIMESTRAL

2014
TRIMESTRE

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

de los partidos politicos y Porcentaje
Organizaciones o] del uso
L2002 A Agrupaciones de adecuado de
Ciudadanos que pretendan los recursos.
obtener su registro como
partido politico local.
Nivel de
Lograr que las quejas y dquejas_y
. enuncias
121000 P1 denuncias resueltas cuenten resueltas con
con informacién suficiente. ) A
informacion
suficiente.
Nivel de
Procedimiento eficiente en quejas y
121100 P1C1 la form_ulacic')n de los dgn_uncias
planteamientos  en las recibidas con
quejas y denuncias. informacion
suficiente.
Recabar informacién para la
sustanciacion de quejas y
denuncias de los partidos . Secretaria Ejecutiva
121101 | PICIAL politicos y organizaciones o Expediente 3E 0 0 General 1
agrupaciones de
ciudadanos.
Coadyuvar con la Secretaria
Ejecutiva General en la
presentacion del informe
para la sustanciacion de Secretaria Ejecutiva
121102 | P1C1A2 | quejas y denuncias de Informe 1 Expediente 3E 0 0 G 1
a o eneral
partidos politicos y
organizaciones o
agrupaciones de
ciudadanos.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE CANTIDAD

META
TRIMESTRAL

TRIMESTRE
Il Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

Elaborar y presentar el
informe solicitado, a efecto Porcentaje

121200 P1C2 de sustanciar las quejas y de informes
denuncias con informacion presentados.
suficiente.

Integrar el expediente de
quejas y denuncias de los
partidos politicos o]

121201 | P1C2A1 agrupaciones de Expediente 3E 0 0 0 3 Secretaria Ejecutiva 1
ciudadanos con base a la General
normatividad del Instituto
para su envio al archivo
general.

Remitir a la Secretaria
Ejecutiva General la
documentacion que soporta

121202 | picoaz | &  Informe ~de  la Expediente 3E 0| o| ol 3 | SecretariaEjecutva 1
sustanciacion de quejas y General
denuncias para su archivo
en los términos de la
normatividad aplicable.

Cumplimiento en tiempo y Porcentaje
forma por parte de las de informes
Organizaciones o presentados

122000 P2 Agrupaciones de en tiempo y
Ciudadanos de las forma por las
obligaciones  establecidas organizacion
en la normatividad electoral. es.

Porcentaje
Conocimiento de la Qe .

122100 P2C1 L conocimiento

normatividad electoral. d
ela
normatividad.
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122101

P2C1A1

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Llevar a cabo el control y
registro sobre las
acreditaciones de los
6rganos de administracion
de las organizaciones o0
agrupaciones de
ciudadanos que pretendan
obtener su registro como
partido politico local.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Acreditacié
n

CANTIDAD

ANUAL

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE
MEDIDA

Acreditacion

CANTIDAD

ANUAL

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
Il Il

\

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Organizaciones o
Agrupaciones de
Ciudadanos y
Consejo General

10

MONTO
ANUAL $

122102

P2C1A2

Elaborar el instructivo de
trabajo y realizar la revisién
de los informes, asi como
elaborar y presentar al
Consejo General el proyecto
de dictamen consolidado.

Informe

Consejo General y

Partidos Politicos 1

122103

P2C1A3

Preparar y remitir a la
Secretaria Ejecutiva
General la documentacion,
para su archivo en los
términos de la normatividad.

Expediente

Expediente

Secretaria Ejecutiva
General

122200

pP2C2

Contar con un plan de
orientacién, asesoria vy
capacitacion  permanente,
para la elaboracion vy
presentacion de los
informes.

Porcentaje
de
disminucion
de las
observacione
s después de
la asesoria a
organizacion
es.

122201

P2C2A1

Brindar orientacion,
asesoria y capacitacion a
las organizaciones o]
agrupaciones de
ciudadanos que pretendan
constituirse  como partido
politico local para la
realizacion de sus informes.

Reporte

S/C

Asesoria

Organizaciones o
Agrupaciones de 2
Ciudadanos
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122202

P2C2A2

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Elaborar un plan especifico
de orientacion, asesoria y
capacitacion para cada
organizacién o agrupacion
de ciudadanos.

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

UNIDAD DE

Asesoria

META
TRIMESTRAL

TRIMESTRE
Il Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

Organizaciones o
Agrupaciones de
Ciudadanos

MONTO
ANUAL $
CANTIDAD

123000

P3

Oportuno cumplimiento de
las obligaciones de los
partidos politicos.

Porcentaje
de
cumplimiento
de las
obligaciones.

123100

P3C1

Lograr una revision
suficiente con base en la
normatividad aplicable.

Nivel de
eficiencia de
la revision.

123101

P3C1A1

Elaborar el instructivo de
trabajo, llevar a cabo Ila
revisiéon semestral del
avance del ejercicio y
elaborar el informe de
resultados.

Instructivo de
trabajo

14

Partidos Politicos

123102

P3C1A2

Elaborar el instructivo de
trabajo, llevar a cabo Ia
revision anual y presentar al
Consejo General el
dictamen.

Dictamen

Consejo General y
Partidos Politicos

123103

P3C1A3

Preparar y remitr a la
Secretaria Ejecutiva
General la documentacion
de revision anual, para su
archivo en los términos de la
normatividad.

Expediente

S/C

Expediente

Secretaria Ejecutiva
General

123104

P3C1A4

Elaborar el instructivo de
trabajo, realizar la auditoria
ordenada por el Consejo
General y presentar el
proyecto de dictamen.

Dictamen

1E

Consejo General y
Partidos Politicos

123105

P3C1A5

Preparar y remitir a la
Secretaria Ejecutiva
General la documentacion
de la auditoria ordenada por
el Consejo General para su
archivo en los términos de la
normatividad.

Expediente

S/IC

Expediente

1E

Secretaria Ejecutiva
General
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Implantar el proceso de
liquidacibn en caso de
pérdida de registro de algun

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

UNIDAD DE

CANTIDAD

META
TRIMESTRAL

TRIMESTRE
Il Il

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 MONTO

ANUAL $
CANTIDAD

Secretaria de
Finanzas del Estado
de Méxicoy

123106 | P3C1A6 | partido politico en los Proceso S/C Proceso 1E 0 0 0 1 Universidad 2
términos previstos en el .
i Auténoma del Estado
Cadigo Electoral del Estado d P
e e Meéxico.
de México.
Elaborar el instructivo de
trabajo y realizar la revision
de los informes de Aspirantes a
123407 | P3C1A7 | aspirantes a candidatos - - Revision 1E 0 0 0 1 candidatos 1
independientes por actos independientes
para la obtencion de apoyos
ciudadanos.
Porcentaje de
Presentacion ~ de  los prg]sfgLTa%Sos
123200 | P3C2 | cltehs adecuada on en tiempo y
. forma por los
tiempo y forma. partidos
politicos.
Llevar a cabo el control y
registro sobre las
acreditaciones de los Acreditacione Partidos Politicos y
123201 | P3C2Al | d6rganos internos de los | Acreditacion 1 7 0 0 0 7 ; 11
. o S Consejo General
partidos politicos por
actividades ordinarias vy
especificas.
Notificar las obligaciones de . -
los partidosg politicos - Partld'os Po_lltlcos
123202 | P3C2A2 inherentes a las actividades Oficios 15 15| 0 0 0 Presnd_enua del 11
s e Consejo General
ordinarias y especificas.
Brindar orientacion,
asesoria y capacitacion a
123203 | P3C2A3 | los partidos politicos para la Asesoria 14 E 0 0 0 | 14 Partidos Politicos 7
rendicion de su informe
semestral y anual.
Porcentaje de
Lograr el seguimiento a las C“mp"l';‘sie”to &
observaciones y )
1R FRIEs recomendaciones contables Observ;lc'ones
y administrativas. recomendacion
es
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FIN, PROPOSITO, META
COMPONENTE O META INICIAL 2014 META PROGRAMADA 2014 TRIMESTRAL
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 2014 MONTO
CANTIDAD  UNIDAD DE CANTIDAD‘ TRIMESTRE ST AL S5
ANUAL MEDIDA ANUAL ‘I nomv

CLAVE NIVEL

(DESCRIPCION) DE
MEDIDA

UNIDAD

Notificar a los partidos
politicos las observaciones,
123301 | P3C3Al | errores y omisiones
detectadas en su informe
semestral.

Dar seguimiento a las
observaciones y

123302 | P3C3A2 | recomendaciones derivadas Reporte Expediente 7 0 0 0 7 Partidos Politicos 7
de la revision semestral y
anual.

Oficio de

notificacion 14 o|o0o| 0|14 Partidos Politicos 7
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Sistema de Gestion de Resultados

Dependencia/Area INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO

Nombre del Programa Operacion y Administracion de Personal Electoral en Organos Desconcentrados.

VI. 1 México en Paz. Objetivo 1.1.- Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica. Estrategia 1.1.1 Contribuir al
Desarrollo de la Democracia.

Linea del PND
(Plan Nacional de Desarrollo)

Eje Transversal Gobierno de Resultados. Objetivo 2. Establecer una gestién gubernamental que genere resultados.

Linea del PED 2.1 Gobernar con vision de largo plazo.

(Plan Estatal de Desarrollo)

Linea del PDM No aplica
(Plan de Desarrollo Municipal)

Sustento Juridico Acuerdo No. IEEM/CG/16/2014.

Vinculacién con el Objetivo de la Institucion Articulo 171 Fraccion | del Cédigo Electoral del Estado de México, Contribuir al desarrollo de la vida democratica.

i Ny Unidad Técnica para la Operacion y Administracion de Personal Electoral en Organos Desconcentrados.
Area de Adscripcion
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Arbol de Problemas

Programa: Operacion y Administracion de Personal Electoral en Organos Desconcentrados

Efectos

No se cubren las vacantes de los Vocales Distritales y Municipales con personal calificado.

Deficiencias en el desempefio de los Servidores Publicos Profesionales.

Problema Central

Insuficientes Servidores Publicos Profesionales para el desarrollo de las funciones inherentes al puesto.

Causas

Causa Inmediata 1

Causa Secundaria 1.1

Causa Secundaria 1.2

Causa Inmediata 2

Causa Secundaria 2.1

Causa Secundaria 2.2

Causa Inmediata 3

Causa Secundaria 3.1

Causa Secundaria 3.2

Causa Inmediata 4

Causa Secundaria 4.1

Causa Secundaria 4.2

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de reclutamiento.

Deficiencias en el procedimiento de entrega de documentos probatorios de los aspirantes a Vocales en Organos
Desconcentrados.

Deficiencias en la integracion de la propuesta de modificaciones al Catalogo de Cargos y Puestos.

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de capacitacion.

Deficiencias en la capacitacion a Vocales en Organos Desconcentrados.

Deficiencias en la formacion de servidores publicos profesionales.

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de evaluacién.

Deficiencias en la evaluacion de conocimientos generales y técnicos a aspirantes a Vocales en Organos Desconcentrados.
Deficiencias en la evaluacion del desemperio de servidores publicos profesionales.

Inadecuadas estrategias para el funcionamiento del proceso de seleccion.

Deficiencias en la integracion de propuestas para ocupar puestos en Organos Desconcentrados

Deficiencias en la integracion de la propuesta de reconocimiento al mérito.
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Causa Inmediata 5 Inadecuadas estrategias para la operacion administrativa del Area.

. Deficiencias en los tiem de andlisi iscusion de trabajos inherentes al area por los 6rgan ireccion.
Causa Secundaria 5.1 efic S os tiempos de sis y discusion de jos inherentes ea por los 6rganos de direccid

. Deficiencias en el funcionamiento administrativo del area.
Causa Secundaria 5.2 ehic S¢€ uncio 0 ad S 0 delare
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Arbol de Objetivos

Fin

Programa: Operacion y Administracion de Personal Electoral en Organos Desconcentrados

Contar con suficientes Servidores Publicos Profesionales para el desarrollo de las funciones inherentes al puesto.

Propésito 1
Componente 1.1
Componente 1.2
Propésito 2
Componente 2.1
Componente 2.2
Proposito 3
Componente 3.1
Componente 3.2
Propésito 4
Componente 4.1
Componente 4.2
Proposito 5
Componente 5.1

Componente 5.2

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de reclutamiento.

Contar el procedimiento de entrega de documentos probatorios de los aspirantes a Vocales en Organos Desconcentrados.
Modernizar la integracion de la propuesta de modificaciones al Catalogo de Cargos y Puestos.

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de capacitacion.

Enriquecer la capacitacion a Vocales en Organos Desconcentrados.

Enriquecer la formacion a servidores publicos profesionales.

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de evaluacion.

Mejorar la evaluacion de conocimientos generales y técnicos a aspirantes a Vocales en Organos Desconcentrados.
Mejorar la evaluacién del desempefio de servidores publicos profesionales.

Contar con las estrategias adecuadas para el funcionamiento del proceso de seleccion.

Contar con suficientes aspirantes para la integracion de propuestas para ocupar puestos en los Organos Desconcentrados.
Contar con las propuestas adecuadas para el reconocimiento al mérito.

Contar con las estrategias adecuadas para la operacion administrativa del Area.

Mejorar los tiempos de analisis y discusion de trabajos inherentes al area por los érganos de direccion.

Mejorar el funcionamiento administrativo del Area.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa: Operacion y Administracion de Personal Electoral en Organos Desconcentrados

Nivel Resumen Narrativo Nombre del S — Frecuencia de Medios de Verificaciéon (Hip6tesis)
Indicador Medicién

Efectividad de TOTAL DE SERVIDORES PUBLICOS
servidores PROFESIONALES/TOTAL DE Anual
publicos SERVIDORES PUBLICOS
profesionales PROFESIONALES REQUERIDOS *100

Supuestos

Contar con suficientes  Servidores
Fin Publicos Profesionales para el desarrollo
de las funciones inherentes al puesto.

Convocatorias, Informes,
Listados de calificaciones

Informe, al concluir el
Programa General del
Servicio Electoral
Profesional correspondiente

Contar con las estrategias adecuadas Eficiencia en el TOTAL DE ASPIRANTES QUE CUMPLEN
para el funcionamiento del proceso de reclutamiento REQUISITOS /TOTAL DE ASPIRANTES Anual

L reclutamiento. REQUERIDOS* 100

(TOTAL DE ASPIRANTES EN ORGANOS

Contar con el procedimiento de entrega Eficiencia en el DESCONCENTRADOS QUE CUMPLEN

de documentos probatorios de los reclutamiento de Reporte de entrega de

. h - REQUISITOS /TOTAL DE ASPIRANTES Anual :
P1C1 gser?sltr:ir;ltéeesmr rj<la1dOSVocaIes en Organos Des c?)rr?ciannirsados REQUERIDOS EN ORGANOS documentos probatorios
’ DESCONCENTRADOS)*100

(DIAS POR TRASCURRIR PARA LA
ENTREGA DE MODIFICACIONES A LA
SE/LIMITE DE DIAS PARA LA ENTREGA
DE MODIFICACIONES)*100

Modernizar la integracion de la propuesta Eficiencia en la
de modificaciones al Catélogo de Cargos integracion de
y Puestos. modificaciones

P1C2 Anual Proyecto de modificaciones

Contar con las estrategias adecuadas Efectividad enel TOTAL DE PERSONAS CAPACITADAS /
para el funcionamiento del proceso de proceso de TOTAL DE PERSONAS A CAPACITAR Anual
capacitacion. capacitacion *100

Informe y listas de

p2 calificaciones

NUMERO DE CAPACITADOS EN EL
CURSO DE FORTALECIMIENTO CON
Enriquecer la capacitacion a Vocales en Efectividad en la EVALUACION DE CONOCIMIENTOS
P2C1 Organos Desconcentrados. capacitacion GENERALES Y TECNICOS SUPERIOR A
7.0/ TOTAL DE VOCALES
CAPACITADOS *100

Anual Informe
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P2C2

P3

P3C1

P3C2

P4

P4C1

Resumen Narrativo

Enriquecer la formacién a servidores
publicos profesionales.

Contar con las estrategias adecuadas
para el funcionamiento del proceso de
evaluacion.

Mejorar la evaluacion de conocimientos
generales y técnicos a aspirantes a
Vocales en Organos Desconcentrados.

Mejorar la evaluacion del desempefio de
servidores publicos profesionales.

Contar con las estrategias adecuadas
para el funcionamiento del proceso de
seleccion.

Contar con suficientes aspirantes para la
integracion de propuestas para ocupar
puestos en los Organos
Desconcentrados.

Nombre del . . Frecuencia de

Eficiencia en la
formacion

Eficacia en el
proceso de
evaluacion

Eficacia en la
evaluacion de
aprovechamiento

Comportamiento
de la evaluacion
del desemperio

Efectividad en el
proceso de
seleccion

Efectividad en la
integracion de la
propuesta en
Organos
Desconcentrados

> DE SERVIDORES PUBLICOS
PROFESIONALES QUE PRESENTARON
ENSAYOS CON CALIFICACION
SUPERIOR A 7.0 PUNTOS DEL CURSO 1
HASTA N. /> DE SERVIDORES
PUBLICOS PROFESIONALES QUE
ASISTIERON AL CURSO 1 HASTAN. *
100

TOTAL DE PERSONAS A EVALUAR /
TOTAL DE PERSONAS EVALUADAS *
100

TOTAL DE ASPIRANTES CON
CALIFICACION SUPERIOR A 6.0
PUNTOS/TOTAL DE ASPIRANTES QUE
PRESENTARON EVALUACION * 100

TOTAL DE SERVIDORES PUBLICOS
PROFESIONALES CON EVALUACION
DEL DESEMPENO APLICADA POR EL
AREA CON CALIFICACION SUPERIOR A
7.0 PUNTOS /TOTAL DE SERVIDORES
PUBLICOS PROFESIONALES CON
CALIFICACION DE LA EVALUACION DE
DESEMPENO APLICADA POR EL AREA *
100

TOTAL DE PUESTOS OCUPADOS
/ITOTAL DE PUESTOS VACANTES *100

TOTAL DE ASPIRANTES PROPUESTOS
EN ORGANOS DESCONCENTRADOS /
TOTAL DE ASPIRANTES REQUERIDOS
PARA LA PROPUESTA EN ORGANOS
DESCONCENTRADOS *100

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Supuestos

Medios de Verificacion (Hipétesis)

Listas de calificaciones

Informe, Listas de
calificaciones de
aprovechamiento y de la
evaluacion del desempefio

Informe y Lista de
calificaciones

Listas de calificaciones de
aprovechamiento y de
evaluacion del desempefio

Informe

Listado de propuestas
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Indicadores

Resumen Narrativo

Supuestos

Medios de Verificaciéon (Hipotesis)

Calidad en el
Contar con las propuestas adecuadas e
P4C2 para el reconocimiento al mérito. mérito

Efectividad en la
Contar con las estrategias adecuadas operacion
P5 para la operacién administrativa del Area. administrativa del
Area.

Efectividad en la
programacion de
las actividades
para la
designacion de
Vocales

Mejorar los tiempos de andlisis y
P5C discusién de trabajos inherentes al area
por los érganos de direccion.

Mejorar el funcionamiento administrativo Mejora funcional
P5C2 del Area. del Area.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR
EL AREA/NUMERO DE ACTIVIDADES
APROBADAS EN EL PROGRAMA
RESPECTIVO * 100

NUMERO DE SESIONES PREVISTAS
PARA LA APROBACION DE LA
PROGRAMACION/NUMERO DE
SESIONES REALIZADAS * 100

> DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
REALIZADAS/TOTAL DE ACTIVIDADES

ADMINISTRATIVAS PROGRAMADAS*
100

Nombre del . . Frecuencia de

SERVIDORES ELECTORALES CON
CALIFICACION SUPERIOR A 9.5/
SERVIDORES ELECTORALES
RECONOCIDOS *100

Anual

Anual

Anual

Anual

Listado de calificaciones
Acuerdo de la Junta
General

Acuerdos de la Comision
del Servicio Electoral
Profesional, Junta General y
Consejo General Informes

Acuerdos de la Comision
del Servicio Electoral
Profesional, Junta General y
Consejo General

Informes
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Apertura Programatica

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O

META INICIAL 2014

META PROGRAMADA

Programa: Operacion y Administracion de Personal Electoral en Organos Desconcentrados

META

TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014 2014
ACTIVIDAD 2014 MONTO
(DESCRIPCION) UNIDAD DE CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD IRIETIRE CANTIDAD AL S5
MEDIDA ANUAL MEDIDA ANUAL I : n- v
Contar  con suficientes o
Servidores Publicos S o
130000 FIN Profesionales para el sgmﬁggzs
desarrollo de las funciones profesionales
inherentes al puesto.
Contar con las estrategias
adecuadas para el Eficiencia en el
LEL0ne P4 funcionamiento del proceso reclutamiento
de reclutamiento.
Contar el procedimiento de Enoeneen
entrega de documentos reclutamiento
131100 P1C1 | probatorios de los aspirantes de Organos
a Vocales en Organos Desconcentrad
Desconcentrados. 0s
Publicar la convocatoria para
la ocupacién de cargos de
131101 | piciay | Yocales ~ Distiitales — y | oo 0o 1 Convocatoria 1 olol1]o0 Ciudadanos 10,694
Municipales para la eleccion
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.
Organizar y llevar a cabo el
proceso de reclutamiento de
los aspirantes a Vocales
131102 | P1C1A2 | Distritales y Municipales Solicitud 1 Solicitud 1 0|0l 1|0 Ciudadanos Hasta 5,100
para la  eleccion de
Diputados y Ayuntamientos
2015.
Modernizar la integracion de Eficiencia en
131200 P1C2 la 5 propuesta ) de la integracion
modificaciones al Catalogo de
de Cargos y Puestos. modificaciones
Realizar los procedimientos 1 Consejo General,
131201 | P1C2A1 | para la ocupacion de Informe 1 Informe 1 0|0 0 0 Junta General y 3
vacantes. Comisién del SEP
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

META PROGRAMADA 2014

UNIDAD DE

TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

Elaborar el proyecto para
la actualizacion del Consejo General,
131202 | P1C2A2 | catdlogo de cargos Yy | Proyecto 1 Proyecto Junta General y 3
puestos del Servicio Comisién del SEP
Electoral Profesional.
Contar con las estrategias -
Efectividad en el
Lo He ?udnec(i:gr?gr?siento b dg: proceso de
oy capacitacion
proceso de capacitacion.
Enriquecer la capacitacion -
132100 | P2C1 | a Vocales en Organos SIEEER C [
capacitacion
Desconcentrados.
Realizar el Curso de
132101 | p2c1a1 | FOTtalecimiento . de oo, 1 Curso Vocales Distritales 135
Vocales Distritales
designados.
Realizar el Curso de
132102 | p2c1a2 | FOMtalecimiento ~  de | o o 1 Curso Vocales 375
Vocales Municipales Municipales
designados.
Enriquecer la formacion a Eficiencia en |a
132200 pP2C2 serwdgres publicos formacion
profesionales.
Implementar el curso de Servidores pablicos
132201 | P2C2A1 | formacion  especializada Curso 6 Curso . 49
. profesionales
en 6rganos centrales.
Procesar los resultados de Servidores publicos
132202 | P2C2A2 | la evaluacion del curso de Informe 6 Informe profesionales 49
formacion especializada.
Contar con las estrategias Eficacia en el
133000 P3 ade(_:uadas_ para l proceso de
funcionamiento del vEEET
proceso de evaluacion.
Mejorar la evaluacion de
aprovechamiento de Eficacia en la
conocimientos generales y evaluacion de
133100 | P3CL | tsenicos a aspirantes a aprovechamient
Vocales en Organos 0
Desconcentrados.
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133101

P3C1A1

FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Realizar la aplicacion de la
evaluacion de
conocimientos generales y
técnicos de aspirantes a
Vocales Distritales vy
Municipales para la
eleccion de Diputados y
Ayuntamientos 2015.

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

Evaluacion

CANTIDAD

ANUAL

META PROGRAMADA
2014

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

Evaluacién 1

META
TRIMESTRAL
2014

TRIMESTRE
Il v

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

Aspirantes a

Vocales 5100

MONTO
ANUAL $

133102

P3C1A2

Calificar y procesar los
resultados de la
evaluacion de
conocimientos generales y
técnicos de aspirantes a
Vocales Distritales vy
Municipales para la
eleccién de Diputados y
Ayuntamientos 2015.

Informe

Informe 1

Aspirantes a

Vocales 5100

133200

P3C2

Mejorar la evaluacién del
desempefio de servidores
publicos profesionales.

Comportamien
todela
evaluacion de
desemperio

133201

P3C2A1

Llevar a cabo la aplicacion
y calificacion de la
evaluacion del desempefio
a los miembros del
Servicio Electoral
Profesional en Organos
Centrales 2013.

Evaluacion

Evaluacién 1

Servidores
Electorales 49
Profesionales

133202

P3C2A2

Elaborar los lineamientos
para la evaluacion del
desempefio de los
miembros del Servicio
Electoral Profesional en
Organos Centrales 2015.

Lineamientos

Lineamientos 1

Junta General 1
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

Contar con las estrategias
adecuadas para el

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

META PROGRAMADA

UNIDAD DE

Efectividad en

CANTIDAD

TRIMESTRAL

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

134000 P4 : ; el proceso de
funcionamiento » del speleccién
proceso de seleccion.
Contar con suficientes Efectividad en
aspirantes para la la |ntjeg|racmn
integracién de propuestas QI
134100 P4C1 para ocupar puestos en prc()jpuestaen
p rganos
los Organos Desconcentra
Desconcentrados. dos
Realizar el proceso de
seleccién para aspirantes
a Vocales Distritales Aspirantes a
134101 | PACIAL | b oS en la oY | Acta 1 Acta 1 \F/)ocales Hasta 1,530
de Diputados y
Ayuntamientos 2015.
Presentar a la Junta
General la propuesta de
134102 | P4C1A2 \I\;?J%?(L?Sales[)lsngglzs I; Listado 1 Listado 1 Junta General 1
eleccion de Diputados y
Ayuntamientos 2015.
Contar con las propuestas Calidad en el
134200 PAC2 | adecuadas para el reconocimient
reconocimiento al mérito. 0 al mérito
Actualizar la injormacién
134201 | P4C2A1 del _Registro - Unico de Informe 1 Informe 1 Junta General 1
Servidores Electorales
Profesionales.
Instrumentar el
procedimiento para
reconocer estimular la . .
labor de Iosyintegrantes del . Servidores 9 servidores
134202 | P4AC2A2 - Proyecto 1 Estimulo 9E Electorales electorales
Servicio Electoral - .
- . Profesionales como minimo
Profesional mediante
incentivos ylo

promociones 2013.
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FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

(DESCRIPCION)

Contar con las estrategias

META INICIAL 2014

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
ANUAL

META PROGRAMADA

UNIDAD DE
MEDIDA

Efectividad en

CANTIDAD
ANUAL

META
TRIMESTRAL

TRIMESTRE
1

BENEFICIARIOS/DESTINATARIOS
2014

CANTIDAD

MONTO
ANUAL $

adecuadas para la la operacion
LSO = operacion  administrativa administrativa
del Area. del Area.
Efectividad en
Mejorar los tiempos de la »
andlisis y discusiéon de pr°gdrar|”a°'°”
135100 P5C1 | trabajos inher'entes al area aCti\idZ(Siles
por los oOrganos de para la
direccion. designacion
de Vocales
Elaborar el Programa
General del Servicio
Electoral Profesional 2015, P .
135101 | P5C1A1l | para Organos | Proyecto 1 Proyecto 1 1110 0 Secret(.:-;lrla Ejecutiva 1
eneral
Desconcentrados
(eleccion de Diputados y
Ayuntamientos).
Elaborar las convocatorias
para la ocupacion de
cargos del Servicio
135102 | P5C1A2 Electoral Profesional en Proyecto > Proyecto 5 >lolo Secretaria Ejecutiva 1
Organos Desconcentrados General
para la eleccion de
Diputados
Ayuntamientos 2015.
Mejorar el funcionamiento Mejora
135200 | P5C2 | administrativo del Area. funcional del
Area
Coadyuvar como
Secretaria Técnica en la
135201 | Psc2a1 | COMIsion del - Servicio | e e 12 Informe 7 3131 Comisi6n del SEP 1
Electoral Profesional, en el
cumplimiento  de  sus
atribuciones.
Mantener el Sistema de
135202 | p5c2a2 | 9estion de la calidad de la | o 1 Informe 1 oo |1 IEEM 1

Direccion  del  Servicio
Electoral Profesional.
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