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CONSEJO GENERAL

ACUERDO N°. IEEM/CG/166/2021
Por el que se aprueban diversas disposiciones relativas a la
implementaciéon del Programa de Resultados Electorales Preliminares
en la Eleccién Extraordinaria de Nextlalpan 2021

El Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México emite el
presente Acuerdo, con base en lo siguiente:

GLOSARIO
Calendario: Calendario para la Eleccion Extraordinaria de Nextlalpan 2021.

CATD: Centro de Acopio y Transmision de Datos.

CCV: Centro de Captura y Verificacion.

CEEM: Cddigo Electoral del Estado de México.

Comisién: Comision Especial para la atencién del Programa de Resultados
Electorales Preliminares del Consejo General del Instituto Electoral del

Estado de México.

Consejo General: Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México.

Constitucion Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Constitucion Local: Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México.

COTAPREP: Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados
Electorales Preliminares.

DO: Direccidon de Organizacion del Instituto Electoral del Estado de México.
IEEM: Instituto Electoral del Estado de México.

INE: Instituto Nacional Electoral.
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LGIPE: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Lineamientos: Lineamientos del Programa de Resultados Electorales
Preliminares. Anexo 13 del Reglamento de Elecciones.

Lineamientos Operativos: Lineamientos Operativos del Programa de
Resultados Electorales Preliminares que contienen las determinaciones del
Proceso Técnico Operativo de la Eleccion Extraordinaria para renovar a las y
los integrantes del Ayuntamiento de Nextlalpan, Estado de México.

Manual de Organizaciéon: Manual de Organizacién del Instituto Electoral del
Estado de México

OPL: Organismo(s) Publico(s) Local(es) Electoral(es).

PREP: Programa de Resultados Electorales Preliminares.

PTO: Proceso Técnico Operativo del Programa de Resultados Electorales
Preliminares de la Eleccion Extraordinaria para renovar a las y los integrantes

del Ayuntamiento de Nextlalpan, Estado de México.

Reglamento de Elecciones: Reglamento de Elecciones del Instituto
Nacional Electoral.

Reglamento Interno: Reglamento Interno del Instituto Electoral del Estado
de México.

SE: Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado de México.

SIVOPLE: Sistema de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales
Electorales.

TEEM: Tribunal Electoral del Estado de México.

UIE: Unidad de Informatica y Estadistica del Instituto Electoral del Estado de
México.

UNICOM: Unidad Técnica de Servicios de Informatica del Instituto Nacional
Electoral.

UTVOPL: Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos
Locales.
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ANTECEDENTES

Designacion de la instancia interna responsable de coordinar el
desarrollo de las actividades del PREP

En sesidn extraordinaria de cuatro de septiembre de dos mil veinte, a
través del acuerdo IEEM/CG/20/2020, este Consejo General designo a
la UIE como instancia interna, responsable de coordinar el desarrollo de
las actividades del PREP, asi como de su implementacion y operacion,
en el proceso electoral 2021.

Inicio del Proceso Electoral y Jornada Electoral

El cinco de enero de dos mil veintiuno, este Consejo General llevo a
cabo sesion solemne por la que dio inicio al proceso electoral 2021, para
la eleccion de diputaciones locales e integrantes de los ayuntamientos.
Entre estos ultimos del Ayuntamiento de Nextlalpan.

La jornada electoral del proceso electoral 2021 tuvo verificativo el
domingo seis de junio del presente afno.

Modificacion a los Lineamientos

En sesidon extraordinaria de once de enero de dos mil veintiuno,
mediante acuerdo INE/CCOEQ004/2021, la Comision de Capacitacion y
Organizacion Electoral del INE aprobé modificaciones a los anexos del
Reglamento de Elecciones, entre ellas a los Lineamientos. En el Punto
Tercero del citado acuerdo se establecio:

“Tercero. - El presente Acuerdo y las modificaciones al Anexo 13 relativo a los
Lineamientos del Programa de Resultados Electorales Preliminares y Anexo
18.5 correspondiente a la estructura de los archivos CSV para el tratamiento de
la base de datos relativa al Programa de Resultados Electorales Preliminares
que forman parte integral del Reglamento de Elecciones, entraran en vigor al dia
siguiente de su aprobacién por parte de esta Comision.”

Resolucion del TEEM

El quince de julio de dos mil veintiuno, el TEEM resolvié el Juicio de
Inconformidad JI/11/2021, cuyos efectos y resolutivos son los siguientes:

“Efectos de la sentencia

Por virtud de lo resuelto en el presente juicio, resulta procedente imponer los
siguientes efectos:
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1. Se declara la invalidez de la eleccién de Nextlalpan, Estado de México.

2. Comuniquese a la legislatura para que, con apoyo en el articulo 61, fraccion
XII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, emita la
convocatoria correspondiente para la celebracién de la eleccion extraordinaria
para la designacion de los integrantes del Ayuntamiento del municipio de
Nextlalpan, Estado de México.

3. Hagase del conocimiento la presente sentencia al Instituto Electoral del Estado
de México para los efectos y acciones legales a que haya lugar.

Por lo expuesto y fundado, se
RESUELVE
Primero. Se declara la invalidez de la eleccidon de Nextlalpan, Estado de México.

Segundo. Comuniquese a la legislatura para que, con apoyo en el articulo 61,
fraccion Xll de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
emita la convocatoria correspondiente para la celebracién de la eleccion
extraordinaria para la designacion de los integrantes del Ayuntamiento del
municipio de Nextlalpan, Estado de México.

Tercero. Hagase del conocimiento la presente sentencia al Instituto Electoral del
Estado de México para los efectos y acciones legales a que haya lugar.”

Solicitud de analisis a la UIE

La SE remiti6 a la UIE mediante tarjeta SE/T/3619/2021 el oficio
INE/UNICOM/41902021 recibido via SIVOPLE, relativo a las
determinaciones que en materia del PREP se adoptarian respecto a la
integracién del COTAPREP y a la auditoria del sistema informatico para
el proceso electoral extraordinario de Nextlalpan, para su analisis
correspondiente.

El veinticuatro de agosto de la presente anualidad, mediante oficio
IEEM/UIE/733/2021 la UIE remitié a la SE el analisis correspondiente.

Convocatoria a eleccion extraordinaria

Mediante decreto numero 312 publicado el veintisiete de agosto del afo
en curso en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de
México la H. “LX” Legislatura del Estado convocé a la ciudadania del
municipio de Nextlalpany a los partidos politicos con registro o
acreditacion legal ante el IEEM que tengan derecho a participar en la
eleccion extraordinaria para renovar a las y los integrantes de dicho
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ayuntamiento, cuya jornada electoral se celebrara el domingo catorce de
noviembre de dos mil veintiuno.

Aprobacion del Calendario

En sesién extraordinaria del ocho de septiembre de dos mil veintiuno,
mediante acuerdo IEEM/CG/159/2021, este Consejo General aprobd el
Calendario.

Propuesta de la Comision

En sesidén extraordinaria de diez de septiembre del mismo ano, la
Comisiéon determind proponer a este Consejo General la aprobacion de
diversas disposiciones relativas a la implementaciéon del PREP en la
eleccion extraordinaria de Nextlalpan.

El catorce de septiembre siguiente, mediante el oficio
IEEM/CEPAPREP/ST/113/2021, la Secretaria Técnica de la Comision
remitié a la SE la propuesta referida en el parrafo previo, a efecto de que
por su conducto se sometiera a consideracion de este Consejo General.

El presente acuerdo se funda y motiva en las siguientes:

CONSIDERACIONES
COMPETENCIA

Este Consejo General es competente para aprobar diversas disposiciones
relativas a la implementacion del PREP en la eleccion extraordinaria de
Nextlalpan 2021, en términos de lo previsto en los articulos 41, parrafo
tercero, Base V de la Constitucion Federal; 104, numeral 1, inciso k) de la
LGIPE; 338, numerales 1, 2 inciso b), fraccién lll y 3, 348, numeral 1 del
Reglamento de Elecciones; 11, parrafo décimo tercero de la Constitucion
Local; asi como 33; 168, parrafo tercero, fraccion Xl y 185, fracciones LI
y LX del CEEM.

FUNDAMENTO

Constitucion Federal

El articulo 41, parrafo tercero, Base V refiere que la organizacion de las
elecciones es una funcién estatal que se realiza a través del INE y de los
OPL en los términos que establece la Constitucién Federal.
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El apartado B, inciso a), numeral 5 prevé que para los procesos
electorales federales y locales corresponde al INE en los términos que
establecen la propia Constitucion Federal y las leyes, entre otros
aspectos, lo relativo a las reglas, lineamientos, criterios y formatos en
materia de resultados preliminares.

El Apartado C, parrafo primero, numeral 8 determina que las elecciones
locales estaran a cargo de los OPL en los términos que sefiala la propia
Constitucion Federal, que ejerceran entre otras funciones, las
relacionadas a los resultados preliminares, conforme a los lineamientos
establecidos en el Apartado B, de la propia Base.

El articulo 116, parrafo segundo, fraccion 1V, incisos a), b) y c) establecen
que, de conformidad con las bases establecidas en la Constitucion
Federal y las leyes generales en la materia, las Constituciones y leyes de
los estados en materia electoral garantizaran que:

- Las elecciones de quienes integran los ayuntamientos, entre otras,
se realicen mediante sufragio universal, libre, secreto y directo, y que
la jornada comicial tenga lugar el primer domingo de junio del afo
que corresponda.

- En el ejercicio de la funcion electoral a cargo de las autoridades
electorales, sean principios rectores los de certeza, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

- Las autoridades que tengan a su cargo la organizacion de las
elecciones, gocen de autonomia en su funcionamiento e
independencia en sus decisiones.

LGIPE

El articulo 32, numeral 1, inciso a), fraccién V dispone como atribucién del
INE para los procesos electorales federales y locales, entre otras, el
establecimiento de las reglas, lineamientos, criterios y formatos en
materia de resultados preliminares.

El articulo 98, numerales 1 y 2 sefialan que los OPL son autoridad en
materia electoral dotados de personalidad juridica y patrimonio propios, y
gozaran de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus
decisiones, en los términos previstos en la Constitucién Federal, la
LGIPE, las constituciones y leyes locales; seran profesionales en su
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desempefio y se regiran por los principios de certeza, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

El articulo 104, numeral 1, inciso k) precisa que corresponde a los OPL
implementar y operar el PREP de las elecciones que se lleven a cabo en
la entidad, de conformidad con las reglas, lineamientos, criterios y
formatos que para el efecto emita el INE.

El articulo 219 sefala lo siguiente:

El PREP es el mecanismo de informacion electoral encargado de
proveer los resultados preliminares y no definitivos, de caracter
estrictamente informativo a través de la captura, digitalizaciéon y
publicacion de los datos asentados en las actas de escrutinio y
computo de las casillas que se reciben en los CATD autorizados por
el INE o por los OPL.

El INE emitira las reglas, lineamientos y criterios en materia de
resultados preliminares, a los que se sujetaran los OPL en las
elecciones de su competencia.

Su objetivo sera el de informar oportunamente bajo los principios de
seguridad, transparencia, confiabilidad, credibilidad e integridad de
los resultados y la informacion en todas sus fases al Consejo General
del INE, los OPL, los partidos politicos, coaliciones, candidaturas,
medios de comunicacién y a la ciudadania.

El articulo 305, numeral 4 prevé que el PREP sera un programa unico,
cuyas reglas de operacion seran emitidas por el INE con obligatoriedad
para sus organos y los de los OPL.

Reglamento de Elecciones

El articulo 1, numerales 1 al 3 indican:

Tiene por objeto regular las disposiciones aplicables en materia de
instituciones y procedimientos electorales, asi como la operacion de
los actos y actividades vinculados al desarrollo de los procesos
electorales que corresponde realizar, en el ambito de sus respectivas
competencias, al INE y a los OPL de las entidades federativas.

Su observancia es general y obligatoria para el INE, los OPL de las
entidades federativas, en lo que corresponda; los partidos politicos,
precandidaturas, aspirantes a candidaturas independientes,
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candidaturas, asi como para las personas fisicas y morales
vinculadas a alguna etapa o procedimiento regulado en dicho
ordenamiento.

- Las consejerias de los OPL -dentro del ambito de su competencia-
seran responsables de garantizar el cumplimiento a lo dispuesto en
el propio Reglamento de Elecciones, en lo que resulte aplicable, y de
vigilar su observancia por parte del personal adscrito a sus érganos.

El articulo 336, numeral 2 sehala que tratandose de elecciones
extraordinarias, el Consejo General o el Organo Superior de Direccién del
OPL que corresponda, podran realizar ajustes en procedimientos y plazos
para, en su caso, llevar a cabo el PREP. El OPL debera informar cualquier
determinacion al INE.

El numeral 3 establece que el Consejo General del INE o el Organo
Superior de Direccién del OPL segun corresponda, en el caso de
elecciones extraordinarias, determinara la integracion o no del
COTAPREP vy, la realizacién o no de auditorias, para lo cual se habra de
tomar en consideracién el numero de actas a procesar, la complejidad de
las condiciones en las que se desarrollara la eleccién, la suficiencia
presupuestaria, entre otras. Cualquier determinacion al respecto, estara
debidamente justificada y tratandose de elecciones locales, debera
someterse a consideracion de la Comisidon competente del INE para que
determine la procedencia de la decision.

El articulo 338, numeral 1 refiere que el INE y los OPL son responsables
directos de la supervision a la implementacion y operacion del PREP.

El numeral 2, inciso b), fraccion Il prevé que con base en sus atribuciones
legales y en funcion al tipo de eleccion de que se trate, la implementacion
y operacion del PREP, sera responsabilidad de los OPL cuando se trate
de eleccion de integrantes de los ayuntamientos.

El numeral 3 precisa que el INE y los OPL deberan acordar la designacion
o ratificacion de la instancia interna responsable de coordinar el desarrollo
de las actividades del PREP, por lo menos nueve meses antes al dia de
la jornada electoral.

El articulo 339, numeral 1, inciso c) sefiala que el Consejo General del
INE y los 6rganos superiores de direccidon de los OPL, y considerando la
eleccion de que se trate, deberan acordar el PTO, al menos cinco meses
antes del dia de la Jornada Electoral, que debera contemplar, el rango
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minimo y maximo de CATD vy, en su caso de CCV, que podran instalarse
y, al menos, las fases de acopio y digitalizacion de las actas de escrutinio
y computo destinadas para el PREP; la captura y verificacion de datos; la
publicacion de datos e imagenes y el empaquetado de las actas
destinadas para el PREP, la operacion del mecanismo para digitalizar
actas desde las casillas, asi como determinar las instancias responsables
de la toma de decisiones en los casos no previstos.

El articulo 348, numeral 1 contempla que el INE y los OPL deberan
implementar las medidas de seguridad necesarias para la proteccion,
procesamiento y publicacion de datos, imagenes y bases de datos y
deberan desarrollar en sus respectivos ambitos de competencia, un
analisis de riesgos en materia de seguridad de la informacién, que permita
identificarlos y priorizarlos, asi como implementar los controles de
seguridad aplicables en los distintos procedimientos del PREP, conforme
a las consideraciones minimas descritas en los Lineamientos.

El articulo 354, numeral 3, inciso a) dispone que el INE podra proporcionar
a los OPL, asesoria técnica relativa a la implementacion y operacion del
PREP, la cual versara sobre los temas relacionados con la aplicacién y
cumplimiento de las disposiciones del Capitulo I, Titulo Ill, Libro Tercero
del Reglamento de Elecciones, entre los cuales se encuentran los
acuerdos que deban emitirse.

Lineamientos

Los numerales 2 y 3, indican que:

- La instancia interna responsable de coordinar el PREP, conocera y
analizara, tanto las opiniones, como los requerimientos, de los
partidos politicos y, en su caso, candidaturas independientes,
representados ante el Consejo General o ante el Organo Superior de
Direccion que corresponda, en relacion con la implementacion vy
operacion del PREP.

- Lainstancia interna sera la responsable de asegurar el cumplimiento
de lo establecido en el Reglamento de Elecciones, el Anexo 13, asi
como el Anexo 18.5, garantizando la recopilacion de toda la
informacidn que debe generarse durante la implementacion,
operacion y evaluacion del PREP.

El numeral 4, establece que el INE y los OPL tienen la facultad y
responsabilidad de implementar y operar el sistema informatico del PREP.
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Constitucion Local

El articulo 11, parrafo primero establece que la organizacion, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de gubernatura,
diputaciones a la Legislatura del Estado, asi como de las y los integrantes
de ayuntamientos, es una funcion que se realiza a través del INE y el
IEEM, organismo local dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios y que en el ejercicio de esta funcidn la certeza, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, paridad y
perspectiva de género seran principios rectores.

El parrafo décimo tercero menciona que el IEEM tendra a su cargo,
ademas de las que determine la ley de la materia, entre otras, las
actividades relativas a la preparacion de la jornada electoral y a los
resultados preliminares.

CEEM

El articulo 30 indica que cuando se lleve a cabo una extraordinaria se
sujetara a las disposiciones del CEEM y a las que contenga la
convocatoria que expida al efecto la Legislatura para una nueva eleccion.

El articulo 32 determina que las convocatorias relativas a elecciones
extraordinarias no podran restringir los derechos que el CEEM reconoce
a las y los ciudadanos y a los partidos politicos, ni alterar los
procedimientos y formalidades que establece.

El articulo 33 sefala que, en el caso de las elecciones extraordinarias, el
Consejo General podra ajustar los plazos relativos a las distintas etapas
del proceso electoral establecidos en el CEEM conforme a la fecha
sefalada en la convocatoria respectiva para la celebracion de la eleccion
de que se trate.

El articulo 168, parrafos primero y tercero, fraccién Xl dispone que el
IEEM es el organismo publico responsable de la organizacion, desarrollo
y vigilancia de los procesos electorales; y tiene entre otras, la funcién de
implementar y operar el PREP de las elecciones locales, de conformidad
con las reglas, lineamientos, criterios y formatos que para el efecto emita
el INE.

El articulo 175 dispone que el Consejo General es el 6rgano superior de
direccion del IEEM responsable de vigilar el cumplimiento de las



@/ IEEM

Institute Electoral del Estado de Méxdeo

disposiciones constitucionales y legales en materia electoral; velar porque
los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y paridad de género
guien todas las actividades del organismo.

El articulo 185, fracciones LIl y LX enuncia las atribuciones de este
Consejo General de atender los lineamientos, acuerdos, y criterios que
emita el Consejo General del INE contenidos en los mecanismos de
coordinacién para cada proceso electoral local.

Reglamento Interno

El articulo 46, parrafo primero dispone que la UIE es la encargada de
coordinar la operacion del PREP, conforme lo determine el 6rgano
superior de direccién, durante los procesos electorales correspondientes,
en concordancia con las disposiciones que emita el INE, entre otras
actividades.

Manual de Organizacién

El Apartado VII, numeral 10 “Funciones”, parrafo tercero sefiala como una
de las funciones de la UIE, coordinar las acciones necesarias para
implementar la operacién del PREP de conformidad con las reglas,
lineamientos, criterios y formatos que para el efecto emitan el IEEM y el
INE.

MOTIVACION

Mediante sentencia del quince de julio de dos mil veintiuno, el TEEM
declaro la invalidez de la eleccion de integrantes del ayuntamiento del
municipio de Nextlalpan, Estado de México celebrada el seis de junio
pasado.

En términos de lo establecido en el articulo 30 del CEEM, la H. “LX”
Legislatura Local mediante decreto 312 del trece de agosto del afio en
curso, expidi6 la convocatoria a la eleccidon extraordinaria del
ayuntamiento antes referido, misma que se llevara a cabo el catorce de
noviembre de dos mil veintiuno.

De acuerdo a lo establecido en la normatividad aplicable a la que se ha
hecho referencia en el apartado de fundamentacion, es responsabilidad
del IEEM, en el ambito de su competencia, implementar y operar el PREP
para la eleccion extraordinaria del ayuntamiento de Nextlalpan, de
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conformidad con las reglas, lineamientos, criterios y formatos que para el
efecto emita el INE.

Para la eleccion extraordinaria de Nextlalpan este Consejo General
considera que a fin de optimizar los recursos, asi como procurar la
austeridad en el empleo de los recursos materiales y humanos, sea
unicamente el IEEM quien se encargue de la implementacién y operacion
del PREP.

Tomando como antecedente que en el proceso electoral ordinario 2021,
el IEEM fue quien se encargo de la implementacidn y operacion del PREP,
realizando un trabajo que permitié informar de manera oportuna acerca
de los resultados preliminares y garantizé la seguridad, transparencia y
confiabilidad de los mismos.

Es importante sefalar que en términos de lo previsto por el articulo 338,
numeral 3 del Reglamento de Elecciones, es facultad de este Organo
Superior de Direccién acordar la designacion o ratificacion de la instancia
interna responsable de coordinar el desarrollo de las actividades del
PREP.

Como se ha precisado en los antecedentes, a través del acuerdo
IEEM/CG/20/2020, este Consejo General designé a la UIE como instancia
interna, responsable de coordinar el desarrollo de las actividades del
PREP, asi como de su implementacién y operacion en el proceso
electoral ordinario 2021, periodo durante el cual la UIE realizé las
actividades inherentes a su designacioén, asi como las encomendadas por
la Comision y por este Consejo General.

Por lo anterior, y considerando que la normativa interna del IEEM
establece que la UIE es el area encargada de coordinar la operacion del
PREP, este Consejo General determina que la UIE sea la instancia
interna responsable de coordinar precisamente el desarrollo de las
actividades del PREP, de conocer y analizar las opiniones y los
requerimientos de los partidos politicos 0, en su caso, candidaturas
independientes que se encuentren representados ante este Organo
Superior de Direccion, en relacion con su implementacion y operacion
durante la eleccion extraordinaria de Nextlalpan.

En este sentido, este Consejo General designa a la UIE como la instancia
interna responsable de coordinar el desarrollo de las actividades del
PREP, asi como de su implementacion y operacion, para la eleccion
extraordinaria de Nextlalpan 2021.
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Consecuentemente la UIE debera llevar a cabo el cumplimiento de lo
establecido en los Lineamientos y demas normatividad aplicable al caso.

Por otro lado, conforme al analisis realizado por la UIE, area especializada
en la operacion e implementacion del PREP, es preciso sefalar que para
la eleccion extraordinaria de Nextlalpan se considera innecesaria la
integracion del COTAPREP vy la realizacion de auditorias al sistema
informatico por las razones y motivos siguientes:

1)

3)

El PREP que opero en la eleccion del proceso electoral 2021, donde
se eligieron 45 diputaciones locales y 124 integrantes de
ayuntamientos, la cantidad de casillas aprobadas y actas esperadas
fueron 20,034 en cada una de las elecciones.

Conforme a lo anterior, debe destacarse que en el proceso ordinario
para la eleccion del municipio de Nextlalpan solamente se aprobd la
instalacion de 47 casillas, lo que representa el 0.23% del total
instalado en la eleccion de ayuntamientos. Cifra que se repetiria en
este proceso extraordinario del municipio en comento.

Como puede observarse, el proceso electoral extraordinario del
municipio de Nextlalpan reviste poca complejidad operativamente y
tendra una duracion de dos meses, periodo durante el cual operara
el PREP y se ejecutaran en tiempo y forma.

El PREP tuvo un desempeio adecuado durante la jornada electoral,
lo que se refleja en las siguientes cifras: se procesaron 19,789 actas
de diputaciones, 98.77% de las esperadas; y 19,577 actas de
ayuntamientos, 97.72% del total de 20,034 actas.

En promedio, en ambas elecciones se alcanzé el 98.25% de las
actas esperadas, lo que deja de manifiesto que el conjunto de las
herramientas de software y hardware implementadas para el PREP
del proceso electoral ordinario 2021 cumplié con lo establecido en
los Lineamientos, asi como con los Lineamientos Operativos.

Con relacion al procesamiento de los resultados electorales: captura,
verificacion y publicacion, se desarrollaron convenientemente, de tal
forma que a las 04:00 horas del siete de junio del presente afio se
habian registrado 86% de resultados de ambas elecciones y
posteriormente -a las 05:00 horas de la misma fecha el 90%- el
avance de cada corte de informacion (periodos de 20 minutos) fue
eficiente, ya que en ningun momento se detuvo o retrocedio la
publicacién de los resultados.
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4) La presentacion o interfaz de los resultados atendio el estandar que
establecié el INE, quien revisé meticulosamente cada caracteristica
de la presentacion, verificando que la presentacion coincidiera con
las bases de datos descargables que se generaron en cada corte de
informacion.

5) Por otro lado, el sistema informatico y la infraestructura de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) del mismo,
entiéndase equipos, servidores, telecomunicaciones y dispositivos
moviles, consideran las observaciones que presento el ente auditor
del PREP 2021, sin olvidar que éste no registré observaciones a las
versiones finales de los componentes de software.

De lo expuesto por la UIE, este Consejo General concluye que es viable
que el PREP ejecutado en el pasado proceso electoral ordinario sea
utilizado en la eleccion extraordinaria de Nextlalpan.

Igualmente, se determina que no es necesario integrar nuevamente el
COTAPREP, ni contratar una auditoria externa; ademas, se toma en
consideracion que unicamente se procesarian 47 actas.

En el caso de la version del prototipo navegable que se puede consultar
en los dispositivos moviles se considera viable utilizarla siempre y cuando
no requiera erogar presupuesto ordinario, pues el PREP cuenta con una
versién de escritorio y cualquier erogacién adicional debera ser aprobada
por el Comité Interno de Gobierno Digital del IEEM, previo visto bueno de
la SE y debera hacerse del conocimiento de las y los integrantes de la
Comision.

Ahora bien, la Comision ha determinado que dada la naturaleza de la
eleccion extraordinaria de Nextlalpan, asi como lo acotado de los plazos
para llevar a cabo la misma, es necesario establecer nuevas
disposiciones basadas en la normatividad aprobada en el Proceso
Electoral Ordinario 2021 para la eleccidn que nos ocupa, consistentes en:

e Lineamientos Operativos (ubicacién, instalacion y supervision del
CAD, y del CCV; y Consideraciones Generales para la operacion
del PREP).

e Proceso Técnico Operativo (Pasos de la implementacion del
PREP).

Una vez que estas propuestas fueron aprobadas por la Comision y
remitidas a este Consejo General, de las mismas se advierte que
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establecen las actividades y procedimientos secuenciados a desarrollarse
en cada una de las fases que regiran su operacién, desde el acopio de
las actas PREP, hasta la publicacion de los datos, imagenes y bases de
datos.

Igualmente precisa la estructura de los recursos humanos, sus funciones
y responsabilidades, asi como la de los recursos técnicos que se utilizaran
para llevar a buen término el PTO y los Lineamientos Operativos.

Su implementaciéon permitira revisar permanentemente el cumplimiento
normativo, las fases y los procedimientos del PREP, por parte de los
integrantes de este Consejo General y de la Comision; asi como del
consejo municipal de Nextlalpan; ademas brindaran seguridad a los
resultados preliminares, incluyendo confidencialidad, integridad vy
disponibilidad, todo ello, en las fases de digitalizacion de las actas de
escrutinio y computo, el registro de los datos y la transmision de la
informacién mediante los esquemas que se aprueben por este Consejo
General.

En cuanto a la propuesta que presenta la Comision sobre el CATD y CCV,
este Consejo General estima conveniente que la ubicacion, instalacion y
habilitacion de un CATD sea en la sede de la Junta Municipal de
Nextlalpan, asi como la instalacién de un CCV en las instalaciones
centrales del IEEM, esta ultima determinacion atendiendo las condiciones
sociales presentadas el dia de la jornada electoral en dicho municipio, en
el proceso electoral ordinario 2021.

Del mismo modo, se advierte que la propuesta de consideraciones
generales para la operacion del PREP en la eleccion extraordinaria de
Nextlalpan precisa lo siguiente:

e Que previo al registro de resultados, se certificara por parte del
Consejo General, asi como del Consejo Municipales de
Nextlalpan que las bases de datos centrales se encuentran en
ceros.

e Se establece como fecha y hora de inicio de la publicacion de
los datos e imagenes de los resultados electorales
preliminares, el catorce de noviembre a las 19:00 horas”.

" El Calendario aprobado mediante acuerdo IEEM/CG/159/2021 sefiala como inicio las 20:00 horas;
sin embargo, la Comision determind que iniciara a las 19:00 horas conforme al articulo 109 de los
Lineamientos y en observancia al diverso 353, numeral 4, inciso b) del Reglamento de Elecciones.
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e Que el numero de actualizaciones de las bases de datos que
contengan los resultados electorales preliminares, sean cada
20 minutos por hora (3 por hora).

e Que la fecha y hora de publicacion de la ultima actualizacion
de los datos e imagenes de los resultados electorales
preliminares, ocurra el quince de noviembre a las 19:00 horas
o antes, si se tiene el 100 por ciento de la informacion del
registro de las actas PREP esperadas, y se hayan agotado los
recursos de recuperacion de las mismas; en términos de lo
establecido por el articulo 353 del Reglamento de Elecciones.

En cuanto al cumplimiento de las actividades relacionadas con el PREP;
este Consejo General considera que se seguiran aplicando los
Lineamientos y Criterios aprobados para el proceso electoral ordinario,
asi como todos aquellos criterios o directrices que continuan vigentes, por
lo que resulta innecesario su ratificacion.

Por lo anteriormente expuesto, este Consejo General considera que las
diversas disposiciones relativas a la implementacion del PREP en la
Eleccién Extraordinaria de Nextlalpan 2021, propuestas por la Comisién
se ajusta a la normativa aplicable y son adecuadas a las necesidades
operativas y funcionales del PREP; en consecuencia, resulta procedente
su aprobacion definitiva para su aplicacion correspondiente en la eleccion
extraordinaria de Nextlalpan.

Lo anterior debera hacerse del conocimiento de la Comision de
Vinculacién con OPL del INE por conducto de la UTVOPL, conforme a lo
previsto por el articulo 336, numeral 3 del Reglamento de Elecciones.

Por lo expuesto y fundado se:
ACUERDA

PRIMERO. Se determina que para la eleccion extraordinaria de Nextlalpan,
sea el IEEM unicamente quien se encargue de la
implementacion y operacion del PREP y que la Comision dé
seguimiento a los trabajos.

SEGUNDO. Se designa a la UIE como instancia interna responsable de
coordinar el desarrollo de las actividades del PREP, asi como
de su implementacion y operacion en la eleccion extraordinaria
de Nextlalpan 2021.



TERCERO.

CUARTO.

QUINTO.

SEXTO.

SEPTIMO.

OCTAVO.
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Se determina la no integracion del COTAPREP, asi como la no
realizacion de auditorias al sistema informatico PREP de la
eleccion extraordinaria de Nextlalpan, conforme a las
consideraciones vertidas en la "Motivacion" del presente
acuerdo.

Se aprueban los Lineamientos Operativos que contienen las
determinaciones del PTO, en los términos del documento
adjunto al presente acuerdo.

Se aprueba que la ubicacidn, instalacion y habilitacion del
CATD municipal y el CCV, sea en la sede que ocupa la Junta
Municipal Electoral 59 de Nextlalpan y adicionalmente se
ubique un CCV en el edificio central del IEEM, conforme a lo
establecido en los Lineamientos Operativos.

De igual forma, se instruye al Consejo Municipal de Nextlalpan
del IEEM lleven a cabo las actividades conducentes para
supervisar la implementacién y operacién del PREP en el
CATD, habilitado para tal efecto en las instalaciones de la propia
Junta Municipal.

De igual forma, se designa a la Comisién, como instancia
encargada de supervisar las actividades del CCV, durante la
eleccion extraordinaria de Nextlalpan.

Notifiquese la aprobacion de este instrumento a la UIE, en su
caracter de instancia interna responsable de coordinar el
desarrollo de las actividades del PREP, asi como de su
implementacion y operacién en la eleccion extraordinaria del
ayuntamiento de Nextlalpan, para los efectos que deriven en el
ambito de sus atribuciones, asi como para que en su calidad de
Secretaria Técnica de la Comision lo haga del conocimiento de
sus integrantes.

Remitase el presente acuerdo a la DO, a fin de que por su
conducto notifique al Consejo Municipal 59 de Nextlalpan, para
los efectos que deriven en el ambito de sus atribuciones.

Hagase del conocimiento el presente acuerdo a las direcciones,
unidades y Contraloria General del IEEM, asi como a las
representaciones de los partidos politicos, para los efectos
conducentes.
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NOVENO. Notifiquese la aprobacion del presente instrumento a la
Comision de Vinculacion con OPL, ala UTVOPL, ala UNICOM,
asi como a la Junta Local Ejecutiva en el Estado de México,
todas del INE, para los efectos a que haya lugar.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Elpresente acuerdo surtira efectos a partir de su aprobacion por
este Consejo General.

SEGUNDO. Publiquese en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, asi como en la pagina electronica del IEEM.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos, la consejera presidenta provisional
Mtra. Laura Daniella Duran Ceja, asi como el consejero y las consejeras
electorales del Consejo General Mtro. Francisco Bello Corona, Lic. Sandra
Lopez Bringas, Dra. Paula Melgarejo Salgado, Lic. Patricia Lozano Sanabria
y Mtra. Karina Ivonne Vaquera Montoya, en la vigésima novena sesion
extraordinaria celebrada el diecisiete de septiembre de dos mil veintiuno, en
modalidad de videoconferencia, conforme al acuerdo IEEM/CG/11/2020,
firmandose para constancia legal en términos de los articulos 191 fraccion X
y 196, fraccion XXX, del CEEM y 7 fraccién X1V, del Reglamento de Sesiones
del Consejo General y del acuerdo INE/CG12/2021.

“TU HACES LA MEJOR ELECCION”
ATENTAMENTE
CONSEJERA PRESIDENTA PROVISIONAL DEL CONSEJO GENERAL
(Rubrica) ]
MTRA. LAURA DANIELLA DURAN CEJA
SECRETARIO DEL CONSEJO GENERAL

(Rubrica) ]
MTRO. FRANCISCO JAVIER LOPEZ CORRAL



mnov . 2021

EXTRAORDINARIA

NEXTLALPAN

LINEAMIENTOS OPERATIVOS DEL PROGRAMA DE
RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES QUE
CONTIENEN LAS DETERMINACIONES DEL PROCESO
TECNICO OPERATIVO DE LA ELECCION
EXTRAORDINARIA PARA RENOVAR A LAS Y LOS
INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
NEXTLALPAN, ESTADO DE MEXICO

Septiembre 2021



INDICE

TITULO . DiSPOSICIONES GENEIAIES. ....uuuuiiieeeiieeetiiiei e e e e et e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e eaaetaaaaeeaaeeeannes 1
Capitulo Unico. De la naturaleza, objeto y ambito de aplicacion .............ccceevveeeeereeveivenneneann, 1
TITULO Il. De las Caracteristicas Generales del PREP.............ccccoiiiiiiiiiiiieeeeee e 8
Capitulo 1. DescripCiOn del PREP .........coii oo e et eaeaaaanens 8
Capitulo 2. Estrategias y ambito de responsabilidades .............cccccoeeeeeeeii 9
TITULO 111, INSUMOS A€l PrOGIaMa ... .ccceeeeeeeeeeeeeee e 10
Capitulo 1. De la copia del acta de escrutinio Yy COMPULO .........ceeeeeeriiieiiiiiiiineeeeeeeeriieee e 10
Capitulo 2. De la capacitacion para el uso de la App PREP-IEEM..........cccooooiiiiiiiiieen e, 11
Capitulo 3. De los Mecanismos de recoleccion de paquetes electorales.............ccccceeeeeeenn.. 11
Capitulo 4. De 1a B0ISA PREP ............uuiiiiiiiii ettt 11
Capitulo 5. Del sistema informético de registro de los resultados preliminares ..................... 11
TITULO IV. Proceso Técnico Operativo del PREP ..........cccuiiiiiiiiiiieeiieeee e 12
Capitulo 1. De las acciones del Programal.............ueeeieeeeieiiiiiiiiee e ee e e e e e e eeaaaa e eaees 12
Capitulo 2. De los procedimientos del PTO ... ..o 12
SECCION A. DI ACOPIO ..ttt ettt e e e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e e eaaann 12
Seccion B. De la Digitalizacion del Acta PREP en la casilla .............uuvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinin. 13
Seccion C. De la Digitalizacion del Acta PREP en [0S CATD.........uuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiinnninnn. 15
Seccion D. De la Captura de DatOS .........c.uuveiiiiieeiiiiiiiiiiiii et e e e e e e e e e 16
Seccion E. De la Verificacion de DatOS. .........ccuiiiiiiiiiiiiiiiiiieee et e e 17
Seccion F. De la Publicacion de Resultados.............ccuuvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeieee e 18
Seccidon G. Del Empaquetado de ACIAS..........coii i e e e aanees 21

Seccion H. Consideraciones Especificas de las Inconsistencias y los Incidentes respecto del

ACTE PREP ...ttt e e e e e e e 21
Seccion I. De los roles que se deben considerar para la ejecucion del PTO...................... 25
TITULO V. Recursos tECNICOS Y PEISONA .........uuiiiiiiiieeiiiiiiiiii e e e ettt e e e e e e st ae e e e e anns 27

Capitulo 1. Centro de Acopio y Transmision de DatoS .........ccoeeveeeeeeiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 27



CaPItUIO 2. CCV e 28
Capitulo 3. Recursos técnicos €N €l CATD ...coooeeiiiiii e 29

Capitulo 4. Personal responsable de la Digitalizacion, Captura, Verificacién de resultados y

A COPI0 . - 30
Capitulo 5. BItACOIA PREP ........ccooiieeii i e e e e e e e 30
TITULO VI. Seguridad de 1a INfOrmacion ...............iiiiiiiiiiicic e e e e eaaees 31
Capitulo 1. Del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion ..............ccccoviiiiinenn.n. 31
Capitulo 2. De 10S equip0S INfOIMALICOS ......cciiiiiiiiiiiiiie e 32

Capitulo 3. De los enlaces de telecomunicaciones para transmisién de imagenes y datos...32

Capitulo 4. De 1a energia €IECIICA ......uuuieiie i 33
Capitulo 5. De la transmisidn de la informacion ..o 33
Capitulo 6. Del Plan de ContinUIdA ..........ccoiiiiiiiiiiiii et e e e 34
Seccion A. En caso de falta de enlaces de telecomunicaciones en el CATD..................... 34
Seccion B. En caso de fallo €N €l CESCO .......ooiiiiiiiiiiiiiiiiicee et 35
TITULO VII. De la Operacion del PREP.........ccooo i, 36
Capitulo 1. De los requerimientos para la operacion del PREP..........cccccooeeii e, 36
Capitulo 2. De las pruebas y simulacros del funcionamiento del sistema.............cccccceeeenen... 38
Capitulo 3. De la Operacion el dia de la jornada electoral...............ccoevviiieiiiiciiiiiiiiieee e, 40
TITULO VIII. Supervision y Vigilancia del Programa............cccceeiiiieeiiieiiiiiiis e, 42
Capitulo 1. DiSPOSICIONES JENEIAIES .....uuiiie e e e e e e e 42
Capitulo 2. De la supervision y vigilancia del funcionamiento del CATD ............coovviieeeeennn. 42
Capitulo 3. De la supervision y vigilancia del CESCO Y CCV...cooooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeceeee e, 43
ANEXO L. e ettt e et e e et e e e et e et ab e e e et e e eera e aaees 44
AN E X O 2. e e e e e et e e e a e et 45

AN X O 3 e ettt e e et e e e e e e e e et e e erb e e e aeeennne 46



EXTRAORDINARIA

e ey s i wises NEXTLALPAN INFORMATICA Y ESTADISTICA

\)V NOV - 2021
VY TEEM 16 UNIDAD DE

TITULO I. Disposiciones Generales

Capitulo Unico. De la naturaleza, objeto y ambito de aplicacion

Articulo 1. Los presentes Lineamientos Operativos son de orden publico, de observancia
general y obligatoria en materia de implementacion y operacion del Programa de Resultados
Electorales Preliminares en la eleccion extraordinaria para renovar a las y los integrantes del
ayuntamiento de Nextlalpan, asi como para el personal que participe en las etapas de

preparacion, operacion y evaluacion de dicho Programa.

Articulo 2. Las disposiciones del presente ordenamiento se rigen de conformidad, por lo que
establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México, el Cadigo Electoral del Estado de México y el Reglamento de Elecciones -incluidos
sus Anexos 13 y 18.5- emitido por el Consejo General del Instituto Nacional Electoral, asi como

por los Acuerdos del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México aplicables.
Articulo 3. Los objetivos de los Lineamientos Operativos son los siguientes:

a) Objetivo general

Proporcionar informacién veraz y oportuna a los integrantes del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México, a los medios de comunicacion y a la ciudadania
de los resultados preliminares que se obtengan el 14 de noviembre de 2021 en la
eleccion extraordinaria, cumpliendo en todo momento con los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad y objetividad en lo relativo
al disefio, operacion e implementacion del Programa de Resultados Electorales
Preliminares.

b) Objetivos especificos
l. Ejercer la atribucion de implementar y operar el Programa de Resultados

Electorales Preliminares.

Il. Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 196, fraccion XX del Codigo
Electoral del Estado de México, asi como a las normas y procedimientos que

aprueba el mismo Consejo, a los mecanismos de supervision y seguimiento que
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determine la Comisién Especial para la Atencion del Programa de Resultados

Electorales Preliminares, al Reglamento de Elecciones y a sus Anexos 13y 18.5.

Revisar permanentemente el cumplimiento normativo, las fases y los
procedimientos del Programa de Resultados Electorales Preliminares por parte
de los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México, de la Comision Especial para la Atencion del Programa de Resultados
Electorales Preliminares, y del Consejo Municipal de Nextlalpan.

Establecer el mecanismo para brindar seguridad a los resultados preliminares,
incluyendo confidencialidad, integridad y disponibilidad, todo ello, en las fases
de digitalizacién de las Actas de Escrutinio y Cémputo, el registro de los datos y
la transmision de la informacion mediante los esquemas que se aprueben por el
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, siguiendo las
normas y procedimientos que sean autorizados por el rgano colegiado.

Atender lo establecido en el numeral 1, fraccion I, del Anexo 13 del Reglamento
de Elecciones, emitido por el Instituto Nacional Electoral, referente a la
documentacién a partir de la cual se procesaran los resultados electorales
preliminares, asi como establecer la necesidad de que exista apoyo para el
traslado de los paquetes electorales y de la documentacion del Programa de
Resultados Electorales Preliminares, de manera que su arribo al Consejo

Municipal de Nextlalpan sea oportuno.

Definir el funcionamiento de los sistemas informaticos y telecomunicaciones que
realizaran la digitalizacion, captura, verificacion, transmision, integracion y
publicacibn de los resultados electorales preliminares, asi como de sus

elementos de seguridad y continuidad.

Precisar la estructura de los recursos humanos, sus funciones vy
responsabilidades, asi como la de los recursos técnicos que se utilizaran para

llevar a buen término el Proceso Técnico Operativo.

Describir la operacion del Programa de Resultados Electorales Preliminares el

dia de la jornada electoral.
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Articulo 4. Para efectos de estos Lineamientos se entiende
a) Enlo que se refiere a los ordenamientos juridicos:
l. Constitucion Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Il. LGIPE: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Il. Constitucion Local: Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de

México.
V. Cddigo: Cdbdigo Electoral del Estado de México.

V. Lineamientos del PREP: Lineamientos del Programa de Resultados Electorales
Preliminares emitidos por el Instituto Nacional Electoral contenidos en el Anexo

13 del Reglamento de Elecciones.

VI. Lineamientos Operativos: Lineamientos Operativos del Programa de
Resultados Electorales Preliminares que incluyen las determinaciones del
Proceso Técnico Operativo, emitidos por el Instituto Electoral del Estado de

México contenidos en el presente documento.
VII.  Reglamento: Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral.
b) Con relacion a las autoridades, organismos, érganos y dependencias:

l. INE: Instituto Nacional Electoral.

Il. IEEM: Instituto Electoral del Estado de México.

Il. Consejo General: Consejo General del IEEM.

IV. Consejo Municipal: Consejo Municipal de Nextlalpan.

V. Comisién: Comisién Especial para la Atencion del Programa de Resultados
Electorales Preliminares.

VI.  Junta General: Junta General del IEEM.

VII.  Junta Municipal: Junta Municipal de Nextlalpan.

VIIl. Unidad: Unidad de Informética y Estadistica del IEEM.

IX.  Representaciones: Representaciones de los partidos politicos y candidatos

independientes, en su caso.
c) Enlo referente a las siglas, acronimos y definiciones:

l. AEC: Acta de Escrutinio y Computo.
3|46
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Il. Acta PREP: Primera copia del acta de escrutinio y cdmputo destinada para el

PREP, o en ausencia de ésta, cualquier copia del acta de escrutinio y cémputo.

Il App PREP-IEEM: Aplicacién movil que permitira realizar la digitalizacion del
Acta PREP mediante la toma fotogréfica de la misma, tanto en las casillas como

en los Centros de Acopio y Transmision de Datos.

V. Acopio: Recepcion de las Actas PREP en el Centro de Acopio y Transmision
de Datos.
V. ADSL: Tecnologia que permite al usuario transferir datos digitalmente hacia y

desde Internet.

VI. BIOS: Basic Input Output System; instalado en una memoria ROM del

ordenador, frecuentemente en un chip dedicado.

VII. Bolsa PREP: Bolsa disefiada especialmente para el Proceso Electoral
Extraordinario en el que se elegirdn a los integrantes del Ayuntamiento de
Nextlalpan y se guardara el Acta PREP. Se colocaréa por fuera del paquete

electoral.

VIII. Captura de datos: Registro de los datos plasmados en las Actas PREP a través

del sistema informatico.

IX. CAE: Capacitador(a) Asistente Electoral.

X. CATD: Centro de Acopio y Transmision de Datos del municipio de Nextlalpan.
XI. CCV: Centro de Captura y Verificacion.

XIl. CESCO: Centro Estatal de Cémputo.

XIII. Cifrado: Método que permite aumentar la seguridad de un mensaje o de un

archivo mediante la codificacién de su contenido, de manera que sé6lo pueda

leerlo quien cuente con la clave adecuada para decodificarlo.

XIV. Cifrado informético: Es un procedimiento que utiliza un algoritmo de cifrado
con cierta clave para transformar un mensaje, sin atender a su estructura
linglistica o significado, de tal forma que sea incomprensible o, al menos, dificil

de comprender a toda persona que no tenga la clave secreta del algoritmo.
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XV. Coordinadora/Coordinador: Es la figura que da seguimiento a las tareas

necesarias para la instalacion, adecuacion y operacién del CATD y, en su caso,

del CCV; en lo que se refiere a: personal, equipo, materiales, capacitacion y

realizacion de pruebas, ejercicios y simulacros; atiende y pone en practica cada

requerimiento e instruccién que reciba de la instancia interna que se designara

como responsable de coordinar el desarrollo de las actividades del PREP y es

vinculo con las oficinas de la misma; le mantiene informada en todo momento

sobre los avances de instalacion, habilitacién y operacion del CATD vy, en su

caso, del CCV; atiende las acciones correctivas resultado de la evaluacion de

los procesos, procedimientos y actividades a su cargo; elabora un informe final

de los avances de instalacion, habilitacion y operacién del CATD vy, en su caso,

del CCV, de la ejecucion de los simulacros, asi como de lo acontecido durante

la operacion del PREP; y toma decisiones en el &mbito de operacion del CATD

Y, en su caso, del CCV.

XVI. Concentracion de datos: Agrupamiento y organizacion de los datos

capturados e imagenes para su difusion.

XVIl.  Cdédigo QR: Combinacion de barras y cuadros que acompafia a un producto o
unidad de consumo para que pueda ser leido y descifrado mediante un lector
Optico que transmite los datos a una maquina o una computadora. Es un médulo

para almacenar informacién de identificacion de las Actas del PREP.

XVIIl.  CSV: Comma-separated values (valores separados por coma). Es un tipo de
archivo que permite el intercambio de informacién entre algunas aplicaciones
de datos. En los archivos CSV la informacion se organiza de forma tabular. Cada
linea del archivo es un registro y cada registro consiste de uno o0 mas campos

(columnas) separados por el caracter coma (“,”) o algun otro caracter separador.

XIX. Difusor oficial: Instituciéon académica o medio de comunicacién internacional,
nacional, estatal o regional, que cumple con los requisitos técnicos y de
infraestructura minimos necesarios para la publicacion de los resultados
electorales preliminares, de acuerdo con los requerimientos establecidos por el

Instituto.

XX. Digitalizacion: Captura digital de imagenes de las AEC.
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XXI. Dispositivo movil: Aparato con capacidad de comunicacion a través de redes

celulares y equipado con sistema de geo posicionamiento (GPS).

XXIl.  Empaquetado de actas: Archivado de las Actas PREP para su entrega al

presidente del Consejo Municipal.

XX, Firewall: Es un dispositivo (software y/o hardware) que comprueba la
informacién procedente de Internet o de una red, bloquea o permite el paso de
ésta al equipo, en funcion de la configuracion que tenga.

XXIV. FMDC: Funcionario de Mesa Directiva de Casilla.

XXV. GPS: Sistema de geo posicionamiento hibrido para dispositivos moviles basado

en triangulacion de antenas de redes celulares y satélite.

XXVI. Hardware: ElI conjunto de los componentes fisicos que integran la

infraestructura informatica.

XXVII. Hash: Es un valor o c4digo de representacion Unico que permite identificar cada
imagen del Acta PREP digitalizada. Dicho hash o codigo es obtenido a partir de
algun algoritmo criptografico denominado comunmente funciones hash. Un

ejemplo de funcién hash es SHA.

XXVIII. Horario: El establecimiento de la hora que se cite en este documento se refiere

al huso horario del Centro de la Republica Mexicana.
XXIX. Mbps: Megabits por segundo.
XXX.  MDC: Mesa Directiva de Casilla.

XXXI.  PREP: Programa de Resultados Electorales Preliminares de la eleccion
extraordinaria para renovar a las y los integrantes del ayuntamiento de

Nextlalpan.

XXXII. PREP Casilla: Aplicacion movil que permitira realizar la digitalizacion a través
de la toma fotografica del Acta PREP y su envio al CESCO para su posterior

captura en el CATD.

XXXIIl. Password: Conocido como contrasefia, es la forma de autenticacion que utiliza

informacién secreta para controlar el acceso a algun recurso.
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Pruebas: Aquellas actividades que se llevan a cabo para validar y garantizar el
analisis, el disefio, la construccién y el funcionamiento del sistema informético

previo a la liberacién del mismo.

PTO: Proceso Técnico Operativo del PREP. Es el conjunto de actividades y
procedimientos secuenciados para llevar a cabo el proceso que inicia con la
digitalizacion de las AEC vy finaliza con la publicacion de los datos, imagenes y
bases de datos.

Publicacion de resultados: Hacer del conocimiento del Consejo General, de
los medios de comunicacion y en general de toda la ciudadania interesada, las
imégenes y los resultados preliminares de la jornada electoral.

SE: Supervisor(a) Electoral

XXXVIII. Servidor: Computadora central en un sistema de red que provee servicios a

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIII.

XLIV.

XLV.

otras computadoras.
SGSI: Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion.

Simulacro: Evento previo al dia de la Jornada Electoral, en el que se reproduce
el PTO de manera integral, para evaluar el funcionamiento del sistema

informético y los procedimientos respectivos.

Sistema informatico: Conjunto de programas e infraestructura tecnolégica que
se utilizara para la digitalizacién de las Actas PREP, asi como para la captura,
verificacién y publicacion de los datos asentados en las Actas PREP vy las

imagenes de las mismas.

Software: Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para

ejecutar ciertas tareas en una computadora.

Telecomunicaciones: Servicios de telefonia convencional, celular,
comunicaciones y enlaces dedicados, para la conectividad punto a punto,

Internet y demas requerimientos de comunicacion digital.
TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Verificaciéon de datos: Corroboracion de que todos los datos capturados

coincidan con los datos asentados en cada una de las Actas PREP.
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XLVI.  VPN: Virtual Private Network (red privada virtual) que consiste en un tanel
encriptado sobre Internet para proveer una comunicacién segura entre dos

puntos.

TITULO Il. De las Caracteristicas Generales del PREP

Capitulo 1. Descripcion del PREP

Articulo 5. EI PREP constituye el mecanismo de informacién electoral de caracter estrictamente
informativo que se encarga de proveer los resultados preliminares y no definitivos de un proceso
electoral, a través de la digitalizacion de las AEC realizada en las casillas o en el CATD, asi
como la captura, verificacién, transmision y consolidacion de los datos asentados en ellas y su

posterior publicacién.

Es un programa u(nico, conformado por recursos humanos, materiales, procedimientos
operativos, procedimientos de digitalizacién, captura y publicacion por medio del uso de TIC,
gque garantiza la seguridad, la transparencia, la confiabilidad, la credibilidad y la integridad de las
elecciones, y cuyas reglas de operacién e implementacién son emitidas por el INE a través del

Reglamento.

Articulo 6. Las actividades y elementos del PREP estan descritas en el PTO y son las

siguientes:

a) Digitalizacion mediante toma fotografica del Acta PREP en la casilla. Una vez
concluido el llenado del AEC, con base en lo establecido en el Programa de Asistencia
Electoral 2020-2021 (PAE), el CAE o el SE solicitara el Acta PREP a la presidencia de
la MDC, verificara que la etiqueta con codigo QR corresponde a la casilla del Acta PREP,
en caso de que no coincidan, o bien que no exista la etiqueta con el cédigo QR,
identificara, de entre el juego de etiquetas con que cuenta, la etiqueta correcta y
procederd a adherirla en el espacio asignado dentro del Acta PREP en la esquina
superior izquierda y, haciendo uso del dispositivo movil y la App PREP-IEEM, realizara
la toma fotogréfica del Acta PREP en presencia de las representaciones, sin obstaculizar
las actividades en el cierre de la casilla electoral. La fecha y hora del acopio seré la
misma hora de la toma de la imagen.

b) Acopio. Consistira en la recepcion de las Actas PREP en el CATD.
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c)

d)

e)

f)

Digitalizacion mediante toma fotografica del Acta PREP en el CATD. En caso de que
la Digitalizacién del Acta PREP en la casilla no haya tenido lugar, ésta se realizara en el
CATD, en presencia de las representaciones. La fecha y hora del acopio sera la misma

hora de la toma de la imagen.

Captura de datos. En esta fase se registraran todos los datos asentados de las Actas
PREP en dos ocasiones, la captura se llevara a cabo en el CATD y/o en el CCV.

Verificacién de datos. En esta fase se corroborard que todos los datos asentados y
capturados de las Actas PREP y la imagen del Acta, coincidan con los datos registrados
en el sistema informético, dicha verificacion se llevara cabo en el CATD y/o en el CCV.

Empaquetado de actas. Es la Ultima fase del proceso en la que se archivaran las Actas

PREP para su posterior entrega a la presidencia del Consejo Municipal.

Los elementos del PREP se pueden ver graficamente en el ANEXO 1: Diagrama de los
Elementos del PREP.

Capitulo 2. Estrategias y ambito de responsabilidades

Articulo 7. Con el fin de llevar a cabo las acciones necesarias para el cumplimiento del PREP,

se establecen las siguientes estrategias:

a)

b)

Mediante Acuerdo IEEM/CG/24/2020, el Consejo General cred la Comision. Esta auxilia
al Consejo General en la coordinacion de las actividades relativas a la implementaciéon y
operacion del PREP, supervisa su implementacién y operacién y en relacién a esto,
verifica la aplicacién del Reglamento. Dicha Comisién podra hacer las propuestas que
estime pertinentes, estas mismas actividades seran realizadas también por el Consejo
Municipal, segln sea el caso, quienes daran seguimiento y supervision a los trabajos en

el ambito de sus responsabilidades.

Los integrantes del Consejo General y de la Comisién podran supervisar el desarrollo
del PREP, contaran con las facilidades para acceder a la informaciéon publicada en el
PREP. Asimismo, contaran con la asesoria y el soporte técnico que requieran en

actividades de seguimiento al mismo.

La Junta Municipal participard de manera activa con los recursos humanos, técnicos y

materiales en el cumplimiento de las acciones que le sean asignadas dentro de estos
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d)

f)

9)

h)

Lineamientos Operativos, en atencién a lo indicado por los articulos 207 y 215 del
Cadigo.
Los CAE y SE participaran de manera activa con los recursos técnicos y materiales que

les sean proporcionados para el cumplimiento de las acciones que les sean asignadas

dentro de estos Lineamientos Operativos.

La Unidad, en cumplimiento a lo establecido por el Consejo General en el acuerdo por
el que se designa como instancia interna responsable de coordinar el desarrollo de las
actividades del PREP, asi como de su implementacién y operacion en el proceso
electoral extraordinario para renovar a las y los integrantes del ayuntamiento de
Nextlalpan, sera el area que tendra a su cargo la coordinacion del desarrollo de las
actividades del PREP y la responsable operativa del disefio, implementacién y operacion
tanto del sistema informético en el que se registren, transmitan, consoliden y difundan

los resultados preliminares, como de la App PREP-IEEM.

Se contratara al personal operativo necesario para la ejecuciéon de los procedimientos
del PREP.

Se contemplara dentro de la documentacion electoral el Acta PREP que se digitalizara

mediante toma fotogréafica y de la cual se registraran los resultados preliminares.

La infraestructura de telecomunicaciones destinada para la operacién del PREP se

deberd utilizar solo para la transmision de imagenes y datos del PREP.

TITULO Ill. Insumos del Programa

Capitulo 1. De la copia del acta de escrutinio y cémputo

Articulo 8. Conforme a lo establecido en el numeral 1, fraccion I, de los Lineamientos del PREP,

se considera que el Acta PREP es la primera copia del AEC destinada para el PREP, o en

ausencia de ésta, cualquier copia del AEC.
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Capitulo 2. De la capacitacion para el uso de la App PREP-IEEM

Articulo 9. La capacitacion de los CAE en relacion con el uso de la App PREP-IEEM, ser&

instruida mediante la estrategia de capacitacién que se defina para tal efecto.

Capitulo 3. De los Mecanismos de recoleccion de paquetes electorales

Articulo 10. En coordinacién entre el INE y el IEEM se realizard el disefio y la aplicaciéon del
operativo para los Mecanismos de recoleccion de paquetes electorales, el cual debera garantizar
gue sea eficaz y eficiente, de manera tal que se realice en el menor tiempo posible para la
entrega oportuna de datos al PREP, toda vez que determinara la disponibilidad de los paquetes

electorales en el Consejo Municipal.

Capitulo 4. De la Bolsa PREP

Articulo 11. El disefio de la Bolsa PREP sera traslicido por ambas caras, lo que permitira
confirmar que el documento que se encuentre dentro corresponde al Acta PREP. Las bolsas
cerradas seran firmadas por los integrantes de la MDC y, en su caso, por las representaciones.

La bolsa PREP esta considerada dentro del disefio de la documentacién electoral.

Capitulo 5. Del sistema informatico de registro de los resultados preliminares

Articulo 12. La Unidad adecuard el sistema informatico, conceptualizado como un
procedimiento Unico, que registrara las imagenes de las AEC vy los resultados, verificara la
votacién total emitida contra el total de boletas asignadas en la casilla, integrado por la lista

nominal mas la cantidad de representaciones.

Tanto para el sistema informético, como para la App PREP-IEEM, se consideran en su desarrollo
las etapas de Analisis, Disefio, Construccion, Pruebas e Implementacion. Ademads, se
establecera un procedimiento de control de cambios del codigo fuente y de las configuraciones
del sistema.
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TITULO IV. Proceso Técnico Operativo del PREP

Capitulo 1. De las acciones del programa

Articulo 13. De conformidad con los Lineamientos del PREP, los cuales, de manera enunciativa,
mas no limitativa, establecen las fases del PTO del PREP, se sefialan las fases definidas por el

IEEM para su ejecucion:
a) Acopio de Actas.
b) Digitalizacion mediante toma fotogréafica del Acta PREP en la casilla.
c) Digitalizacién del Acta PREP en el CATD.
d) Captura de datos.
e) Verificacion de datos.
f) Publicacion de resultados.

g) Empaquetado de actas.

Articulo 14. El cierre de la publicacion de los resultados electorales preliminares ocurrira, a mas
tardar, a las 19:00 horas del lunes 15 de noviembre de 2021. La publicacién del PREP podra
cerrar antes de dicha hora, siempre y cuando se logre el 100% de la publicacién de las Actas

PREP esperadas o se hayan agotado los recursos de recuperacion del Acta PREP.

Articulo 15. Para los casos no previstos en el PTO, el Titular de la Unidad, tiene la facultad de
tomar las decisiones técnicas operativas que correspondan, debiendo en todo momento solicitar
la autorizacién correspondiente al Secretario Ejecutivo, quien, a su vez, informara de ello a los
integrantes del Consejo General. Adicionalmente la instancia interna designada como
responsable de coordinar el PREP, debera informar a la Comisién en la que se reportan los
trabajos de implementacion y operacion del PREP.

Capitulo 2. De los procedimientos del PTO
Seccion A. Del Acopio

Articulo 16. El proceso de Acopio se realizara una vez que el acta haya sido digitalizada por el

CAE o SE; sin embargo, en caso de que la Digitalizacién mediante toma fotografica del Acta

12 | 46



VS TEEM 2, gty ) UNIDAD DE
e RIVE NEXTUALPAN INFORMATICA Y ESTADISTICA

PREP en la casilla no haya tenido lugar, la persona digitalizadora podré digitalizar el acta en el

CATD correspondiente, como se indica en el articulo 26. El proceso de Acopio es el siguiente:

a) Esta fase iniciara en el CATD cuando la persona acopiadora reciba la Bolsa-PREP y la

abra para obtener el Acta PREP.

b) La persona acopiadora verificara que los datos de identificacién del Acta PREP estén
completos y sean legibles. En caso de detectar que algun campo se encuentre vacio o

ilegible, lo consultara con la persona responsable de la entrega de la Bolsa PREP.

c) Seregistrara la fechay hora de llegada del Acta PREP, en formato de veinticuatro horas,

en la esquina superior izquierda.

d) La persona acopiadora colocara las Actas PREP dentro de la bandeja de entrada de la

digitalizacion en el mismo orden en que fueron recibidas.

Seccion B. De la Digitalizacion del Acta PREP en la casilla

Articulo 17. La Digitalizacion mediante toma fotografica del Acta PREP en la casilla se
privilegiara sin obstaculizar las actividades que se llevaran a cabo en la MDC.

Esta actividad se ejecutara cuando:
a) EI CAE o SE se encuentre en una de las casillas que tiene asignadas.
b) Se haya cerrado la votacion.
c) Se haya llenado el AEC.

d) EI CAE o SE tenga acceso a las Actas PREP que no hayan sido guardadas en la Bolsa

PREP correspondiente.

Articulo 18. EI CAE o SE debera verificar que todos los datos de identificacion del Acta PREP
sean legibles. Para efectos del presente, se considera que los datos de identificacion del Acta
PREP son:

a) Tipo de acta (indica el tipo de eleccion a la que corresponde el acta).
b) Entidad federativa.
c) Municipio.
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d) Seccion.
e) Tipo de casilla (identificador y nimero de casilla).

Si se cumplen las condiciones anteriores, el CAE o el SE debera hacer uso de la App PREP-
IEEM, para la digitalizacion del Acta PREP.

Articulo 19. En caso de que los datos de identificacion del Acta PREP no coincidan con los

datos de la casilla, el CAE o el SE debera verificar con los FMDC los datos correctos de la casilla.

Articulo 20. EI CAE o el SE verificara que la etiqueta con codigo QR adherida por el Consejo
Municipal, corresponde a la casilla del Acta PREP, en caso de que no coincidan, o bien que no
exista la etiqueta con el codigo QR, identificara, de entre el juego de etiquetas con que cuenta,
la etiqueta correcta y procedera a adherirla en el espacio asignado dentro del Acta PREP en la
esquina superior izquierda; luego de que exista la etiqueta correcta la informacién contenida en
el cédigo QR serd leido por la aplicacion de forma automatica, adicionalmente a los datos de
identificacion

Articulo 21. ElI CAE o SE colocara el Acta PREP de tal forma que no presente dobleces evitando

en todo momento que en la toma fotogréafica se incluyan elementos ajenos al Acta PREP.

Articulo 22. EI CAE o SE realizara la Digitalizacién mediante toma fotogréfica del Acta PREP
en la casilla, en presencia de las representaciones que estén presentes, y verificara que la

imagen sea legible.

Articulo 23. Previa interpretacion exitosa del codigo QR en la imagen por la App PREP-IEEM y
una revision en pantalla de la misma, el CAE o SE confirmara en las opciones de la aplicacion
gue la imagen es legible. En caso de que no sea asi, cancelara la toma fotogréfica y llevara a
cabo una nueva toma fotogréfica del Acta PREP. Para el caso de que el Codigo QR sea erréneo,

el CAE debera ingresar los datos manualmente.

Articulo 24. Concluidos los pasos anteriores, el CAE o SE realizara el envio de la imagen al
CESCO através de la App PREP-IEEM. La calidad de la imagen se revisara en el momento de

la captura o verificacion-en el CATD o en el CCV.

Articulo 25. Si no se cuenta con servicio de datos moéviles para el envio de la imagen del Acta

PREP, el CAE o SE podra continuar con la toma fotografica del Acta PREP de la siguiente
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casilla, dado que la aplicacion App PREP-IEEM realizara el envio automético de la o las
imagenes del Acta PREP pendientes de ser enviadas, en cuanto se tenga conexién al servicio

de datos.

Articulo 26. Para los casos en los que el CAE o SE no alcance a visitar todas las casillas que
le hayan sido asignadas, el Acta PREP de esas casillas se procesard mediante el mismo
procedimiento descrito en los articulos 18 al 24 de estos Lineamientos Operativos, pero se
digitalizard en el CATD, en presencia de las representaciones acreditadas en el Consejo

Municipal.

Seccion C. De la Digitalizacion del Acta PREP en los CATD

Articulo 27. La persona digitalizadora tomara de la bandeja de entrada el Acta PREP para
verificar si cuenta con el cédigo QR, en el caso de no contar con el mismo, deberé colocarle el

cbdigo QR correspondiente en el recuadro superior izquierdo, destinado para ello.

Articulo 28. En caso de que el Acta PREP ya contenga un codigo QR, por haber sido digitalizada
con PREP Casilla, y la persona digitalizadora observe que los datos de identificacion del Acta
PREP y del codigo QR no son coincidentes, debera solicitar autorizacion de la o el Coordinador
para pegar el codigo correcto encima del incorrecto, este incidente debera ser registrado en la

bitacora correspondiente y debera ser incluido en el informe de la o el Coordinador.

Articulo 29. La Digitalizacion del Acta PREP en el CATD se llevara a cabo mediante la toma
fotografica del Acta PREP.

Articulo 30. La persona digitalizadora realizara la captura digital de la imagen del Acta PREP,
por medio de la App PREP-IEEM, para su envio al CESCO, la digitalizacion se realizara
utilizando dispositivos méviles que tendran las mismas caracteristicas que los utilizados por los
CAE, la cantidad de dispositivos méviles que se utilizaran para esta actividad seran asignados

de acuerdo a la cantidad de digitalizadores que se asignen al CATD.

Articulo 31. La persona digitalizadora revisara en la App PREP-IEEM la calidad de la imagen

del Acta PREP digitalizada. En caso de requerirse, podra realizar la digitalizacién nuevamente.
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Articulo 32. Cuando la App PREP-IEEM no realice una lectura correcta del codigo QR, se
ingresara la informacién de manera manual en la App PREP-IEEM. Las imagenes recibidas por
PREP Casilla registraran como la fecha y hora de acopio la misma que la de la toma fotografica
realizada a través de la App PREP-IEEM, ademas, esta caracteristica servira para diferenciar el

origen de la imagen de la AEC, bien sea de la casilla o del CATD.

Articulo 33. A partir de la version digital del Acta PREP, el sistema informético generara de
manera Unica y automatica el hash y transmitira el Acta PREP al CESCO para iniciar el proceso
de captura de datos. En el CESCO, con la imagen recibida de la App PREP-IEEM desde la
casilla, identificarA de manera automatica si el Acta PREP digitalizada fue procesada

anteriormente, si es el caso, no se procesara para la captura de datos.

Articulo 34. Concluida la fase de digitalizacion, deber& colocarse el Acta PREP en la bandeja
de salida para su posterior empaquetado.

Seccion D. De la Captura de Datos

Articulo 35. Cada imagen del Acta PREP recibida en el CESCO se enviard a una estacion de
trabajo disponible en el CATD y/o en el CCV, conforme a la disponibilidad de la persona que
captura los datos. Si la persona que captura no se encuentra disponible en un lapso de 5

minutos, el Acta PREP sera retirada y asignada a otra persona que realice esta actividad.

Articulo 36. En las estaciones de trabajo, la persona que captura registrara los datos
correspondientes a los resultados de la votacién, boletas sobrantes, total de personas que
votaron, total de representaciones acreditados ante la casilla que votaron y el total de votos

sacados de la urna.

Articulo 37. Concluida la primera captura, el sistema de manera automatica, asignara la imagen
de la misma Acta PREP a una segunda captura, donde se volveran a registrar los datos
asentados en el Acta PREP. El sistema hara una verificacion comparando que los datos

capturados coincidan. Si los datos son iguales, la fase de captura de esa Acta PREP concluye.

Articulo 38. En caso de que los datos capturados en las dos ocasiones no coincidan, el sistema
de manera automéatica enviara la imagen a una tercera captura, para registrar nuevamente los
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datos. El sistema comparara los datos registrados por la tercera captura con los datos
registrados por las dos capturas anteriores, si coinciden en su totalidad con alguno de estos,

concluira la fase de captura de esta Acta.

Articulo 39. Si los datos capturados en las tres ocasiones son diferentes, la imagen del Acta

PREP sera asignada a la o el Coordinador del CATD o del CCV para su resolucion.

Articulo 40. Concluido el proceso de captura, los datos se enviaran autométicamente al CESCO

para iniciar con el proceso de verificacién.

Articulo 41. En caso de que la imagen del Acta PREP sea de mala calidad e imposibilite la
captura de datos, la persona Capturista debera clasificarla en el sistema como “ilegible”. El
sistema enviara automaticamente la misma imagen del Acta PREP a una segunda y hasta una
tercera captura. Si en dos ocasiones la imagen se clasifica como “ilegible” se remite a la o el
coordinador para su resolucién definitiva. En caso de que se defina que es posible obtener los
datos necesarios para capturar, se procedera a su captura, verificacion y publicaciéon; en caso

contrario quedard identificada como “ilegible”.

Seccion E. De la Verificacion de Datos

Articulo 42. Una vez capturada el Acta PREP, se enviara a una estacion de trabajo disponible

en el CATD o en el CCV, conforme a la solicitud de quienes verificaran la captura.

Articulo 43. Durante la operacion del PREP, el sistema informético asignara al o la verificadora
la imagen del Acta PREP y los resultados capturados para realizar el cotejo de la informacion;
en caso de que coincidan los datos de la imagen con los datos capturados, se envian a una
nueva verificacion para que realice el mismo procedimiento, cuando coincidan ambas

verificaciones, se envia el Acta y los resultados al proceso de publicacion.

Articulo 44. Las y los verificadores tendran como objetivo corroborar que los datos a publicar
coincidan con los datos asentados en el Acta PREP. Si los datos coinciden, se registrara el Acta

Ccomo correcta.

Articulo 45. El sistema informatico, al recibir un acta como incorrecta o ilegible, la marcara como
disponible para repetir las actividades desde las fases de digitalizacién, captura o verificacion

de datos, segun corresponda, hasta que sea marcada como correcta en el proceso de
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verificaciébn. En caso de repetir el proceso tres veces, el acta se asignara a la persona
Coordinador, para su resolucion y de acuerdo a su criterio se marcard como correcta o

incorrecta.

Articulo 46. El sistema informético debera mantener un registro de la actividad de todas las
Actas PREP, con el propésito de garantizar la confianza, transparencia y certeza respecto al
PTO.

Articulo 47. Al término de la captura y verificacién en el CATD, la o el coordinador del CATD
asignara las Actas PREP a la persona acopiadora, digitalizadora, capturista y a quien verifica,
para realizar el cotejo de la informacion de todas las Actas PREP publicadas en Internet. Esta

actividad se realiza con el objetivo de brindar un elemento adicional de certeza.

Seccion F. De la Publicacion de Resultados

Articulo 48. Los datos a publicar son los que se encuentran indicados en los numerales 28, 29
y 30 de los Lineamientos del PREP.

- Los datos que se capturaran seran los siguientes:

a. Lahoray fecha de acopio del Acta PREP. Para la eleccién extraordinaria, debera ser de
acuerdo a la hora local utilizando el formato de veinticuatro horas. Asimismo, se debera
validar que la fecha y hora de acopio se encuentre dentro del periodo de la ejecucion del

simulacro o de la operacion del PREP.
b. Como minimo, del Acta PREP, se debera capturar lo siguiente:

. Los datos de identificacion del Acta PREP; municipio, seccion, tipo y nimero

de casilla.

. Total de boletas sobrantes, total de personas que votaron, total de
representantes de los partidos politicos y de candidaturas independientes

acreditados ante casilla que votaron, y total de votos sacados de la urna.

. Los votos obtenidos por los partidos politicos y las candidaturas, sean estas
independientes, por partido politico, por candidatura comun o coalicion en

cualquiera de sus combinaciones, segun sea el caso.
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. Total de votos, total de votos nulos y total de votos para candidaturas no

registradas, La imagen del Acta PREP.
- Los datos a calcular, en cada nivel de agregacion seran los siguientes:
. Total numérico de actas esperadas.

. Total numérico de actas capturadas y su correspondiente porcentaje respecto

al total de actas esperadas.

. Total numérico de actas contabilizadas y su correspondiente porcentaje
respecto al total de actas esperadas.

. Total de actas fuera de catalogo.

. El porcentaje calculado de participacion ciudadana.
. Total de votos por AEC.

. Agregado del total de votos.

. Agregados a nivel nacional, circunscripcion, entidad federativa, municipio o

alcaldia, distrito electoral, seccién y acta, seguin corresponda.

- Tratandose de elecciones locales:

. Eleccion de ayuntamientos y alcaldias, a nivel municipio o alcaldia, asi como

a nivel entidad en ambos casos.

. Otros cargos de eleccidn, a nivel del cargo que se elige y entidad.

- Los datos a PUBLICAR seran al menos los siguientes:

. Lista nominal.

. Lista nominal de las actas contabilizadas.

. Participacién ciudadana.

. Datos capturados, en el caso del total de votos asentado, Unicamente se

publicara en la base de datos descargable del portal del PREP. Este dato no

debera utilizarse para calcular los agregados publicados en el portal.

. Datos calculados.
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. Imagenes de las Actas PREP.
. Identificacién del Acta PREP con inconsistencias, asi como el porcentaje de

actas con inconsistencias con respecto al total de actas esperadas.

. Las bases de datos con los resultados electorales preliminares, en un formato
de archivo CSV y de conformidad con lo sefialado en el Anexo 18.5 del

Reglamento y de acuerdo a la estructura establecida por el INE.

. Hash o cédigo de integridad obtenido a partir de cada imagen de las Actas
PREP, con el estandar definido por el IEEM.

Para el célculo del porcentaje de actas con inconsistencias, no se tomaran en cuenta las actas

gque presenten las inconsistencias que se presenten en los siguientes casos:
. Entre la cantidad asentada en letra y nimero.

. La cantidad de votos que solo ha sido asentada en letra, pero no en nimero,

0 en nimero, pero no en letra.
. Actas fuera del catalogo.

. Las actas PREP que no han sido entregadas junto con el paquete electoral, ni

ha sido posible que sean proporcionadas por el Consejo Electoral.

. Para el caso de ayuntamientos en la informacion debera publicarse por cada

nivel de agregacion.

Articulo 49. La publicacion de resultados electorales preliminares se iniciard a las 19:00 horas
del dia domingo 14 de noviembre de 2021. La divulgacién de los datos, imagenes y bases de

datos descargables del PREP estaran a cargo del IEEM y, en su caso, de los difusores oficiales.

Articulo 50. En cada lapso de una hora se generaran tres publicaciones tanto de los datos e
imagenes, asi como cada 20 minutos se generaran las actualizaciones de las bases de datos
descargables en formato CSV que contengan los resultados electorales preliminares, con la
finalidad de darlos a conocer en el sitio de publicacion y en su caso, a través de los difusores
oficiales.

Articulo 51. En virtud de que la fase de publicacion implicara la trasmision de datos e imagenes,

es posible que cuando los datos estén publicados en el portal del PREP puede haber imagenes
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de las Actas PREP en proceso de carga, las cuales seran consideradas para ser presentadas

en el siguiente corte.

Seccion G. Del Empaquetado de Actas

Articulo 52. Concluidas las fases de acopio, digitalizacion, captura, verificacion y publicacion,
se llevara a cabo el empaquetado de actas, ordenandolas por seccidn, tipo de casilla y niumero
de casilla.

Articulo 53. Concluido el empaquetado, se hara entrega de las Actas PREP a la Presidencia
del Consejo Municipal para su guarda y custodia, quien a su vez debera remitirlas a la Unidad a

mas tardar el dia 18 de noviembre de 2021.

El procedimiento del PTO puede verse graficamente en el ANEXO 2: PTO —PREP Nextlalpan
2021

Seccion H. Consideraciones Especificas de las Inconsistencias y los Incidentes
respecto del Acta PREP

Articulo 54. Si durante el PTO, se detectara alguna inconsistencia respecto de los datos
incluidos en el Acta PREP, se deberan considerar, en términos del numeral 31 de los
Lineamientos del PREP, asi como en los criterios que se deben aplicar para su tratamiento lo

siguiente:

a) Si el Acta PREP contiene alguna omision, ilegibilidad o error en alguno de los campos
correspondientes a la identificacion del AEC, provocando que no sea posible ubicarla
dentro de la lista de actas de casillas aprobadas, o bien el Acta carece de algun cédigo,
etiqueta o pre-impresion que contenga la informacién del acta, por lo que no es posible
asociarla por algin medio a alguna casilla aprobada, se registrara como “Fuera de
catalogo”. En dicho supuesto, se mostrara al final del listado de actas y no se

contabilizara.

Para esta eleccion extraordinaria se colocarad: municipio, seccion, tipo de casilla y

numero de casilla.

b) Siel calculo de la suma de todos los votos asentados en el Acta PREP, excede el nimero

de ciudadanos en la lista nominal correspondiente a esa casilla, mas el nUmero maximo
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d)

f)

de las representaciones de los partidos y candidaturas independientes, en este
supuesto, el Acta PREP se registrara como “Excede lista nominal” en el campo de
Observaciones y los votos asentados en el Acta PREP, se deberan capturar y publicar,
tanto en la base de datos, como en el sitio de publicacién, sin embargo, no se

contabilizaran y el Acta PREP se incluye dentro del grupo de actas no contabilizadas.

Sila cantidad de votos asentada en el Acta PREP, -para un partido, para una candidatura
comun, para una coalicion, para una candidatura independiente, para candidaturas no
registradas o votos nulos-, es ilegible tanto en letra como en nimero, en este supuesto,
cada ocurrencia del Acta PREP se capturara como “ilegible” y el dato se contabilizara
como cero. El Acta PREP se incluird dentro del grupo de actas contabilizadas, siempre
y cuando exista al menos una cantidad legible, ya sea en letra 0 niUmero; en caso
contrario, si el acta no contiene dato legible alguno, debera incluirse en el grupo de actas
no contabilizadas. En este caso, el Acta PREP se registrara como “Todo ilegible y/o sin

datos” en el campo de Observaciones.

Si la cantidad de votos para un partido, para una coalicién, para una candidatura comun,
para candidaturas independientes, para candidaturas no registradas o votos nulos, ha
sido asentada en namero, pero no en letra, o ha sido asentada en letra, pero no en
namero, se capturara el dato que haya sido asentado. El Acta PREP se incluira dentro

del grupo de las actas contabilizadas.

Si la cantidad de votos expresada con letra no coincide con la expresada en nimero para
un partido, para una candidatura comun, para una coalicién, para una candidatura
independiente, para candidaturas no registradas o votos nulos, prevalecera la cantidad
asentada con letra, siempre y cuando ésta no presente alteraciones o tachaduras. El

Acta PREP se incluira dentro del grupo de las actas contabilizadas.

Si la cantidad de votos no ha sido asentada ni en letra ni en nUmero para un partido, para
una candidatura comun, para una coalicion, para una candidatura independiente, para
candidaturas no registradas o votos nulos, cada ocurrencia del Acta PREP se capturara
como “sin dato” y el dato se contabilizara como cero. El Acta PREP se incluira dentro del
grupo de actas contabilizadas, siempre y cuando exista al menos una cantidad, ya sea

en letra o nimero; en caso contrario, si el acta no contiene dato alguno, se incluira en el
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grupo de actas no contabilizadas y el Acta PREP se registrara como “Todos ilegibles y/o

sin datos”, en el campo de "Observaciones".

g) Se tomaran en cuenta criterios de inconsistencias que, en su caso, deriven del disefio

del AEC aprobada por el Consejo General.

Articulo 55. Atendiendo al principio de maxima publicidad, durante la operacion del PREP, en
los supuestos de que el Acta PREP no se haya podido identificar, no haya sido entregada junto
con el paquete electoral, no contenga dato alguno en la seccién donde se asientan los votos, o
todos ellos sean ilegibles, quien coordine el CATD podra solicitar el apoyo del Consejo Municipal
para su identificacién o para que, de ser posible, proporcione el AEC o una copia de la misma.
En caso de que con dicha AEC se subsanen los supuestos anteriores, ésta se procesara de

conformidad con lo establecido en el PTO.

Articulo 56. El porcentaje a publicar de actas con inconsistencias se determinara con base en
aquellas Actas PREP que contengan una o mas inconsistencias que no haya sido posible

subsanar con los criterios establecidos en el numeral anterior.

Articulo 57. El manejo de los incidentes presentados respecto del Acta PREP, se apegara al

siguiente procedimiento:

a) Sino fue posible instalar la casilla, se debera registrar el Acta PREP en la App PREP-

IEEM, de forma manual, como “Sin Acta”.

b) Para los casos en que el Acta PREP no es entregada en el CATD, se realizara el

siguiente procedimiento:

i. Para el caso en el que no se recibe el Acta PREP, quien coordine el CATD
solicitara al Consejo Municipal el AEC o una copia de la misma para su

procesamiento de conformidad con el presente procedimiento.

i. El Consejo Municipal podra en calidad de préstamo, entregar a quien coordine el
CATD, el AEC o una copia de la misma. En caso de que sea entregada una copia
del AEC, preferentemente serd certificada, ya sea con la firma de la Secretaria o

en su defecto con la firma de la Presidencia del Consejo.

ii. Si el Consejo presta el AEC, esta debera ser digitalizada por la persona

digitalizadora en la App PREP-IEEM, los datos de identificacion del acta se
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registraran manualmente, la fecha y hora de acopio se registrardn
automaticamente al digitalizarse. Por lo que no se debera imprimir la fechay hora
de acopio ni pegar el cédigo QR. Dicha AEC deberd ser devuelta al Consejo

correspondiente a la brevedad posible.

iv.  Silo que se obtiene del Consejo Municipal es una copia del AEC, el personal del
CATD debera colocarle el codigo QR correspondiente, al digitalizarse se
registrara la fecha y hora de acopio, utilizando la App PREP-IEEM. La fecha y
hora es aquella en que se recibe el acta en el CATD por parte del Consejo
Municipal.

V. La o el Coordinador del CATD debera especificar en el informe de la jornada
electoral, todos los casos donde se digitalizd un acta prestada por el Consejo
Municipal, que contenga los datos de identificaciéon del Acta.

Articulo 58. En caso de que la persona acopiadora o digitalizador detecte que alguno de los
datos de identificacion del Acta PREP no es legible y no fue posible consultar la informacién con
la persona responsable de la entrega del Acta PREP para obtener la informacion, debera remitir
el Acta PREP a quien coordine el CATD para su revisién. Si se considera ilegible, se debera

realizar la “Identificacion forzada”.

Articulo 59. La o el Coordinador realizara la “Identificacion forzada” de acuerdo con el siguiente

procedimiento:

a) Se cotejaran los datos de los FMDC y/o la direccion donde se instal6 la casilla contra el
encarte.

b) En el caso de no ser posible la identificacion del acta por medio del procedimiento
descrito en el inciso anterior, previo al final del periodo de operacién del PREP, el
Coordinador(a) del CATD debera buscar, en su listado de casillas, cudl es el acta faltante

por procesar y asi realizar la “Identificacién forzada”.

c) Si es posible identificar el Acta, se le debera pegar el cédigo QR correspondiente y se
procesara de acuerdo al presente proceso técnico operativo, de lo contrario debera
registrarse la inconsistencia como acta fuera de catalogo, y se mostrara al final del listado

de actas de casillas aprobadas, por lo que no se contabilizara.
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Seccion I. De los roles que se deben considerar para la ejecucion del PTO.

Articulo 60. Los roles minimos que se considerardn para la ejecucion del PTO, asi como sus
actividades minimas, son:
a) La persona acopiadora:
. Recibe el Acta PREP;
1. Verifica los datos de identificacion del Acta PREP, y
lll.  Registra la fecha y hora en que se recibe el Acta PREP.
b) La persona Digitalizadora:
l. Realiza la captura digital de imagenes de las Actas PREP, y

II.  Verifica la calidad de la imagen del Acta PREP digitalizada y, en caso de ser
necesario, realiza por segunda ocasion la captura digital de la imagen del Acta
PREP.

C) La o el Capturista de datos:

I. Registra los datos plasmados en las Actas PREP, por medio del sistema informatico

de captura desarrollado o implementado.
d) La o el Verificador:

I. Verifica que los datos capturados en el sistema informatico, incluidos los de
identificacion del Acta PREP, coincidan con la informacion plasmada en el Acta
PREP digitalizada;

e) La o el Coordinador:

I. Da seguimiento a las tareas necesarias para la instalacion, adecuacion y operacion
del CATD o en su caso CCV, en lo que se refiere a: personal, equipo, materiales,

capacitacion y realizacion de pruebas, ejercicios y simulacros;

i. Atiende y pone en practica cada requerimiento e instruccion que reciba de la
instancia interna encargada de coordinar el desarrollo de las actividades del

PREP, y es el vinculo con las oficinas de la misma;
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ii. Mantiene en todo momento informada a la instancia interna encargada de
coordinar el desarrollo de las actividades del PREP, sobre los avances de

instalacion, habilitacion y operacién del CATD o CCV;,

iii. Atiende las acciones correctivas resultado de la evaluacion de los procesos,

procedimientos y actividades a su cargo;

iv. Elabora un informe final de los avances de instalacién, habilitacion y operacion
del CATD o CCV, de la ejecucion de los simulacros, asi como de lo acontecido
durante la operacion del PREP, y

v. Toma decisiones en el ambito de operacion del CATD o CCV.
Articulo 61. En la ejecucion del PTO, en el CESCO y en el CATD podra haber adicionalmente
los siguientes roles y funciones:
a) Enlace Técnico Regional
l. Implantar la infraestructura de computo en el CATD;

Il. Mantener en operacion y en 6ptimas condiciones la infraestructura informatica
gue incluye los servicios de telecomunicaciones, redes y el equipo informatico

(hardware y software);

[ll.  Brindar soporte técnico a la infraestructura informética, asi como asesorias a las

y los usuarios del CATD;
IV. Instruir alas y los CAE y SE en las labores que participaran dentro del PREP;

V. Colaborar en la actualizacién del inventario de los bienes informaticos asignados
para el PREP;

VI.  Participar en la aplicacién y mantenimiento de la normatividad interna sobre

seguridad de la informacién relacionada con el PREP.
b) Personal de operacion del CESCO y CESCO de respaldo.

l. Mantener en operacion y disponible la infraestructura tecnolégica del PREP que
incluye los siguientes servicios de red: correo electrénico, publicacion de la
pagina web institucional, Internet, Intranet, sistema de resolucién de nombres,
seguridad informéatica, de bases de datos;
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Il. Monitorear los equipos servidores donde se tienen instalados los servicios de
red del PREP;

Il. Actualizar el software de los equipos servidores que operan para el PREP;

V. Brindar soporte técnico a los equipos servidores que operan para el PREP;

V. Contratar y monitorear los servicios telefénicos y de datos utilizados para el
PREP;

VI. Definir y monitorear los servicios que se contraten, en su caso.

VIl.  Participar en la aplicacion y mantenimiento de la normatividad interna sobre

seguridad de la informacion relacionada con el PREP.

TITULO V. Recursos técnicos y personal

Capitulo 1. Centro de Acopio y Transmisién de Datos

Articulo 62. En la Junta Municipal de Nextlalpan se instalard un CATD, donde se llevaran a
cabo las actividades como se describieron en el capitulo 2 del Titulo IV de estos Lineamientos

Operativos, desde donde se transmitiran al CESCO.

Articulo 63. Para la instalacion del CATD se atendera a lo establecido en los numerales 18 y
19 de los Lineamientos del PREP, asi como las medidas sanitarias derivadas de la pandemia
del COVID-19, tomandose en cuenta los siguientes criterios:

a) El espacio fisico destinado al CATD debera ser de facil acceso para recibir a los FMDC
con las Actas PREP;

b) Dicho espacio fisico debera contar con todas las facilidades para que los integrantes del
Consejo Municipal, puedan acceder a supervisar su operacion, sin obstaculizar el

correcto desarrollo de cualquiera de las fases del PTO;

c) El espacio fisico debera estar acondicionado con una adecuada iluminacion y
ventilacién, asi como con el mobiliario suficiente para la operacion. De la misma manera,
debera acondicionarse de tal forma que garantice la integridad y seguridad del personal,

equipos, materiales e informacion; y
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d) Las dimensiones del espacio destinado a la instalacion del CATD y CCV, dependeran
del nimero de personas que participen en el desarrollo de las fases del proceso técnico
operativo, considerando suficiente espacio para realizar todas las actividades del
proceso de manera ininterrumpida, efectiva y sin poner en riesgo la salud y seguridad
del personal, asi como el equipo.

Capitulo 2. CCV

Articulo 64. Para la instalacion del CCV se atendera a lo establecido en el numeral 19 de los
Lineamientos del PREP, tomando en cuenta los mismos criterios descritos en el articulo anterior
de estos Lineamientos Operativos. En el espacio habilitado para el CCV se realizara la captura
y verificacion de las AEC, de acuerdo a las fases descritas en el PTO, enviadas ya sea desde
las casillas o desde el CATD, el centro se instalara en la Unidad de Informatica y Estadistica
ubicada en el edificio central del Instituto, éste contara con los recursos humanos descritos a
continuacion.

a) Un Coordinador, quien se responsabilizara del funcionamiento de las actividades del
PREP en el CCV, la o el Coordinador sera designada(o) por el Titular de la UIE, que

debera cumplir con el perfil requerido para este puesto, de acuerdo con el Reglamento.
b) Un Capturista y un verificador, que sera personal designado por el Titular de la UIE.

Articulo 65. Dentro del CCV se instalara la infraestructura informatica y de comunicaciones que

permita la interconexién con el CESCO.
El CCV estara equipado con:

a) Cuatro computadoras, tres estaran conectadas en red listas para su operacién, una

estara de respaldo.
b) Un Firewall.
c) Equipo de redy el cableado respectivo.
d) Dos impresoras, una estara de respaldo.

e) Interconexion de la red con el CESCO.

Los elementos del CESCO se pueden ver graficamente en el ANEXO 3: Diagrama del CESCO
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Articulo 66. EI CCV estara ubicado en la UIE, lo cual permite un esquema de alta disponibilidad,

gue mitiga riesgos relativos al inmueble y a la infraestructura global de computo.

Articulo 67. ElI CCV trabajara en forma simultanea y balanceada sumando capacidades y

proveyendo una redundancia en caso de falla en el CATD.

Capitulo 3. Recursos técnicos en el CATD

Articulo 68. El CATD contara con los recursos establecidos en concordancia con lo siguiente.

a)

b)

f)

Un Coordinador que se responsabilizara del funcionamiento del Programa en el CATD,
la o el Coordinador sera designada(o) por el Vocal Ejecutivo, debera contar con un perfil
gue seré validado por la Unidad.

Un(a) Acopiador(a), un(a) Digitalizador(a), un(a)Capturista y un(a) Verificador(a),
realizaran las actividades descritas en el articulo 59 de estos Lineamientos Operativos.

El/la acopiadora) haréa sus actividades y adicionalmente las de digitalizacion.

Se habilitard una computadora para la o el Coordinador que estara conectada a la red
PREP donde podra imprimir los avances para darlos a conocer al Consejo Municipal, asi

como a las representaciones.

Al menos un dispositivo movil para la digitalizacion de las AEC, ademas se asignara dos

equipos adicionales de respaldo para el CATD.

Dos enlaces a Internet que funcionaran para la operacién de una VPN. Uno de estos

enlaces servird como respaldo.

Dos impresoras, una estara de respaldo.

Articulo 69. Se asignara un dispositivo moévil para la digitalizacion de las Actas PREP en el

CATD, asi como cuatro equipos de coOmputo para la captura y verificacion, dicha asignacion se

realiz6 en funcién de lo instalado en el Proceso electoral ordinario.
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Capitulo 4. Personal responsable de la Digitalizacion, Captura, Verificacién de
resultados y Acopio

Articulo 70. Para contar con los recursos humanos necesarios y adecuados en el CATD, se

invitara al personal que participd en el proceso electoral ordinario inmediato anterior.

Articulo 71. En caso de que no se cubran las vacantes, se implementaran los mecanismos
complementarios para la contratacién del personal operativo PREP, aprobados por la Comision

en el proceso electoral ordinario inmediato anterior.

Articulo 72. La capacitacion del personal seleccionado estara a cargo de la Unidad a través de
la o el Coordinador del CATD, respectivamente, y se realizara en los sitios de trabajo e incluira
los temas indicados en el articulo 352 del Reglamento y los Lineamientos del PREP, ademas
del uso de la App PREP-IEEM.

Todo el personal y prestadores de servicios involucrados en el PTO para la implementacion y
operaciéon del PREP deberan recibir capacitacion en los siguientes temas:

* Induccion al IEEM.

+ Tipo de elecciones.

* PREP.

» CATD, ensucaso CCVyPTO.

» Seguridad de la informacion, en el ambito de competencia que corresponda.

* Manejo del sistema informéatico, en el &mbito de competencia que corresponda.

Capitulo 5. Bitacora PREP

Articulo 73. En el CATD y CCV, la o el Coordinador registrara los eventos que sean
representativos de las actividades de la digitalizacion, captura o verificacion de los resultados
electorales, tanto en las pruebas, simulacros, como el dia de la jornada electoral. ElI Formato de
bithcora seré elaborado por la UIE, la o el Coordinador deberan enviar dichos formatos de

manera impresa y rubricada con la informacion de cada uno de los eventos al dia siguiente de
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la realizacion de cada uno de estos. La informacion que debera contener los formatos es la

siguiente:

a)

b)

f)

9)
h)

Nombre y firma de los servidores publicos electorales que laboran en el PREP en la

oficina correspondiente, Acopiadores, Digitalizadores, Capturistas y Verificadores.

Hora de inicio de la digitalizacién, captura, verificacién de datos y empaquetado de Actas
PREP.

Incidentes durante la labor de digitalizacién, captura, verificacion y empaquetado de
Actas PREP, asi como de la transmisién.

Registro y explicacion de las AEC no digitalizadas y también de aquellas en las cuales

no se contabilizaron los resultados.

Hora de cierre de la digitalizacion, captura, verificacion de datos y empaquetado de Actas
PREP.

Nombre de los vocales integrantes de la Junta Municipal y de los consejeros electorales

gue estuvieron presentes.
Nombre de las representaciones que testificaron el evento en el CATD.
Nombre del servidor publico electoral que estuvo a cargo de la coordinacion del CATD.

Llevar un registro de la publicacién de los resultados cada periodo establecido.

TITULO VI. Seguridad de la Informacién

Capitulo 1. Del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

Articulo 74. En términos del articulo 348 del Reglamento y del numeral 12 de los Lineamientos

del PREP, éste requiere un alto nivel de seguridad en el manejo de la informacién, por lo que es

necesario implementar medidas que permitan fortalecer la seguridad y disminuir el riesgo, para

lo cual se tendra como guia la norma ISO/IEC 27001:2013, asi como las experiencias de

expertos sobre soluciones para la contencion de ataques informaticos, y seran las que se

utilizaron para el proceso electoral ordinario.
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Capitulo 2. De los equipos informaticos

Articulo 75. Cada dispositivo movil tendrd instalada la App PREP-IEEM junto con las
modificaciones a la configuracidon necesarias para impedir la instalacion o manipulacion de
aplicaciones. Ademas, cada dispositivo contara con un control de acceso basado en una
contrasefia de acceso en el momento mismo de su encendido, evitando de esta forma que
personal ajeno a esta actividad se involucre en ella. En caso de ausentarse el operador, se
blogueara el dispositivo movil automéaticamente. Asimismo, cada computadora habilitada en el
CATD tendra especificada una clave de acceso al BIOS de encendido y acceso; contara
Unicamente con navegador para la captura y verificacion de resultados vy, la configuracién del

software en el equipo no sera manipulable.

Articulo 76. La UIE dispondra de un equipo de reserva para atender eventualidades en el CATD,
asi como en el CCV.

Articulo 77. En el CESCO se contara con equipo de computo que servira de respaldo al equipo
gue procese la informacion. Toda la informacion que se almacene en los servidores del CESCO
se replicara en equipos del CESCO de respaldo, garantizando asi que no exista pérdida de
informacion.

Capitulo 3. De los enlaces de telecomunicaciones para transmision de imagenes
y datos

Articulo 78. Si se presentase dafio en el enlace principal de Internet del CATD, entonces el
dispositivo de red se podra cambiar al enlace previsto como salvaguarda, de forma tal que la

transmision digital no sufra mayor retraso. Este hecho se inscribira en la Bitacora. Para el caso

de los dispositivos méviles los mismos contaran con datos para operar a través de la red celular.

Articulo 79. Los enlaces de telecomunicaciones entre el CATD y el CESCO seran del tipo
simétrico (Internet dedicado empresarial o IDE) y ADSL por fibra o cobre segun disponibilidad
de los proveedores de servicios de Internet; asimismo, se contaré con infraestructura suficiente

para la recepcion de los enlaces de la Junta Municipal.
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Articulo 80. Las comunicaciones entre el CESCO principal y el CESCO de respaldo serda a

través de un enlace de fibra éptica, de al menos 100 Mbps (Megabits por segundo).

Articulo 81. Los enlaces de telecomunicaciones seran probados en su funcionamiento durante
las pruebas y simulacros. Con estas medidas se hara confiable la transmisién de los resultados
electorales.

Capitulo 4. De la energia eléctrica

Articulo 82. El CATD contara con una planta generadora de energia eléctrica con encendido
manual que tendra capacidad suficiente para abastecer el total de su demanda, incluyendo
lamparas, equipamiento y puntos de acceso a Internet. El funcionamiento de la misma sera

probado antes de la jornada electoral.

Se capacitara al menos a dos personas del CATD en el arranque y funcionamiento de la planta

de energia, ademas de dotarles de un manual de uso de la planta misma.

Se indicara a los CAE y SE que recarguen los dispositivos moviles desde la noche anterior y

que porten el cargador correspondiente durante la jornada electoral.

Articulo 83. EI CCV que se ubicard en la sede del IEEM, cuenta con una planta generadora de
energia que entrara en funcionamiento de manera automatica en un lapso menor a un minuto a

partir de una falta de corriente eléctrica.

Capitulo 5. De la transmisién de la informacién

Articulo 84. Los medios de transmisién utilizados para la digitalizacién del Acta PREP en la
casilla, asi como los utilizados en el CATD contaran con seguridad. Los aspectos de seguridad
a garantizar, sera la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion con
mecanismos que impidan que se pueda alterar la informacién en transito en la red de
telecomunicaciones utilizando canales cifrados de transmision, asi como la restriccion de acceso

sobre los componentes tecnolégicos relacionados.
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La red de telecomunicaciones que se utilizara en el PREP sera construida especificamente para
este propdésito, buscando evitar que haya alguna intromision no deseada o accesos no

permitidos.

Articulo 85. EIl cifrado de la informacién durante la transmision, disminuye el riesgo de
intromisiones y, en caso de que éstas ocurran, los datos que los intrusos pudieran obtener,

representaran informacion ilegible e incoherente.

Articulo 86. Para confirmar que la informacion recibida proviene del CATD, todos los equipos
utilizados para la digitalizacion, captura y verificacion se validaran ante el CESCO de la misma
manera que la autenticacion de los usuarios. Igualmente se validara la autenticidad de las

imégenes recibidas desde los dispositivos méviles.

Capitulo 6. Del Plan de Continuidad
Seccion A. En caso de falta de enlaces de telecomunicaciones en el CATD

Articulo 87. Si por algun caso fortuito o un problema en alguna central de comunicaciones, no
se pudiera utilizar ninguno de los enlaces de telecomunicaciones con que se cuente en el CATD
ni con el servicio de datos del dispositivo mévil, entonces se continuara con la digitalizacién de
las AEC hasta su finalizacién. Cuando se concluya dicha actividad se trasladaran a un lugar
donde se tenga cobertura de datos celular para su envio de manera automatica, en caso

contrario, se deberan trasladar al CESCO.

Articulo 88. En caso de que surja la necesidad de utilizar el procedimiento del articulo anterior,
la 0 el Coordinador deberé realizar el envio de informacién cuando se haya concluido con la
digitalizacion de todas las Actas PREP; en ambos casos se atenderd lo establecido en cuanto
al levantamiento del acta circunstanciada correspondiente, asi como a la formacién de una

Comision que realice el traslado.

Articulo 89. El procedimiento para esta operacion de transmision de datos descritos en los dos

articulos anteriores, estara integrado por las siguientes actividades:
a) Avisar al Titular de la Unidad que se inici6 el procedimiento extraordinario de envio.

b) Desmontar el o los dispositivos méviles del soporte.
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c) El Coordinador debera elaborar un Acta Circunstanciada donde se dé cuenta de los
hechos y de quienes acomparian el traslado, por lo cual se debera enviar una copia del
acta a la Unidad y ser entregada fisicamente cuando se realice la entrega de las Actas
del PREP.

d) Realizar el traslado del o de los dispositivos moviles a un lugar donde se tenga cobertura
de datos celular o se trasladardn al CESCO. Durante el trayecto, la o el Coordinador
verificar4 constantemente las condiciones del envio de la informacion en la App PREP-
IEEM, que se activard automaticamente al detectar sefial celular, en caso extremo, hasta
el final del mismo, donde detectara la sefial WiFi del CESCO. En el traslado podran

participar las representaciones que asi lo deseen.

Articulo 90. Lo descrito en los tres articulos anteriores formara parte obligatoria en alguno de

los simulacros que se realizaran al PREP.

Articulo 91. En caso de que falle el equipo de digitalizacion de las Actas PREP, dicha actividad
se realizard en cuanto se cuente con la disponibilidad de los elementos necesarios enviando las

imagenes en un lapso de tiempo menor a la duracion del PREP.

Seccion B. En caso de fallo en el CESCO

Articulo 92. Se instalara un CESCO que se ubicara en la sede del IEEM, asi como un CESCO
de respaldo que se ubicara en el cuarto de comunicaciones del CFDE, estos contaran con
infraestructura de comunicaciones descrita en el articulo 78 de estos Lineamientos Operativos.
La finalidad de tener dos centros es contar con redundancia, de manera que, en el caso de
presentarse un fallo en uno de ellos, el sitio alterno seguiria de manera automatica con la

operacion del PREP.

Articulo 93. La informacion que se reciba en el CESCO sera replicada en equipo de apoyo, asi
como al CESCO de respaldo, de forma tal que, si ocurriese una situacion inmanejable en el
principal, los resultados seran recibidos y consolidados en este ultimo. EI CESCO tendra la
posibilidad de enviar los cortes de informacién al servicio de publicacion de resultados y a los

difusores externos.
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Articulo 94. Las condiciones de seguridad de los dos CESCO serdn acentuadas para que el

acceso al mismo sea debidamente autorizado.

Se debera contar con software de monitoreo de la infraestructura tecnolédgica utilizada en el
CESCO. Ademas, se tendra personal de apoyo que monitoreara el desempefio de la publicacion

de los resultados atendiendo al CATD.

TITULO VII. De la Operacion del PREP

Capitulo 1. De los requerimientos para la operacion del PREP

Articulo 95. Los recursos técnicos necesarios para llevar a cabo el PREP incluyen los siguientes
conceptos:

a) Computadoras en el CATD.
* Una para la o el Coordinador.
* Una para la o el Capturista.
* Una para la o el Verificador.
* Una de respaldo.
b) Dos impresoras, una estara de respaldo.
¢) Computadoras en los CCV.
* Una para la o el Coordinador.
* Una para la o el Capturista.
* Una para la o el verificador.
* Un equipo de reserva.

d) 18 dispositivos moviles: 12 para los CAE, 3 para los SE, una para la digitalizacion en el

CATD y 2 de respaldo.

e) 3 plantas generadoras de energia, una para el CATD, una para el CESCO y CCV, asi

como una para el CESCO de respaldo.

f) 8 enlaces a Internet.
36| 46



VS TEEM Ly gty ) UNIDAD DE
e ACEUVE NEXTUALPAN INFORMATICA Y ESTADISTICA

* Dos enlaces de telecomunicaciones para el CATD.

* Dos para la recepcién de la informacién de la APP-PREP.
* Dos para la recepcién de la informacién del CATD.

* Dos para subir la informacion a los difusores oficiales.

Articulo 96. Los recursos humanos necesarios para la operacion del PREP incluyen los

siguientes:

a) Enel CATD.

+ 1 Coordinador(a) para el CATD que seréa designado por el Vocal Ejecutivo de la
Junta Municipal.

» 1 Acopiador(a), que realizara las funciones de digitalizacion.
» 1 Capturista.
» 1 Verificador(a).
b) Enel CCV.
* 1 Coordinador(a).
* 1 Capturista.
» 1 Verificador(a).
c) Soporte Técnico
* 1 Enlace Técnico Regional que dara soporte técnico y apoyo informético.

» Personal del Departamento de Soporte Técnico que daran soporte técnico y

apoyo informéatico en el CESCO.

d) Personal de la Unidad operara el CESCO, el CESCO de respaldo y el monitoreo de la
publicacion.
O Subjefatura de Desarrollo.
= Departamento de Desarrollo.

= Departamento de Bases de Datos.

O Subjefatura de Informatica e Infraestructura.
» Departamento de Soporte Técnico.
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= Departamento de Servicios Informaticos.

Articulo 97. Otros Recursos para la operacién del PREP incluyen los siguientes conceptos:

a) Apoyo de transporte al Enlace Técnico para proporcionar soporte técnico en el
CATD.

b) Telefonia y acceso a internet moévil para el Enlace Técnico, asi como para el personal
del CESCO.

Articulo 98. La Unidad podra realizar los ajustes necesarios a las cantidades y plazos en el
ejercicio de los recursos técnicos, humanos y de operacién para el mejor funcionamiento del
PREP, siempre y cuando se cuente con suficiencia presupuestal. Dichos ajustes se someteran

a consideracién de la Junta General y de la Comisién, en su caso.

Capitulo 2. De las pruebas y simulacros del funcionamiento del sistema
Articulo 99. La evolucidn de las pruebas y simulacros del registro de datos sera gradual, atento

a lo cual se contempla realizar tres en las siguientes fechas:

e Prueba funcional: el 14 de octubre de 2021.
e Primer Simulacro: el 28 de octubre de 2021.

e Segundo Simulacro: el 4 de noviembre de 2021.

Los dos simulacros se realizardn en horario a partir de las 11:00 horas, el intervalo de tiempo
que se propone entre los simulacros, se considera suficiente para poder realizar las

adecuaciones al sistema informatico que, en su caso, se requieran.

Articulo 100. Los datos de prueba seran ficticios y disefiados para probar situaciones extremas.
Con estas medidas se comprobara el desempefio del sistema en condiciones normales y en las

situaciones de excepcion donde no se contabilizaran las actas.

Articulo 101. En la prueba y simulacros se verificara:

a) Elfuncionamiento del sistema informético y de la aplicacién para la digitalizacion.
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b) El funcionamiento del sistema en relacibn con las inconsistencias de los datos
contenidos en la Actas PREP, asi como los criterios que se deben aplicar para su
tratamiento.

c) Cobertura de datos en los dispositivos de digitalizacion.
d) Que el CATD logre establecer conexion con el CESCO.
e) Lavelocidad de captura y de verificacion de los operadores en el CATD.

f)  El comportamiento de la infraestructura a carga total de trabajo (se capturaran todas

las casillas en cada simulacro).

g) Se realizara la deteccion y depuracién de aspectos técnicos de las diferentes fases del
PREP.

h) A partir de la primera prueba el sistema ya contara con herramientas y dispositivos de
seguridad informatica, la salida hacia la red intranet, y la extraccion correcta de las
bases de datos.

i) Para confirmar el funcionamiento de la planta de energia se simulara una interrupcién
de corriente eléctrica dos dias previos a cada simulacro, con el fin de tener tiempo para

subsanar alguna eventualidad, esta actividad la realizara el personal del CATD.

i) Probar aquellos escenarios del Plan de Continuidad del PREP que tengan la mayor

probabilidad de ocurrencia.

k) Realizar pruebas de la generacién de cortes de informacion de resultados y su correcta

publicacion.

Articulo 102. Para la realizacién de la prueba y simulacros se llevara a cabo una reunién de
trabajo de la Comisién a la cual se invitar4 a los integrantes del Consejo General, de igual
manera, en la Junta Municipal se debera invitar al Consejo Municipal, por lo que, la presencia
de los Vocales serd de caracter obligatorio; lo anterior, a efecto de que conozcan el

funcionamiento del sistema.

Articulo 103. Los resultados y andlisis correspondientes a las pruebas y simulacros se
entregaran a los integrantes del Consejo General y de la Comision, dos dias después de
efectuados, para su revision y analisis, asi como para atender los puntos de falla antes del dia

de la jornada electoral.
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Capitulo 3. De la Operacion el dia de la jornada electoral

Articulo 104. Previo al registro de resultados, se certificara por parte del Consejo General y del
Consejo Municipal que todas las bases de datos centrales se encuentran vacias. El Consejo
General verificara en la sede central del IEEM, que las bases de datos del CESCO estén vacias
(bases de datos en ceros), previo al ingreso inicial de los datos que se reciban el dia de la
jornada electoral. Esta actividad sera realizada por personal de la Unidad, quien informara al
Notario Publico que a su vez estara constatando los hechos y dando fe que se est4 utilizando la
aplicacion correcta y que la Base de Datos esté en ceros. Esta actividad se llevara a cabo el dia

de la jornada electoral a las 17.00 horas en la Unidad.

Articulo 105. En el érgano desconcentrado la correspondiente verificacion sobre los dispositivos
moviles y el sistema informéatico se llevara a cabo a las 17:30 horas, dando fe de ello el secretario
del Consejo, acompafiado por las representaciones de los partidos y, en su caso, de las
candidaturas independientes.

En el CATD, el personal verificara a partir de las 17:00 horas que sus equipos estén debidamente
instalados y que funciona adecuadamente la conectividad al sistema PREP, ademas, que la
papeleria necesaria esté lista para su uso. En el mismo horario iniciaran las operaciones para
probar la conexion con el CESCO estando a disposicion de que se verifique que las bases de
datos de los resultados electorales se encuentran vacias. A partir de ese momento estaran listos

para que conforme vayan llegando las AEC se digitalicen, capturen y verifiquen sin dilacion.

Articulo 106. El acceso al CATD estara restringido de tal forma que so6lo tendra derecho a entrar
al mismo, el Vocal Ejecutivo y las personas autorizadas por el Consejo Municipal respectivo, a
saber: los y las consejeras electorales y las representaciones acreditadas para este fin. Todas
y todos podran presenciar el procedimiento de digitalizacién, captura y verificacion, pero no
podran tocar ningun equipo del CATD. Se deberan acatar las medidas sanitarias que apliquen

en la operacién del CATD.
Articulo 107. EI nUmero de actualizaciones de los datos a publicar sera de tres por hora.

Articulo 108. Cada veinte minutos se actualizaran las bases de datos que contienen los

resultados electorales preliminares.
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Articulo 109. La publicacion de los resultados iniciara a las 19:00 horas del dia de la jornada
electoral, y se actualizara hasta las 19:00 horas del 15 de noviembre de 2021, momento en el
que se detendrd el PREP, de acuerdo a lo que establece el articulo 353 del Reglamento. Por
determinacion del Consejo General se podra cerrar la publicacion antes del plazo sefialado,
siempre y cuando se logre el 100% del registro de las actas PREP esperadas y se hayan

agotado los recursos de recuperacién de las mismas.

Articulo 110. Con el fin de que una mayor cantidad de ciudadanos tengan acceso a los
resultados preliminares se podra convenir con instituciones educativas del Estado de México,
asi como con medios de comunicacion regionales o nacionales, para que cologuen en sus
portales web los resultados electorales; siempre que se apruebe promover convenios de
colaboraciéon para que funjan como Difusores Oficiales, realizando la publicacién de los
resultados preliminares en sus correspondientes portales web, previo cumplimiento de las
condiciones de seguridad para el envio y recepcion de los resultados, asi como para evitar la

manipulacion de los datos y garantizar que el acceso a la informacién sea publico y gratuito.

Por este motivo se establecerd un procedimiento mediante el cual el IEEM entregara via
electrénica los resultados a las organizaciones interesadas, asi como las referencias a las
imagenes de las Actas PREP en los periodos establecidos en los articulos 106 y 107 de los

presentes Lineamientos Operativos, garantizando la inalterabilidad de los resultados.
Los datos de la presentacién estatal se difundiran en los siguientes sitios:

a) En la sala de sesiones del Consejo General, donde se colocaran pantallas de video.
b) En las oficinas de los integrantes del Consejo General.

¢) En la pagina institucional (www.ieem.org.mx), en donde se colocaran las direcciones
electréonicas (URL) para conectarse con los Difusores Oficiales que, en su caso,
presentaran los resultados preliminares, mismos que seran también anunciados en al

menos dos sitios de buscadores robustos de Internet con debida anticipacion.

d) Los sitios web que en su caso se acuerden conforme a los presentes Lineamientos

Operativos.
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TITULO VIII. Supervision y Vigilancia del Programa

Capitulo 1. Disposiciones generales

Articulo 111. La Unidad informara acerca del desarrollo de las actividades del PREP en cada
prueba y simulacro de acuerdo con el articulo 103 de estos Lineamientos Operativos. Asimismo,
el Programa contara con elementos sujetos de verificacién o de auditoria, lo cual permitir4 que
los integrantes del Consejo General tengan la seguridad de que el proceso en si mismo es
transparente. Los integrantes de la Comision podran revisar los procedimientos de cémputo y
de transmision de datos durante la fase de pruebas y simulacros, con el fin de verificar las
condiciones de transparencia y desempefio de los mismos. Se generara por parte de la Unidad
un informe del desempefio del PREP durante la jornada electoral diez dias después de la misma.

Capitulo 2. De la supervision y vigilancia del funcionamiento del CATD

Articulo 112. El Consejo General, la Comision, y particularmente el Consejo Municipal, podran
realizar visitas de inspeccion al CATD antes y durante las pruebas, simulacros y el dia de la
jornada electoral, a efecto de verificar el cumplimiento de los presentes Lineamientos

Operativos.

Articulo 113. Para la jornada electoral las representaciones de los partidos politicos y, en su
caso, de candidatos independientes, podran acreditar y sustituir representantes —ante el
Secretario del Consejo Municipal- en cualquier momento, hasta un dia antes de la jornada
electoral, para poder verificar el cumplimiento del Programa en el CATD durante los procesos
de acopio, digitalizacién, captura, verificacion y empaqguetado de actas. Asimismo, para el
proceso de captura y verificacion en el CCV deberan solicitar su acreditacion ante la Unidad,

con el fin de contar con las debidas medidas sanitarias y de afluencia permitida.

Articulo 114. En el Consejo Municipal podran designar, de entre sus integrantes, a quienes
supervisaran estas actividades. El dia de la jornada electoral contaran con una identificacion
(gafete) que les permitira el acceso al lugar donde se llevara a cabo el concentrado y

procesamiento de los resultados preliminares.
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La Unidad elaborard los gafetes y los entregara al Vocal Ejecutivo de la Junta Municipal, para

que realicen la entrega formal al personal de su Junta, al Coordinador del PREP y a las
representaciones que sean acreditadas.

Capitulo 3. De la supervision y vigilancia del CESCO y CCV

Articulo 115. El Consejo General y la Comisién, podran realizar visitas de inspeccién al CESCO
y al CCV, quienes acompafiados de las representaciones acreditadas ex profeso, tendran la

posibilidad de seguir detalladamente tanto la prueba, simulacros y la operacion del PREP el dia
de la jornada electoral.
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