UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Instituto FElectoral del Estado de México

Servicio Asesoria para la presentacion de las solicitudes de acceso a la informaciéon
publica via Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX)

Objetivo: Brindar asesoria a las y los particulares en la presentacién de solicitudes de
informacion que presenten las personas que requieran informacion publica via Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) conforme a lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios.

La Unidad de Transparencia brinda asesoria para la presentacion las solicitudes de acceso
a la informacion publica.

El Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense es una Plataforma Electréonica que
administra el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM), para lo cual tiene disponible
la Guia de Uso de solicitudes Via Electrénica y por medio de escrito en las que despliega lo
siguiente: Para presentar una solicitud de acceso a la informacion, siga los siguientes pasos:

Para presentar una solicitud de acceso a la informacién, siga los siguientes pasos:

Acceder al Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense -SAIMEX- que es administrado
por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios -INFOEM-.

SATMEX

Usted puede acceder desde este icono

Una vez que entré al SAIMEX, es necesario registrarse o entrar con sus mismos datos
(usuario y contrasefia), si se registro anteriormente.
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Para registrarse, debe llenar los campos obligatorios y asignar una clave de usuario y
contrasefia.
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Los demas datos son opcionales

Al finalizar, presione el botén “Continuar”.

En la siguiente ventana aparece una encuesta de datos estadisticos, la cual es opcional
llenar.
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Regresar Corcelar Regsyar

Presione el botdn “Registrar’ y se le indicara que “Su registro se ha guardado con éxito”.

Seleccione el botdn “Solicitar informacion”.

Le sugerimos describir de manera clara y precisa el documento que desea obtener, ademas
de que no esta obligado a fundarla y motivarla.
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Descripcion clara y precisa de la informacion solicitada
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| Si los campos anteriores son insuficlentes para describir y detallar tu solicitud, puedes adjuntar un archivo de hasta 1 MB. (con
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Si desea agregar archivos, presione el botén examinar
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La solicitud sera recibida por este Instituto Electoral y atendida de conformidad con lo previsto
en el articulo 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios.

Al finalizar seleccione el botdén “Continuar’.

Debera elegir la modalidad de entrega de su informacién.
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Regresar Continua

El Instituto Electoral del Estado de México, no cobra por la informacion publica, tnicamente
por la reproduccioén de los documentos o informacion, de conformidad con lo sefialado en los
articulos 9°, fraccion lll, 17 y 165 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

Una vez seleccionada la modalidad elija “Continuar”.

El sistema nuevamente solicitara llenar el formato de datos personales, pero este paso es
opcional, se puede elegir “Continuar” directamente o antes, proporcionar sus datos de
contacto como teléfono o correo electrénico.

Después de elegir continuar, aparecera un campo de datos estadisticos, que también es
opcional llenar. El siguiente paso es seleccionar “Registrar’ e inmediatamente aparecera el
formato de su solicitud que sera tramitada y atendida, con la aclaraciéon de que “Su solicitud
se registro exitosamente”.
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https://www.infoem.org.mx/doc/formatos/formatoSolicitudinformacionPublica.pdf

En caso de inconformidad con la respuesta, Usted puede interponer recurso de revision ante
el INFOEM, de conformidad con lo previsto en los articulos 179, 180, 193 y 196 de la Ley de
Transparencia, a través del SAIMEX, en el vinculo "Recursos de revision".

2 Recursos de revision

Solicitudes de informacion que

[JUE‘d‘-."l'l convertirse en recursos de

revision
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Le recordamos que puede mantener actualizados sus datos personales en el SAIMEX y
cambiar su contrasefia de acceso al sistema, accediendo al vinculo Actualizar datos.

También puede presentar solicitudes en escrito libre y recibir asesoria en el Médulo de
Acceso de este Instituto Electoral del Estado de México, ubicado en ala derecha, planta baja,
Paseo Tollocan No. 944, Colonia Santa Anta Tlapaltitlan, en Toluca, Estado de México, en
dias y horas habiles.

Nota: La pagina del SAIMEX es disefiada y administrada por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.
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